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Giris

ic kontrol sistemi, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile diizenlenmistir. 26/12/2007 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanliginca yayimlanan
Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde yer alan standartlar; idarelerin, i¢ kontrol sistemlerini
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalari gereken temel
yonetim kurallarini gostermekte ve tim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir
kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

Genel Maduirliglimiz merkez ve tasra birimlerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasini
ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak lizere, 26/06/2014 tarih 20675 sayili
Genel Mudirliigiimiiz 2014/3 nolu Genelgesiyle i¢ Kontrol Eylem Plani (iKEP) calismalari
baslatilmistir. Yapilan ¢alismalar sonucu 31/12/2014 tarihi itibariyle eylem plani hazirlanmis,
31/12/2014 tarih ve 45953 sayili Genel Mudurlik Oluruyla onaylanmis ve 01.01.2015 tarihi
itibariyle uygulanmaya baslanmistir.

Genel Midirliigimiiz i¢ Kontrol Standartlari Standartlarina Uyum Eylem Planini
giincelleme ihtiyacina istinaden 14/10/2021 tarih 52140 sayili Genel Mudiirii Oluru i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu, Risk Degerlendirme Kurulu, Birim Risk Koordinatérleri ve Birim
Risk Sorumlulari glincellenerek revize ¢alismalarina baslanmistir.

15/12/2021 tarih ve 64343 sayili yazi ile 14 daire baskanhgi, 2 sube mudurlGgi ve
hukuk musavirliginde gorevli 45 Alt Birim Risk Sorumlulari ile toplanti planlanmasi yapilmis ve
ilgili kisiler ile goriismeler gergeklestirilmistir.

Yapilan goriismeler neticesinde i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
glincellenmis ve i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu hazirlanmistir.

Hazirlanan i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ve i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu 18/01/2022 tarihli i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun uygun
gorisi ile Genel Midire sunulmustur.

20/01/2022 tarih 71180 sayi Genel Muidirlik Oluru ile hazirlanan i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani ile i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu onaylanmis ve
uygulamaya alinmistir.

Bu rehber; faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli olarak gergeklestirimesinde ve
olumsuzluklarin giderilmesinde ve sonugta iyi yonetisimin saglanmasinda yonetime destek
olan i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde Genel Miudirligimuzde izlenmesi ve
degerlendirilmesi icin sorumlulara yardimci olmak amaciyla hazirlanmistir.



I¢ Kontrol ve izleme
i¢ Kontrol

Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yirGtilmesinin saglanmasi yaninda
basarisizliga karsi iyi bir savunma olusturulmasinin yontemi; risklerin yonetilmesini saglayan,
hem deger yaratilmasini hem de yaratilan degerin korunmasini saglayan etkin bir i¢ kontrol
sistemine sahip olmaktir.

i¢ Kontrol (5018 md. 55);

e idarenin amaglarina,

:> [ Uygun olarak ]

mis politikalara,

idare tarafindan e Organizasyon,
lusturulan; e Yontemve siregle [ kapsayan ]
e icdenetimi

[ Mali ve diger kontroller biitiinidar. ]

i¢ kontrol sistemi asagidaki unsurlardan olusur;



Kontrol Ortami: Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasina uygun bir zeminin
olusturulmasini saglayan genel bir cercevedir. ic kontrol sisteminin saglikli ve verimli
calismasi icin birinci ve en dnemli sarttir. lyi bir kontrol ortami olusturulmadan sistemin diger
unsurlarinin olusmasi ve c¢alismasi mimkin degildir. Unsurun standartlari; Etik degerler ve
dirastlik, Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler, Personelin yeterliligi ve performansi,
Yetki devri konularindan olusmaktadir. Sistemin faydasinin saglanmasi icin ilk olarak bu
standartlarinin yerine getirilmesi gerekir.

Risk Degerlendirme: idarenin hedeflerine ulasmasinda etkili olabilecek risklerin tespit
edilip degerlendirilmesini, bu suretle kontrol faaliyetleri igin bir temelin olusmasini saglayan
unsurdur.

Kontrol Faaliyetleri: Ongériilen bir riskin etki ve/veya olasiligini azaltmayi ve bdylece
idarenin amag ve hedeflerine ulasma olasiligini artirmayi amaclayan eylemlerdir.

Bilgi ve iletisim: Risklerin tespit edilmesi ve kontrol faaliyetlerinin etkin bir bicimde
uygulanmasini saglamak tzere gerekli bilginin elde edilmesi ve ihtiya¢ duyan kisi, personel ve
yoneticiye belirli bir formatta ve ilgili zaman dilimi igerisinde iletilmesidir.

Izleme: i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek ve artirmak {zere yiiriitilen
tiim izleme faaliyetleridir.

i¢ Kontrolde izleme

ic kontroliin ilk dért unsuru olan, kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol
faaliyetleri ile bilgi ve iletisim; i¢ kontrol sisteminin tasarimi ve isleyisi ile ilgilidir. Besinci
unsur olan izleme “i¢ kontrollerin etkili bir bicimde uygulanmasini stirdirmeyi saglamak” igin
sisteme yerlestirilmistir. i¢c kontroller idarenin amag ve hedeflerine ulasmasi ve ydnetimin
etkinligini saglamak acgisindan 6nemli olmakla birlikte, s6z konusu etkinlik, “izleme”
unsurunun 6zenle uygulanmasi ile yakindan alakalidir.

Genel Mudurligimuzde, ic kontrol sisteminin sirdirdlebilirliginin saglanmasi ve bu
sistemden ydnetim ve calisanlarca beklenen faydanin elde edilebilmesi;

> ¢ kontrol sisteminin izlenmesine,

> izlemenin i¢ kontrol eksikliklerini ortaya ¢ikarabilecek kalitede gerceklestiriimesine,

» Tespit edilen i¢c kontrol eksikliklerinin giderilerek sistemin sirekli olarak
glglendirilmesine

Baghdir.

ic kontrol sisteminin izlenmesi, Genel Mudirligimiziin ama¢ ve hedeflerine
ulasmadaki basarisini 6lgmekte 6nemli bir aracgtir. Zayif olusturulmus bir i¢c kontrol sistemi;
yolsuzluk, israf, suistimal ve yénetimde yanls kararlarin alinmasina yol acabilir. izleme;
yobnetime, etkili, ekonomik, verimli olmayan ve usulsiiz prosediir ve sistemler ile etik (ahlaki)
olmayan uygulamalara, zamaninda miidahale etme imkani saglar.

i¢ kontrol sistemi, uygun bir kontrol ortami olusturulmasi ve bu ortamda risklerin
yonetilmesi modeline dayalidir. Bu modelde izleme; riskler degistiginde yonetimin, kontrol
tasarimini yeniden goézden gegirmesine ve riskleri kabul edilebilir seviyede tutmasina
yardimci olur.



Bu kapsamda izleme unsuru;

kontrol ortamini risk yonetimini destekleyecek diizeyde tutan,

e yeni ortaya ¢ikan ve zamanla 6nemi degisen riskleri dikkate alan,

e kontrollerin risklere etkili diizeyde siirekli olarak cevap vermesini saglayan,

e bilgi ve iletisimi sisteme hizmet etmek lizere acik ve yeterli seviyede tutan,

e her seviyedeki yoneticinin sorumlulugu altindaki faaliyetleri etkin bir bicimde izlemesini
saglayan bir yapida olmalidir.

izleme igin iki ydntem bulunmaktadir: Siirekli izleme ve 6zel degerlendirmeler.

Siirekli izleme; sistemlerin, sireclerin ve i¢ kontroliin etkin islemesini saglamak Ulzere
idarenin ginlik islerinin icine yerlestirilmelidir.

Sarekli izlemede;

1. i¢kontrol sisteminin amaglandigi sekilde uygulandiginin dogrulanmasi,

Yazili prosedirlerin uygulama ile uyumlu oldugunun dogrulanmasi,

3. idarenin gorevlerinde, hedeflerinde ve/veya calisma ortaminda meydana gelen degisikliklerin
yansitiimasi,

4. i¢ kontrolde meydana gelecek degisikliklerin tespit edilmesini saglayacak prosediirlerin
belirenmesi,

5. Gereksiz olan veya cakisan siireclerin tespit edilmesi,

6. Yeniteknolojilere ilgili tespitlerin yapilmasi,

7. Mevzuattaki degisikliklerin takibi,

N

onem arz eder.

Ozel Degerlendirmeler; kontrol sisteminin zayif oldugu alanlar, yilksek maliyete maruz
kalinabilecek alanlar ile yiiksek riskli alanlarda ve/veya idarenin hedefleri Gzerinde etkili
olabilecek degisiklikler ile personel degisikliginin oldugu durumlarda gergeklestirilir.

Ozel degerlendirmeler belirli bir zaman diliminde uygulanir. Hangi siklikta ve ne kadar siireli
ozel degerlendirme yapilacagi, degerlendirmenin yapilacagl alanla ilgili yoneticinin bilgi
ihtiyacina, o alanin risklerine, kontrol eksikliklerinin durumuna ve siirekli izlemenin ne kadar
iyi isledigine bagh olarak degisir.

Ozel degerlendirme yéntemlerinden bazilari;

¢ Yoneticinin belirledigi alanlar ve sinirlarda, degerlendirme yapacak yetkinlikteki
personelin yapacagi degerlendirmeler,

¢ Kontrol 6zdegerlendirme anketleri,

+ Kontrol 6zdegerlendirme galistaylari,

% ¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ve
% I¢ denetimin kendi mevzuatina gore yaptigi degerlendirmelerdir.

Surekli izleme ve 6zel degerlendirme yontemleri birbirine alternatif degildir. Depgerlendirme
ihtiyacina gore beraber kullanilabilir.

izlemenin Onemi

izleme, i¢c kontrolle ilgili eksikliklerin, bu eksiklikler idareye ciddi bir zarar vermeden énce tespit edilip
dizeltilmesini saglar.

En 6nemli katkilar:



= Hedeflere ulasilmasina yonelik glivence saglar.

=  Yoneticilere, i¢ kontroliin bes unsurunun da zaman ic¢inde etkin bir bicimde uygulandigi
konusunda giivence verir ve bu konuda giivenilir kanitlar sunar.

= Zamanla meydana gelen veya gelebilecek olan degisiklikler konusunda zamaninda
ispatlanabilir bulgular elde ederek idarenin i¢ kontrolini etkileyecek anlamli risklerin
yonetilmesini ve idarenin etkinliginin artmasini saglar.

* ¢ kontrol sorumlulugu olan personelin yaptiklari isin yoneticileri tarafindan takip edildigini
bilmelerinin ve gorevlerini daha 6zenli yapmalarini tesvik eder.

i¢c kontrol sistemi, yonetimin hedeflerine ulasmasina yardimci olan bir ara¢ olmakla
birlikte sistemin faydalarinin gorilebilmesi icin i¢ kontrol faaliyetlerinin, 6zellikle risk
yonetiminin, uygulanmaya konulma amacina uygun bir sekilde gerceklestirilmesi gerekir. ic
kontrol sisteminin yonetime yardimci bir ara¢ olmasi yerine, asil isin yaninda yapilmasi
zorunlu kilinan ek bir is olarak goriilmesi, i¢ kontrole yonelik faaliyetlerin amaca hizmet
etmeyen bir sekilde yapilmasina neden olur. Boyle bir algi ile gergeklestirilen i¢ kontrol
faaliyetleri sadece talep edilen giktilan Uretir ancak istenen sonuglara ulasiimasini saglamaz.

izleme ile i¢ kontrol eksiklikleri zamaninda tespit edilir ve i¢ kontrol uygulamalari,
amaclarina uygun bir sekilde gerceklestirilirler. Genel Mudirligimiz birimleri asli
faaliyetlerini ve bu faaliyetlerini etkin bir bicimde yerine getirmelerine yardimci olan ig
kontrol uygulamalarini; cikti odakli degil sonu¢ odakli gerceklestirirler. Boylece, Genel
Mudarligimiiz gorevlerini yiksek performans ile yerine getirmis olur.

Nereye gitmek
Istiyoruz? /a,u

“ Hedeflerimize
‘Hedeﬂ n ulagmakta ne kadar

baganliy?

Tlm hedeflerimize
ulagmay) nasil saglanz?

Neler yanhg
gidebllir?

Gorev ve Sorumluluklar
Ust Yonetici (Genel Midiir)

i¢ kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk iist yoneticiye aittir. 5018 sayili
kanunun 11’inci maddesinde bu husus vurgulanmistir.

5018 Sayili Kanun

Madde 11- Ust yoneticiler, idarelerin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina,
yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotlye
kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi,
izlenmesi ve bu kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana;
mahalli idarelerde meclislerine karsi sorumludur.




Ust yonetici izlemeyi;

®,

+* Harcama birimlerince hazirlanan faaliyet raporlari,

+» Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhginca (SGDB) hazirlanan i¢ kontrol sistemi
degerlendirme raporu,

% I¢ denetim tarafindan hazirlanan raporlar,

+* Dis denetim tarafindan hazirlanan raporlar
$ p ’

7/

% izleme ve yoénlendirme kurulu degerlendirme ve kararlari,

®,

% Ozel degerlendirme raporlari
Araciligiyla yerine getirir.

Ust yonetici bu sorumlulugunun gereklerini yerine getirdigini ve Kurumun i¢ kontrol
sisteminin, ama¢ ve hedeflerine ulasmakta makul giivence sagladigini, her yil i¢c Kontrol
Gulivence Beyanini imzalayarak Kurum faaliyet raporunun ekinde kamuoyuna duyurur.

i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu

IKEP’in izlemesinin yapilmasi ve i¢ kontrol sisteminin araglarinin etkin bigimde
olusturulmasi amaciyla yénlendirmelerin yapilmasi sorumlulugu, i¢ Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulundadir. (iKiYK).

Genel Mudurligiimizde i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (iKiYK), ilgili Genel
Midir Yardimcisi Baskanliginda, Genel Miidur Yardimcilari ve Daire Baskanlarindan
olusmaktadir. iKiYK i¢ kontrol eksikliklerinin tespit edilmesi sonucu bu eksikliklerin
giderilmesi amaciyla yapilacak planlari izler ve planlanan eylemlerin amacina uygun bir
sekilde gerceklestirilmesi icin gerekli kararlari alir.

17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli
ve bir eylem plani ¢cercevesinde uygulanmalidir.

Genel Midudigimuizde ayrica, stratejik risklerin yonetilmesinden sorumlu Risk Degerlendirme
Kurulu olusturulmustur. Kurul Stratejik Risk Eylem Plani’nin izlenmesini gerceklestirir. Risklerin ilgili
birimlerin koordinasyonunda tutarli bir sekilde yonetiimesini gozetir. Yilda bir kez yapacagi
degerlendirmelerle risklerin stratejik hedeflere ulasmasi lzerindeki etkilerinin dnceki doneme gore
durumunu degerlendirir. Hedeflere ulasmakta zamanla ortaya cikabilecek risklerin tespit edilip
yonetim planina alinmasini saglar.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi

6.2. Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

6.3. Risklere karsi alinacak onlemler belilenerek eylem planlari olusturulmalidir.




Harcama Yetkilileri*

Harcama vyetkililerinin, sorumluluklarn altindaki birimlerde i¢ kontroliin kurulmasi ve
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilerek istenen sonuglara ulasilmasini
saglamak amacl izleme sorumluluklan vardir. Harcama yetkililerinin sorumluluklan 6zetle
soyle siralanabilir:

#+ Harcama biriminin i¢ kontrol sisteminin isleyisini izlemek ve degerlendirmek,

+ Performans risklerini izlemek ve en az yilda bir kez degerlendirmek,

+ Kontrol dzdegerlendirmelerin yapilmasini saglamak,

+ ig ve dis denetim raporlarinda yer alan onerilere iliskin 6nlemler almak,
% ic kontrol giivence beyanini imzalamak.

Bunun yani sira, harcama yetkilileri Strateji Gelistirme Dairesi'ne, i¢ kontrol sisteminin yillik
degerlendirilmesine yonelik gerekli bilgileri saglar.

i¢ Kontrol ve On mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

Madde 8. Ust yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesinden, harcama yetkilileri ise
gorev ve yetki alanlari cergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin
isleyisinden sorumludur.

Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticler, mesleki degerlere ve diiriist yénetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belidenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumludurlar.

Ust yonetidler ve bitce ile ddenek tahsis edilen harcama vetkilileri, her yil, is ve islemlerinin
amaclara, iyi mall yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol glivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporiari ile idare
faaliyet raporlarinaeklerler.

Birim Koordinatori

IKIYK (yesi biriminin Birim Koordinatdridir. Biriminde gerceklestirilecek i¢ Kontrol
Eylem Plani ve Risk Yonetim ¢alismalarinin koordinasyonu sorumluluklar vardir.

Birim koordinatorinin sorumluluklan 6zetle soyle siralanabilir:

RS

% i¢ kontrol eylem planlarinin birim tarafindan gerceklestirilecek eylemlerini koordine
etmek, eylemleri gerceklestirmek icin calisma gruplarinin olusturulmasini saglamak,
¢alisma gruplarinin ¢galismalarini ydnetmek ve yénlendirmek,

% Birim ile IKYiK arasindaki ve i¢ kontrol calismalarinda birim ile diger birimler
arasindaki koordinasyon ve iletisimi saglamak,

« Birimde risklerin tespit edilmesini, degerlendirilmesini ve kontrol énlemleri alinmasini
takip etmek,

+«* Birimin risk eylem planini belirli periyotlarla gézden gecirmek,

% Alt ? birim risk eylem plani uygulamalaniyla ilgili alt birim yoneticilerinden bilgi almak,

+ Birimdeki i¢ kontrol ve risk Ozdegerlendirme c¢alistaylanini  planlayip
gerceklestirilmesini saglamak,

< Tum bu ¢alismalarla ilgili diizenli olarak Strateji Gelistirme Dairesini bilgilendirmek.

' Harcama yetkilileri birim yoneticileri anlaminda kullanilmistir.
2 Alt birim:Birimlerdeki sube muddrlikleri, seflikler ya da alt diger birimlerdir.




Diger Yoneticiler

Genel Muddirligimzin harcama birimlerinde gorev yapan diger yoneticiler de kendi
sorumluluk alanlarinda i¢ kontroliin etkin bir bicimde isleyisinden birim y&neticisine karsi
sorumludur. isleyisin etkinligini saglamak icin operasyonel riskleri izler, i¢ kontrol
eksikliklerini tespit eder, eksiklikleri tamamlama vyetkisi varsa tamamlar, vyoksa
tamamlanmasi i¢in birim yoneticisine durumu iletir.

Kamu ig Kontrol Standartlari Tebligi

2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsizliklerin
giderilmesi icin gerekli talimatlan vermelidir.

Personel

i¢c kontrol tiim calisanlarin gdrevinin bir parcasidir. Personel yaptigi islerle, i¢c kontroliin
degerlendirilmesinde kullanilacak bilgileri Uretir veya i¢ kontrol sistemini etkileyecek
faaliyetleri gerceklestirir. Calisanlar, gorev yaptiklarn birimin ginllik faaliyetlerini detayli
olarak bildiklerinden mevcut kontrol faaliyetlerine ragmen ortaya ¢ikan sorunlar hizli ve
kolay tespit edebilmektedirler. Bu nedenle galisanlarin sorumlulugu, goérevlerini yirutirken
ic kontrol sistemini de izlemek ve bir sorun tespit ettiginde yoneticisini durumdan haberdar
etmektir.

Tagra Teskilati

ic kontrol sisteminin tasra teskilatinda (ilce sube miidirlikleri ve tahsilat subelerinde)
da etkin bir bicimde uygulanabilmesi icin Sube Mudirleri Subelerde, Tahsilat Seflikleri kendi
birimlerinde i¢ kontrol sisteminin isleyisini izlemek ve i¢ kontrol eksikliklerinin tes pit
edilmesini saglayarak gerekli 6nlemleri almaktan sorumludurlar.

SGDB (Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi)

5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat, Strateji Gelistirme Birimlerine i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi ve sirekli olarak gelistirilmesi icin calismalar yiritme ve ¢calisma
sonuglarini Ust yoneticiye raporlama sorumlulugunu yiklemistir.

5018 sayili Kanun:

Madde 60. Kamu idarelerinde asagida sayilan gorevler, mali hizmetler birimi
tarafindan yarGtalir:

m. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢alismalar yapmak.
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SGDB, i¢ kontrol sisteminin izlenmesi kapsaminda; IKEP izleme raporlarinin alinmasi ve
izleme sonuglarinin iKiYK ile (st ydneticiye sunulmak lizere konsolide edilmesinden, ic
kontrol sisteminin 6zdegerlendirme anketleri ve c¢alistaylan gibi izleme araglarinin
uygulanmasindan, risk calismalarinin sonuglariyla ilgili bilgilerin toplanmasindan, i¢ ve dis
denetim raporlaniyla ilgili gerekli ¢alismalarin yapilmasindan ve tiim bu konularla ilgili
bulgularn iceren yillik degerlendirmesini yaparak degerlendirme raporunun (st yoneticiye
sunulmasindan sorumludur.

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

Madde 8. I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisu, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak
yilda en az bir kez degerendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler alinir.

ic Denetim

i¢c denetim, idarenin calismalarina deger katmak ve gelistirmek amaciyla yiiritilen
nesnel glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir.

Nesnel giivence saglama: idare icerisinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin var olup
olmadigina; idarenin risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem sireglerinin etkin bir sekilde
isleyip islemedigine; Uretilen bilgilerin dogru ve tam olup olmadigina; varliklarinin korunup
korunmadigina; faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirilip gerceklestiriimedigine dair idare icine ve disina makul gilvencenin
verilmesidir.

Danismanlik faaliyeti: idarenin hedeflerini gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerinin ve
islem sireglerinin sistematik ve diizenli bir bicimde degerlendiriimesi ve gelistiriimesine
yonelik 6nerilerde bulunulmasidir.

5018 Sayili Kanun

Madde 63: i¢c denetim, kamu idaresinin c¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel glivence saglama ve
danismanlik faaliyetidir.

izlemenin Temeli

i¢ kontrol sisteminin etkin bir bicimde kurulmasi; ic kontrolle ilgili faaliyetlerin idarenin
/ birimin ana faaliyetleriyle bltlinlesmesi ve ekstra bir gorev olarak degil, isin geregi yapilan
ve is slrecinin bir pargasi olarak yuritilen faaliyetler olarak algilanmasi ile mimkin
olacaktir. Ornek uygulamalarda, i¢ kontrol sisteminin faydalarinin ancak bu sekilde ortaya
ciktig1 gorilmektedir. Bu sayede idare / birim ana faaliyetlerini daha az gliclikle karsilasarak,
zamaninda ve personelinden daha yiiksek performans elde ederek gerceklestirebilecektir.

izleme, hem idarenin / birimin ana faaliyetlerinin daha etkin bir bicimde yiritilmesi
hem de i¢ kontrol sisteminin uygun bir bicimde isleyebilmesi acisindan énemli bir unsurdur.
Yoneticilerin faaliyetlerini degerlendirirken daha saglam dayanaklarinin bulunmasi; ic kontrol
sistemine, dolayisiyla da risk yonetimine daha hakim olmalarn; boylece ¢ok daha dogru,
sonu¢ odakhh ve sonuca ulastiran kararlar almalan izlemenin etkin bir bicimde
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gerceklestirilmesiyle saglanabilir. 5018 sayili Kanunun dayandirnldigi temel ilkelerden biri
olan hesap verme sorumlulugu da ¢ok daha etkin bir bicimde yerine getirilebilir.

Diger yandan, izleme unsurunun etkin bir bicimde yurutildiginin personel tarafindan
biliniyor olmasi, personelin daha yliksek performansla calismasini ve hem yaptiklari ise hem
de i¢ kontrol sistemine daha fazla katkida bulunmalarini saglar.

TUim bunlar gozonline alindiginda, izlemenin etkinliginin arttinlmasinda; izleme
acisindan sahipligin gosterilmesi ve i¢ kontrolle ilgili temel diizeyde bir farkindaligin hem
yoneticilerde hem de personelde bulunmasi 6énem kazanmaktadir.

Bu kapsamda, Genel Mduadurliglimizde izleme unsurunun temelinin

saglamlastirlmasi ve surekliliginin saglanmasi icin s6z konusu iki hususa yonelik
dizenlemeler gereklidir.

izleme agisindan sahipligin gosterilmesi

1. Ust ydneticinin birimlerdeki i¢ kontroli izledigini, birimlerle ilgili i¢c kontrol
aksakliklarindan haberdar oldugunu ve bu aksakliklarin giderilmesini bekledigini birim
yoneticilerine bildirmek amaciyla SGDB tarafindan olusturulan birim-durum raporlari st
yonetici imzasiyla birim yoneticilerine génderilir.

2. Birim yoneticilerinin de alt birim yoneticilerine ve personele gorevlerini i¢ kontrole uygun
gerceklestirmeye 6nem verdigini gostermesi gereklidir. Bu sahipligi géstermek amaciyla
birim yoneticileri kendi birimlerinde yilda bir kez calisanlari ile periyodik i¢ kontrol
degerlendirme toplantisi yapar.

3. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi tarafindan 14 Daire Baskanligl, 2 sube midurlGgu ve
hukuk misavirliginde gorevli Alt Birim Risk Sorumlulari ile yilda bir kez toplantilar yapilir.
Yapilan toplantilarda birimlerin i¢ kontrol standartlarina uyumlari ve gerceklestirmekle
yukimliu olduklari eylemler gorisalir.

i¢ kontrol farkindahg

i¢c kontrol uygulamalarinin Genel Midirligiimiiz birim ve alt birim ydneticilerince
paylasiimasini ve degerlendirilmesini saglamak Uzere yilda bir kez Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanligi koordinasyonunda seminer/konferans/toplanti diizenlenir.
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Riskleri izlemek ve Degerlendirmek

Operasyonel riskler ve bunlara iliskin kontrol faaliyetleri alt birimin gunlik is ve
islemleriyle ilgilidir. Bu riskler operasyonel risk eylem planlarn ile yonetilir. Ancak bu
seviyedeki riskler glinlik is ve islemlerle ilgili oldugundan alt birim yoneticilerince sirekli
izlenmesi ve zamaninda gerekli degisikliklerin yapilarak 6nlemlerin alinmasi gereklidir.
Operasyonel Risk Eylem Planlari her yil hazirlanarak birim y6neticisinin imzasiyla uygulamaya
konulur.

Performans riskleri, birimin ana gorev ve faaliyetleri ile ilgilidir. Bu seviyedeki risklerin
yilda en az bir kez birim yoneticisi baskanliginda ve alt birim yoneticilerinin katilimi ile
yapilacak toplantilarda  degerlendirilmesi  gereklidir.  Performans riskleri  Genel
Madirl Ggtimiz hedeflerine ulagsmak Uzere, birimin gergeklestirmesi gereken faaliyetlerle
ilgilidir. Bu nedenle performans riskleri degerlendirilirken, BUSKi Risk Strateji Belgesi ile
uyumlu bir sekilde Risk Degerlendirme ve Analiz Formlari doldurularak yapilmaktadir.
ilgili formlarin takibi Egitim ve Kalite Sefligi tarafindan saglanmaktadir.

Degerlendirme sonuclari ve alinacak dnlemler performans risk eylem plani araciligi ile
yonetilir. Bununla birlikte eylem planlar risklerin yonetimini belirli tarihlere baglamaktadir.
Riskler ise belirsizdir ve kosullar degistiginde risklerin 6nem seviyeleri ve 6nlem almanin
aciliyeti de degisir. Bu nedenle performans riskleri ve ilgili kontrol faaliyetleri, riskten sorumlu
yonetici tarafindan izlenmeli ve gerektiginde dnlemler alinmalidir.

E Risk Yénetimi :
Stratejisi  §
t i

LT e R

a

Risklerin
Tespit _F_di]rm'!ii

Risklerin
Givzden Gegirilmesi Risk. Yiinetimi
- Siirec
Risklere
Cevap "H.l‘illnhﬂ
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Yillik Degerlendirmeler
i¢ Kontrol Standartlarina Uyumun Degerlendirilmesi

IKEP ile Genel Mudirltgiimiiziin, Kamu i¢ Kontrol Standartlan Tebliginde yer alan
standartlara uyumunu saglayacak araglarin sisteme yerlestirilmesi ve i¢ kontrol temelinin
atilmasi planlanmistir. Ancak zamanla icinde bulunulan durum, ihtiyaclar ve oncelikler
degisir; yeni teknolojiler, yeni mevzuat, yeni politikalar, yeni kosullar vs. ortaya ¢ikabilir. Bu
nedenle i¢ kontrol sisteminin kuruldugu sekliyle sirekli islemesi mimkin olmamaktadir.
Duruma gore i¢ kontrol sistemi de glincellenmelidir.

Ayrica yine IKEP ile olusturulan gérev tanimlari, islem siiregleri gibi araglarin faydali
olabilmesi igin glincel tutulmalan bilyik 6nem tasimaktadir.
Bu amacla, i¢ kontrol eksikliklerinin tespit edilebilmesi, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uyumun sirekliliginin saglanmasi ve gilincellemelerin yapilmasi igin yilda bir kez mevcut
durum analizi yapilir.

Kontrol Ozdegerlendirme

Kontrol 06zdegerlendirme, idarenin i¢ kontrol eksikliklerini tespit edip bunlari
tamamlamasi, boylece hedeflerine ulagsmakta makul bir glivenceye sahip olmasi amaciyla, i¢
kontroliin etkinliginin gbzden gegirildigi ve degerlendirildigi bir ydontemdir.

Kontrol 6zdegerlendirme, yoneticilerin ve/veya is sureclerine dahil personelin;
#+ Uygulamadaki siireclerin etkinligini degerlendirdigi,

#+ [darenin hedeflerine ulasmakta makul giivencenin olup olmadigina karar verdigi
resmi ve belgelendirilmis yontem ve siireclerdir.

izleme

£
Ib“a
-1:.5' Kontrol
& Eylemleri
&
2
Risk Degerlendirme
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IKEP’de izleme yéntemi olarak, Genel Mudiirligiimiizde iki 6z degerlendirme tekniginin
uygulanmasi ongorilmustiir. Bunlar, kontrol 6z degerlendirme calistaylarn ve kontrol 6z
degerlendirme anketleridir.

IKEP izleme Standarti 17

izleme Sarti Ongoriilen Eylemler

i¢c kontroliin degerlendirilmesine idarenin | Kontrol Oz degerlendirme Anketi ve Kontrol
birimlerinin katilimi saglanmalidir. Oz Degerlendirme Calistayi

Kontrol Ozdegerlendirme Calistaylari

Kontrol 6zdegerlendirme c¢alistaylar i¢ kontroliin etkinligini, risk ve kontrolleri veya
hedeflerle ilgili belirlenmis alanlari degerlendirmek lizere gergeklestirilen toplantilardir.
Genel Mudirligiimizde i¢ kontrol sisteminin standartlara uyumunun degerlendirildigi ic
kontrol temelli ¢alistaylar yilda 1 kez yapilmaktadir.

Kontrol Ozdegerlendirme Anketleri

Genel MidirlGgimuzde ig kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmenin 6éngoriilen
bir diger yontemi anket ¢alismasi yapiimasidir.

ic kontrol &zdegerlendirme anketi yilda bir kez yapilarak, yonetici ve personel
tarafindan doldurulur. S6z konusu anket, i¢c kontrol standartlarina uyumla ilgili eksikliklerin
tespit edilmesinde faydali bir ara¢ olup, tespit edilen eksikliklerin giderilmesi igin sonuglar
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi tarafindan degerlendirilir. Anket sonuglar, i¢c Kontrol
Sistemi Degerlendirme Raporu ile birlikte IKiYK’ya sunulur.

i¢ Denetim Raporlari

ic denetgiler, raporlarini dogrudan (st ydneticiye sunar. Bu raporlar ist yonetici
tarafindan degerlendirilerek, geregi icin ilgili birimlere ve bilgi icin SGDB’na génderilir. ic
denetim sonuglarinin izlenmesi, ic Denetim Koordinasyon Kurulunca cikarilan Kamu g
Denetim Raporlama Standartlari cercevesinde yirutalir. Birim yoneticileri, denetlenen
faaliyetler konusunda, denetim raporunda yer alan énerilere iliskin énlemleri alir. Onlem
alinmamasi halinde i¢ denetgiler Gst yoneticiyi bilgilendirir.
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Dis Denetim Raporlari

Sayistay tarafindan hazirlanan Taslak Denetim Raporunda yer alan bulgulara iliskin
Genel Midurluk goris ve cevaplarinin, Raporun Genel Mudirlige gonderildigi tarihten
itibaren bir ay icerisinde Sayistay’a bildiriimesi gerekmektedir. Genel Muddrlik goris ve
cevaplarinin hazirlanmasi sirecinin koordinasyonu SGDB tarafindan yapilmaktadir. Bu

kapsamda;

+ Taslak rapor, SGDB tarafindan Genel Midurl ik birimlerine gonderilir.

+ Ust yonetici baskanliginda bulgularin muhatabi olan birimlerle bir degerlendirme
toplantisi organize edilir.

& Toplantida, taslak rapora verilecek cevaplara iliskin olarak nasil bir ydntem izlenecegi
degerlendirilir ve kararlastirilir.

+ Birimlerden gelen cevaplar konsolide edilerek taslak metin olusturulur.

% Taslak metin Ust yoneticiye sunulur ve st yéneticinin onayinin alindigi bir toplanti ile

cevap raporuna nihai sekli verilir.

i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu

i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi ve gelistiriimesine iliskin olarak gerceklestirilen
faaliyetler, sistemin isleyisi, etkinligi ve etkililigi konusundaki degerlendirmeler hakkinda
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi tarafindan bir rapor hazirlanir.

Raporda;

& Genel Midurligin, i¢ kontrol sisteminin genel isleyisine dair tiim birimler ile

-+ = &

goriismeler yapilarak gelinen asama, 6zdegerlendirme calistay ve anketlerinden elde
edilen verilere dayanilarak 6zetlenir,

Genel Mudurligin risk yonetim sisteminin isleyisi ve etkinligi risk yonetim anketi ve

risk eylem planlari sonuglarina dayanilarak 6zetlenir,

ic ve dis denetim bulgularina dair sonuclar i¢ ve dis denetim raporlarina dayanilarak

Ozetlenir,

Bir onceki duruma gore gelismelerin neler oldugu belirtilir,

Sonug degerlendirmesi yapilir.

Bu kapsamda olusturulan rapor taslagi, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme kuruluna
uygun gorusleri alinmak lizere gonderilir. Nihai hale getirilen rapor Strateji Gelistirme
Dairesi Baskanligi tarafindan Ocak ayi sonuna kadar (st yénetici onayina sunulur. Ust
yOnetici onayi sonrasinda birim yoneticilerine raporun bir 6rnegi gonderilir ayrica Faaliyetlerin
6 aylik donemler halinde izlenmesini saglamak amaciyla ilerleme Raporu hazirlanir.

l:j“
Yénetim
DIKEY
RAPORLAMA Orta diizey Hedef/Program
yaneticiler

Diger personel Operasyonel
iglemler

i :}

YATAY
RAPORLAMA
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Sonug

i¢ kontrol, idarenin mevzuatinda belirtilen faaliyetlerini etkin, ekonomik ve verimli bir
bicimde yerine getirmesi ve amac¢ ve hedeflerine blylk problemlerle karsilasmadan ulasmasi
icin uygulanan bir sistemdir. idarenin faaliyetlerinin, planlarinin, durumlara ve kisilere karsi
tavrinin, politikalarinin, sistemlerinin, kaynaklarinin ve personelinin calismalarinin tamami
idarenin hedeflerine ulasmasinda etkilidir. ic kontrol ise, tim bu unsurlarin bitinlesik bir
yapida en iyi sonucu vermesini saglayacak bicimde c¢alismasini saglayan bir ara¢ olarak
kullaniimalidir.

i¢ kontrolden beklenen bu faydanin saglanabilmesi icin temelinin saglam kurulmasi, i¢
kontrole yonelik farkindaligin artmasi, i¢ kontrol uygulamalarinin amacina uygun bir bigimde
yerine getirilmesi ve zamanla meydana gelen degisikliklere uyum saglayabilecek dinamik bir
yaplya sahip olmasina baglidir.

i¢ kontroliin “siirekli ve etkin” bir bicimde uygulanmasi sistemin “siirekli ve etkin” bir
bicimde izlenmesine baglidir. Bu rehberde diizenlenen izleme ve degerlendirme sistem ve
araclar; yonetimin karsilasma ihtimali olan olumsuz durumlar ve bunlarin yonetim, yapilan
faaliyet ile faaliyetten elde edilmek istenen sonug Uzerindeki etkilerini degerlendirme, bu
durumlarin olumsuz etkilerini azaltmak icin plan gelistirme ve degisiklikleri zamaninda
uygulama imkani sunar.
Gerektigi sekilde tasarlanan ve uygulanan izleme yoneticilerin;

. Hem dretilen ¢iktilar hem de ulasiimak istenen sonuglarla ilgili degerlendirme
yapmalarini,

& Sorumluluk alanlanyla ilgili eksik ve zayif alanlan tespit etmelerini,
degerlendirmelerini ve ¢6ziim bulmalarini,

& Ic kontrol sisteminin etkinligi hakkinda bilgilendirilmelerini,

+ ic kontrole iliskin eksiklikleri zamaninda tespit etmelerini ve diizeltici dénlemleri
gecikmeden almalarini saglar.

Boylece, ic kontrol eksiklikleri sonucu idarenin ana faaliyetlerinde ortaya cikabilecek
problemler, henliz meydana gelmeden o6nce dizeltilmis olur. Sonu¢ olarak da idarenin
hedeflerine ulasmasinda yoneticiler kendilerinden beklenen katkiyi gerceklestirirler.

izleme, Genel Miidirligimizin hedeflerine ulasmasi {izerinde etkili olabilecek anlamli
riskleri yonetmeyi saglayan i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda uygun bilginin, dogru
sekilde toplanip degerlendirildiginde ve yoneticiler tarafindan gerekli dizeltici 6nlemleri
almak icin planlar yapilarak uygulamaya kondugunda amacina ulasmis olur. Bunun
saglanabilmesi icin Genel Miuidurligimizdeki tim yonetici ve personel i¢ kontrol
sorumluluklarinin bilincinde olmali ve bu sorumluluklarinin geregini yerine getirmelidirler.
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