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MUSTAFA BOZBEY _
BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI

Degerli Genel Kurul Uyeleri;

Yasaniimasindan mutluluk duyulan sehirlerin ortak dzelliklerinden biri de saglikli altyapi adina sahip olmalaridir.

Turkiye nifusunun dortte Uglnin blyutksehirlerde yasadigi g6z 6niine alindiginda, altyapi kavraminin blyuk-
sehirler i¢in i¢erdidi Snem daha iyi anlasilacaktir.

Sehirlerdeki hizl ntfus artisi sebebiyle altyapi aginin kendini yenileyebilen anlayis dogrultusunda planlanmasi gereklili-
gi de ortaya gikmaktadir. Bursa Buyuksehir Belediyesi olarak altyapi kavramina bu agidan bakiyoruz.

Altyapiya iliskin belirledigimiz strateji ve performans degerlendirmesini, “gelisen kosullara gore altyapi agini
yenileme” anlayisi lizerine insa ettik. Su yénetimi ve sevkiyatindan sorumlu kurulusumuz BUSKI, bu anlamda érnek
adimlar atiyor.

Kayip sudan, abone hizmetlerine, icmesuyu aritmadan, atik suyun geri ddnlisimuine, yagmur suyu uzaklastir-
madan, kanal 1slahina kadar genis bir hizmet yelpazesine sahip olan BUSKI, performans citasinin seviyesini her yil bir
onceki ylla gore daha da yukseltmektedir.

Kayip kacak oraninin ytizde 19 seviyesine gerilemesi ve Bursa'nin atik suyunun ylzde 97 oraninda aritiyor
olusu BUSKI'nin, “gelisen kosullara gére altyapi agini yenileme” hedefine iki garpici rnek olarak gésterilebilir.

Degerli Genel Kurul Uyeleri;

Bilyiiksehir Belediyesi olarak, altyapidan sorumiu kurulusumuz BUSKI ile hemsehrilerimizin yiiziini giildiire-
bilmeyi hedefliyoruz. Bu konuda da Bursa'yi 17 ilgesiyle bir ve biitlin gérmekteyiz.

Merkezde gerceklestirdidimiz basarill altyapi galismalarimiza ilgelerimizde de devam etmekteyiz. Dogusun-
dan batisina, kuzeyinden guineyine bltin ilgelerimizin altyapi aglarini, dncelik durumu ve stratejik planlama dogrultu-
sunda yenilemekteyiz.

Calismalarimiz tamamlandidinda Bursa bir bittn olarak Turkiye'ye drnek gosterilecek bir kent olacaktr.

Bu vesileyle her birinizi sevgi ve saygiyla selamliyorum.

Mustafa BOZBEY
Bursa Biiyliksehir Belediye Baskani
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A- YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR
A.. Kanunlarla Verilen

BUSKi Genel Miiduirliigu; 20111981 tarihli ve 2560 Kanuna 3305 Sayil Kanunla eklenen degisik gegici 10. Madde ve Bakanlar
Kurulunun 08.09.1989 tarih 89/14524 sayili karari ile; Bursa Blyuksehir Belediyesine badl, mustakil bltceli ve kamu tlzel kisiligine
haiz bir idare olarak kurulmustur.

Yetki, gorev ve sorumluluklar belirleyen kanunlar;

Tablo 1 - Kanunlarla Verilen Yetki Gorev ve Sorumluluk
NO SAYI KANUNLAR
1 167 Yeraltl Sulari Hakkinda Kanun
2 237 Tagsit Kanunu
S 506 Sosyal Sigortalar Kanunu
4 657 Devlet Memurlari Kanunu
5 831 Sular Hakkinda Kanun
6 992 Seriri ve Gidai Taharriyat ve Tahlilat Yapilan ve Masli Teamdiller Aranilan Umuma Mahsus Bakteriyoloji ve Kimya Lab-
oratuvarlarl Kanunu
7 1053 Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kullanma ve Endistri Suyu Temini Hakkinda Kanun
1380 | Su Uriinleri Kanunu
9 1593 Umumi Hifzisihha Kanunu
10 2004 icra ve iflas Kanunu
n 2429 Ulusal Bayramlar ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun
12 2464 Belediye Gelirleri Kanunu
13 2560 iSKi Kanunu
14 2634 Turizmi Tesvik Kanunu
15 2863 Kuiltlr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
16 2872 Cevre Kanunu
17 2918 Karayollar Trafik Kanunu
18 2942 Kamulastirma Kanunu
19 2981 ima.r Ye Gefelf(?ndu Mevzuatlna Aykir Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve 6785 Sayili imar Kanununun Bir Mad-
desinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun
20 3071 Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
5 e iqi'sleri Bakanli§ Yiiksek Disiplin Kurulu ile il Yatinm ve Hizmetlerine iliskin Bazi
Duizenlemeler Hakkinda Kanun
22 3194 imar Kanunu
23 3213 Maden Kanunu
24 3516 Olgiiler ve Ayar Kanunu
25 3628 Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
26 4483 Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
27 4562 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
28 4650 Kamulastirma Kanununda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun
29 4688 Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu
30 4734 Kamu ihale Kanunu
31 4735 Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
32 4736 Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun
33 4857 is Kanunu
34 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu
35 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
36 5070 Elektronik imza Kanunu
37 5176 Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun
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NO SAYI KANUNLAR

38 5188 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

39 5216 Blytiksehir Belediyesi Kanunu

40 5237 Turk Ceza Kanunu

41 5302 il Ozel idaresi Kanunu

42 5393 Belediye Kanunu

43 5434 Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu

44 5442 il idaresi Kanunu

45 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

46 5779 il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

47 5999 Kamulastirma Kanununda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun

48 6098 Turk Borglar Kanunu

49 6102 Turk Ticaret Kanunu

50 6107 iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda Kanun

51 6136 Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Kanun

52 6183 Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkinda Kanun

53] 6200 Devlet Su isleri Genel Miidirliigiince Yiiriitiilen Hizmetler Hakkinda Kanun

54 6245 Harcirah Kanunu

55| 6325 Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu

56 6306 Afet Riski Altindaki Alanlarin Dondsturiilmesi Hakkinda Kanun

57 6331 is Saghgi ve Glivenligi Kanunu

58 6360 Onvl?t:)rt‘ ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi iige Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

59 6502 Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

60 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

61 7155 Abonelik Sézlesmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarina iliskin Takibin Baslatimasi Usulii Hakkinda Kanun

62 7201 Tebligat Kanunu

63 7315 Guvenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Kanunu

64 2420 Gelvir. \/ergisi Kanunu ile Bg2| Kanun ve Kanun Hikmuinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

65 7421 Vergi Usul Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

66 7440 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirimasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
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A.2. Yonetmelik ve Yonergeler
BUSKi Genel Miidirlligii faaliyetleri, yasalarla genel gergevesi Gizilmis olmakla beraber, faaliyet alan ile ilgili gikariimis yénetmelik

ve yonergeler de isleyisini devam ettirmektedir.
Bu yonetmelik ve yonergeler;

Tablo 2 - Yonetmelikler ile Verilen Yetki, Gorev ve

NO YONETMELIKLER
1 BUSKI Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Yénetmelik (21.09.2017 tarih ve 2539 sayil G.K.K.)
2 BUSKI Yénetim Kurulunun Galisma Esaslar Hakkinda Yonetmelik (17101990 tarih ve 2-11 sayill G.K.K.)
3 BUSKI ihale Yonetmeligi (27.09.2017 tarih ve 3036 sayill G.K.K.)
4 BUSKI Gelir Tarifeleri Yonetmeligi ve Yonergesi (2412.2004 tarih ve 32 sayill G.K.K.)
5 BUSKI Atik Su Desarj Yonetmeligi (22.11.2018 tarih ve 2695 sayill G.K.K.)
6 S;JSELES;::eul‘l’;k}fsmikelf;r;:kT'ca” gacaas (18.07.2019 tarih ve 1003 sayill G.K.K.)
7 BUSKI Harita Bilgi ve Belgeleri Yonetmeligi (2412.2004 tarih ve 32 sayill G.K.K.)
8 BUSKI Disiplin Amirleri Yénetmeligi (16.02.2017 tarih ve 254 sayill G.K.K.)
9 BUSKI Hizmet igi Egitim Yonetmeligi (24.02.1992 tarih ve 15-7 sayill G.K.K.)
10 BUSKI Aday Memur Yetistirme Yénetmeligi (24.021992 tarih ve 15-8 sayill G.K.K.)
1 BUSKI Kiitiiphane Yonetmelidi (24.021992 tarih ve 15-10 sayill G.K.K.)
12 BUSKI Teftis Kurulu Baskanligi Yonetmeligi (11.02.20176 tarih ve 296 sayill G.K.K.)
13 BUSKI 1.Hukuk Miisavirligi Teskilat Gérev ve Galisma Yonetmeligi (28.05.2018 tarih ve 61sayill G.K.K.)
14 igme Suyu Havzalari Koruma Yénetmeligi (2810.2017 tarih ve 30224 sayill R.G.)
15 Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmelidi (29.07.2022 tarih ve 26939 Sayili R.G.)
16 Tehlikeli Atiklarin Kontrolti Yonetmeligi (14.03.2005 tarih ve 25687 Sayil R.G.)
7| Grgtvtin Biencgin kularamakanca Yonemelk s S
18 Su Kirliligi Kontrolti Yonetmeligi (3112.2004 tarih ve 25687 Sayil R.G.)
19 Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi (17.05.2005 tarih ve 25818 Sayili R.G.)
20 Orman Sayilan Alanlarda Verilecek izinler Hakkinda Yonetmelik (22.03.2007 tarih ve 26470 Sayil R.G.)
21 Madencilik Faaliyetleri izni Yonetmeligi (21.06.2005 tarih ve 25852 Sayil R.G.)
22 Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yénetmeligi (24.071994 tarih ve 22000 Sayil R.G.)
23 Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi (23.12.2014 tarih ve 29214 sayill R.G.)
24 Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi (27.05.20176 tarih ve 29724 sayil R.G.)
25 Kamu Konutlar Yonetmeligi (23.9.1984 tarih ve 18524 sayili R.G.)
26 $er:1eL:ri:;irgeilerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar Hakkinda (17.03.2006 tarih ve 2611 sayili R.G.)
27 | ig Kontrol ve On Mali Kontrole fligkin Usul ve Esaslar (3112.2005 tarih ve 26040 sayili R.G.)
28 Kamu idaresinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (26.02.2018 tarih ve 30344 Sayill R.G.)
29 Kamu idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina iliskin Yonetmelik (02.10.2006 tarih ve 26307 Sayili R.G.)
30 sgrr?etiri?;irslerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda (1010.2006 tarih ve 26315 Sayili R G.)
31 Tasinir Mal Yonetmeligi (18.01.2007 tarih ve 26407 Sayil R.G.)
32 sgrr:::rizlriakrlannln Tahsiline liskin Usul ve Esaslar Hakkinda (19102006 tarih ve 26324 Sayill R.G.)
Devlete ve Kisilere Memurlarca Verilen Zararlarin Nevi ve _
33 Miktarlarinin Tespiti, Takibi, Amirlerinin Sorumluluklari, Yapilacak Diger Islemler Hakkinda (13.081983 tarih ve 18134 Sayili R.G.)
Yonetmelik
34 Bursa Biliyiiksehir Belediyesi imar Yonetmeligi (27.05.2018 tarih ve 30433 Saylli R.G.)
5 Kamu idarelerine Ait Taginmazlarinin Kaydina iliskin Yonetmelik (0210.20086 tarih ve 26307 Sayili R.G.)
36 Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (10.06.2020 tarih ve 31151 Sayili R.G.)
37 Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik (07.071993 tarih ve 21630 Sayili R.G.)
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Tablo 3 - Yonergeler ile Verilen Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
NO YONERGELER
1 BUSKI Arsiv Yonergesi
2 BUSKI i¢ Denetim Yénergesi
3 BUSKI Genel Evrak Yénergesi
4 BUSKi Tarifeler Yonergesi
5 BUSKI Vidanjorlerin Galisma Esaslari Yonergesi
6 Abone isleri Dairesi Baskanligi Gérev ve Galisma Yonergesi
7 Aritma Tesisleri Dairesi Bagskanligi Gorev ve Calisma Yonergesi
8 Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonergesi
9 Basin ve Halkla lliskiler Sube Miidirliigli Gérev ve Calisma Yonergesi
10 Bilgi islem Dairesi Baskanligi Gérev ve Galisma Yonergesi
1 Cografi Bilgi Sistemleri Yonergesi
12 Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi Gorev ve Galisma Yonergesi
13 Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi Gorev ve Galisma Yonergesi
14 Golet ve Sulama Tesisleri Yonergesi
15 Guvenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Yonergesi
16 icra Birimi Galisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénergesi
17 icmesuyu Dairesi Bagkanligi Gérev ve Galisma Yonergesi
18 i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu Galisma Yonergesi
19 i¢ Kontrol Sistemi Yonergesi
20 | imza Yetkileri Yonergesi
21 insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Baskanligi Gérev ve Calisma Yonergesi
22 isletme Tabipligi Gérev ve Calisma Yonergesi
23 isletmeler 1. Bélge Dairesi Bagkanligi Gorev ve Calisma Yonergesi
24 isletmeler 2. Bélge Dairesi Baskanligi Gérev ve Calisma Yonergesi
25 Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi Gorev ve Calisma Yonergesi
26 Kesin Hesap Sube Mudirligl Gérev ve Calisma Yonergesi
27 Mali islemler Stireg Akis Yonergesi
28 Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi Gorev ve Galisma Yonergesi
29 Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidi Gorev ve Calisma Yonergesi
30 Su Tesisleri Dairesi Bagkanligi Gorev ve Calisma Yonergesi
31 Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi Gorev ve Calisma Yonergesi
32 Yalin Yonetim Sube Mudurligli Gérev ve Calisma Yonergesi
B8 Tasit Kullanim Yonergesi

1.C.

Resmi Gazete

Basbakanbk
Mescunen Coelistirme ve Yy Genel Mad,
/ 14 Harwan 201 7 J

CARS ANmA
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B- TESKILAT YAPISI VE ORGANIZASYON SEMASI

B.1. Karar Alma Organlari

GENEL KURUL DENETGILER

Bursa BuyUksehir Belediye Meclisi, ayni
zamanda BUSKI Genel MUudurligu'ndn
Genel Kuruludur.

YONETIM KURULU

Basgkan
Bursa Biiyuiksehir Belediye Baskani
Uyeler
BUSKI Genel Miidiirii

Uye
Uye
Uye
Uye

Bursa Blyuksehir Belediye Bagkani,
Genel Mudur ve 4 Ulyeden olusmaktadir.

Genel Kurulca segilen iki denetgiden olugmakta-
dir. BUSKi'nin islemleri, hizmet siireleri iginde stirekli
olarak galisacak olan iki denetgi tarafindan denet-
lenir. Denetgi secilebilmek icin miihendislik, hukuk,
ekonomi ve isletme konularindan en az birinde yUk-
sekogrenim gérmus ve uzmanlasmis bulunmak ve
aynikonuda en az10 yil gérev yapmis olmak gerekir.

Denetgilerin hizmet sureleri iki yil olup, hizmet
sureleri sonunda yeniden secilmeleri mimkandur.

Denetgiler BUSKi'nin ¢alismalarina iliskin olarak
tespit ettikleri eksiklikler, aksakliklar ve yasadisi is-
lemler hakkindaki raporlarini Genel Kurula verirler.
Raporun bir 6rnedi de bilgi igin Bursa Blyuksehir
Belediye Baskanina sunulur.

Ayrica Genel Kurul'un Mayis ayi toplantisinda
Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda rapor
verirler.

Denetgilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim
Kurulu ve Genel Mudurlikge verilmesi zorunludur.

GENEL MUDUR

BUSKIi Genel Miidiir{i, Bursa Biiyiiksehir Beledi-
ye Baskaninin teklifi lizerine Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakani tarafindan atanir. Yonetim Kurulu
Uyelerinde aranan sartlar Genel Mudurltige atanacak-
larda da aranir. Genel Muddirlik hizmetlerinin yurtttil-
mesinde Genel Midire yardimcillk etmek ve sayilari
4'i gegmemek Uzere, yeteri kadar Genel Mudur Yar-
dimcisi bulunur.

Genel Mudur Yardimcilan Genel Mudurin teklifi
Uzerine Bursa Buytksehir Belediye Baskani'nin onayi
ile atanir. Genel MUdUr Yardimcilarinin hizmet alani ile
ilgili konularda ylksekdgrenim gérmus ve en az 10 yil
uzmanlik dallarinda gérev yapmis olmalari gerekir.

Genel Muddr, yetkilerinden uygun gorduklerini yar-
dimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde Genel Mudur
Yardimcilan yetkili bulunduklarn hizmet konularindan
dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel Mudu-
riin sorumlulugunu kaldirmaz.

Genel Mudurlik, hizmetin gerektirdigi sayida daire
baskanligi, midurlik ve bunlara bagl kademe birimle-
rinden tesekkiil eder ve BUSKi'nin ihtisas isteyen kad-
rolari, o ihtisasla ilgili meslek erbabindan olusturulur.

Daire Baskanlari, Teftis ve Kontrol Kurulu Baskani ve
Hukuki MUsaviri Genel Muddrtn teklifi, Yonetim Ku-
rulu’nun karari ve Bursa BuyUksehir Belediye Baska-
ni'nin onayi ile; muddrler, teknik elemanlar, avukatlar,
muifettisler, daire baskan yardimcilari ve doktorlar Ge-
nel Mudurin teklifi Gzerine Yonetim Kurulu Karart ile;
BUSKI'nin diger personelleri Genel Miidiir tarafindan
atanir.

Genel Mudur'lin birinci derecede tezkiye amiri Bur-
sa BuyUksehir Belediye Baskani, ikinci derece Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakani’ dir.
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I
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I
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|
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I
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Sondaj $M.

Harita Kamulastrma
SM.

Kaynak Sulari ve
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C-FiZIKSEL KAYNAKLAR
C.1. Hizmet Binalan

Ana hizmet binasi Osmangazi ilgesi Avrupa Konseyi Bulvarinda yer alan Genel Mudurligimuz 23 adet Merkez Hizmet
Binalari ve 22 adet ilge Hizmet Binalari ile birlikte hizmet vermektedir. Ayrica abonelerimizin tahsilat, abonelik vb. islemlerinin yerinde
hizmet anlayisi ile yapabilmesi adina 24 adet Tahsilat Subemiz bulunmaktadir.

Tablo 4 - Merkez Hizmet Binalari (Ace Tablo 5 - iige Hizmet Binalz
1 Ana Hizmet Binasi 1 Gemlik Sube Mudurliigu Binasi
2 Baskanlik Binasi 2 Gemlik Tasocaklari isletmesi Binasi
3 isletmeler Hizmet Binasi 3 Mudanya Sube Mudurliigu Binasi
4 Sayag Servisi Hizmet Binasi 4 Kestel Sube Mudurltgu Binasi
5 Elektrik Makine ikmal D.B. ve SCADA Hizmet Binas! 5 Gursu Sube Mudurligl Binasi
6 Kapall Saha Ambari 6 Goriikle Sube Midurltgi Binasi
7 Acik Saha Ambari 7 inegdl Sube Miidirligi Binas
8 is Saglig! ve Giivenligi Binasi 8 Merkez Abone isleri Hizmet Binasi
9 Kapali Arag Parki 9 Osmangazi Sube Hizmet Binasi
10 Arsiv Binasi 10 Setbasi Tahsilat Sube Binasi
n Konteyner Ek Hizmet Binalari n iznik Sube Miidiirliigi Binas
12 Glvenlik Binasi 12 M.Kemalpasa Sube Mudurltgu Binasi
13 Atolye Binasi 13 Karacabey Sube Mudurltgu Binasi
14 Basin, Agma- Kapama- G. Evrak 14 Yenisehir Sube Mudurligi Binasi
15 Kurum Arsiv Binasi 15 Orhangazi Sube Mudurltgdu Binasi
6 Bilgi islem Servisi - SCADA ve Haberlesme Sistemleri 16 Orhaneli Sube Miidiirligii Binasi
Atolye Binasi
I . ] 17 Niltifer Sube Mudirligl Binasi
17 Bilgi Islem Sistem Binasi
] . 18 Yildinm Sube Hizmet Binasi
18 A Blok Hizmet Binasi
. . 19 Buylkorhan Sube Hizmet Binasi
19 B Blok Hizmet Binasi
20 Keles Sube Mudurltigu Binasi
20 Konferans Salonu Binasi
. . 21 Harmancik Sube Mudurltigi Binasi
21 Ayniyat Saymanligi Binasi
B . 22 Guzelyall Tahsilat Sube Mudurligu Binasi
22 Sofor Odasi Binasi
23 Kaynak Atolyesi ve Sayag Deposu Binasi
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C.2. Tahsilat Subeleri

Tablo 6 - Tahsilat Subeleri

1 | Merkez Tahsilat Subesi 9 | Kestel Tahsilat Subesi 17 | Keles Tahsilat Subesi
2 | Yildinm Tahsilat Subesi 10 | Glrsu Tahsilat Subesi 18 | Harmancik Tahsilat Subesi
3 | Osmangazi Tahsilat Subesi 1 | inegél Tahsilat Subesi 19 | Orhaneli Tahsilat Subesi
4 | Demirtas Tahsilat Subesi 12 | Gemlik Tahsilat Subesi 20 | M.Kemalpasa Tahsilat Subesi
5 | Setbasi Tahsilat Subesi 13 | Mudanya Tahsilat Subesi 21 | Karacabey Tahsilat Subesi
6 | Nilufer Tahsilat Subesi 14 | Mudanya Sahil Tahsilat Subesi 22 | Orhangazi Tahsilat Subesi
7 | Emek Tahsilat Subesi 15 | Mudanya-Gtizelyall Tahsilat Subesi 23 | Yenisehir Tahsilat Subesi
8 | Goriikle Tahsilat Subesi 16 | Blylkorhan Tahsilat Subesi 24 | iznik Tahsilat Subesi
C.3. Sosyal Tesisler

Kurumumuza ait 5 adet sosyal tesisimiz fiziki kaynaklarimiz arasinda yer almaktadir.

Tablo 7 - Sosyal Tesisler

Dobruca
Lojmanlari

Dugiun Salonu
ve Yemekhane
(BUSKI Kampisti)
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C.4. Anitma Tesisleri

Genel Miidirliigiimiize bagh 39 adet igmesuyu Aritma, 14 adet Bolgesel Bilyiik Atiksu Aritma, 54 adet Paket Atiksu Aritma

Tesisi ve 62 adet Dogal Atiksu Aritma Tesisimiz de ilk 6 ayda aritilan su miktarlar asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 8 - igmesuyu Aritma Tesisleri 2024 Yili 6 Aylik Debi Dege

Sira A . , Aritilan Su 2024
No ligesi Tesis Adi - s
glin m?3/6 ay
1 Osmangazi Dobruca igmesuyu Aritma Tesisi 500.000 66.396.187
2 Gemlik Haydariye (Nacakll) igmesuyu Aritma Tesisi 1M.232 1.745.549
8 Mustafakemalpasa Akarca igmesuyu Aritma Tesisi 9.936 1.985.831
4 Mustafakemalpasa Gan Deresi igmesuyu Aritma Tesisi 18144 2123.566
) Osmangazi Kustepe icmesuyu Paket Aritma Tesisi 173 13.770
6 Osmangazi Abdalmurad icmesuyu Paket Aritma Tesisi 173 15.245
7 Gemlik Narli Paket igmesuyu Aritma Tesisi 864 39.631
8 Keles Keles Paket igmesuyu Aritma Tesisi 3.888 165.554
9 Keles Belendren igmesuyu Paket Aritma Tesisi 259 22.500
10 Keles Kiranisiklar Paket icmesuyu Aritma Tesisi 259 0
M inegdl Kursunlu Paket igmesuyu Aritma Tesisi 3.888 255.801
12 | inegdl Mezitler1-2 igmesuyu Paket Aritma Tesisi 691 69.705
13 | inegdl Hamzabey igmesuyu Paket Aritma Tesisi 302 22.74
14 | inegdl Alanyurt igmesuyu Paket Aritma Tesisi 10.368 803.758
15 | inegdl Eymir Paket igmesuyu Aritma Tesisi 173 1.810
16 Karacabey Golecik igmesuyu Paket Aritma Tesisi 5184 1.006.283
17 Karacabey Merkez igmesuyu Paket Aritma Tesisi 12.096 2.227.871
18 Karacabey Dagkadi — Sahmelek igmesuyu Paket Aritma Tesisi 1.814 164105
19 Karacabey Ovahamidiye icmesuyu Paket Aritma Tesisi 346 1.000
20 Karacabey Golkiyr igmesuyu Paket Aritma Tesisi 173 15.795
21 Karacabey Harmanli Paket igmesuyu Aritma Tesisi 173 0
22 Mustafakemalpasa Karadere igmesuyu Paket Aritma Tesisi 5184 1.082.325
23 Mustafakemalpasa Sogukpinar igmesuyu Paket Aritma Tesisi 130 0
24 Mustafakemalpasa Kémirciikadi-Sapgl igmesuyu Paket Aritma Tesisi 950 124.485
25 Mustafakemalpasa Tatkavakli Paket igmesuyu Aritma Tesisi 10.368 97.299
26 Mustafakemalpasa Karacalar Paket igmesuyu Aritma Tesisi 130 15.515
27 Mustafakemalpasa Yenice Paket igmesuyu Aritma Tesisi 302 77150
28 | iznik Mustafall Paket icmesuyu Artma Tesisi 173 15.940
29 | Niltifer Uriinlii Paket icmesuyu Artma Tesisi 43.200 737.754
30 Niltifer Cinarcik Paket igmesuyu Aritma Tesisi 5184 523.949
31 Kestel Kestel Paket icmesuyu Aritma Tesisi 10.368 0
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Tablo 8 - igmesuyu Aritma Tesisleri 2024 Yili 6 Aylik Debi Degerleri

Sira — . Arrtilan Su 2024
No ligesi Tesis Adl - s
glin m?3/6 ay
32 Kestel Cataltepe Paket igmesuyu Aritma Tesisi 173 17.990
56 BlyUkorhan Merkez igmesuyu Paket Aritma Tesisi 1.296 80.016
34 Orhaneli Karincall igmesuyu Paket Aritma Tesisi 1.469 14.750
35 Orhaneli Sadag)i Paket igmesuyu Aritma Tesisi 173 16.055
36 Harmancik Kismanlar Paket icmesuyu Aritma Tesisi 173 15120
37 Karacabey Glingdrmez Paket icmesuyu Aritma Tesisi 1.728 171.403
38 Yildinm Vakif Paket igmesuyu Aritma Tesisi 43.200 106.406
39 Gemlik Gemlik igmesuyu Aritma Tesisi 70.000 940.950
TOPLAM 774.337 81.123.809

Tablo 9 - Bolgesel Bliytik Atiksu Aritma Tesisleri 2024 Yili 6 Aylik Debi Degerleri

Sira — . Arrtilan Su 2024

No ligesi Tesis Adi /Gl /6 Ay
1 Osmangazi Dogu Atiksu Aritma Tesisi 240.000 23.795.268
2 Niltifer Bati Atiksu Aritma Tesisi 87.500 12.322.306
3 Mudanya Mudanya Atiksu Aritma Tesisi 21.850 2.987.798
4 Orhangazi Orhangazi Atiksu Aritma Tesisi 19.000 1.941.530
S| Gemlik Gemlik Atiksu Aritma Tesisi 18.850 4.301.925
6 Mustafakemalpasa Mustafakemalpasa Atiksu Aritma Tesisi 16.900 757.218
7 Mudanya Niltifer Atiksu Aritma Tesisi 12.000 2.472.019
8 iznik iznik Atiksu Aritma Tesisi 8.500 687.202
9 Yenisehir Yenisehir Atiksu Aritma Tesisi 7.062 1.613.320
10 Gemlik Kumla Atiksu Aritma Tesisi 6.679 1.098.754
i Gemlik Kursunlu Atiksu Aritma Tesisi 4725 1.003.641
12 Niltifer Akcalar Atiksu Aritma Tesisi 4.561 852.426
13 Orhaneli Orhaneli Atiksu Aritma Tesisi 1.000 167.093
14 Harmancik Harmancik Atiksu Aritma Tesisi 1.949 114.558

Toplam 450.576 54.115.058
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Tablo 10 - Paket Atiksu Aritma Tesisleri 2024 Yili 6 Aylik Debi Degerle

Sira o . Aritilan Su 2024
No licesi Tesis Adi /Gl /6 Ay
1 Karacabey Atatlrk Kultlr Parki PAAT 36 6.552
2 Karacabey Bogaz PAAT 120 21.840
3 Karacabey Ovahamidiye PAAT 72 13104
4 Karacabey Ekinli PAAT 75 13.650
5 Karacabey Ovaesemen PAAT 99 18.018
6 Karacabey Sahinkdy PAAT 100 18.200
7 Karacabey Karacabey Kursunlu PAAT 100 18.200
8 Mustafakemalpasa Tatkavakl PAAT 270 49140
9 Mustafakemalpasa Tumbdlldek PAAT 10 1.820
10 Mustafakemalpasa Celtikgi PAAT 400 72.800
n Osmangazi Kuiguk Deliller PAAT 359 65.338
12 Osmangazi Caybasi PAAT 100 18.200
13 Osmangazi Dagakga PAAT 120 21.840
14 Osmangazi Kirazl PAAT 100 18.200
15 Osmangazi Bagl PAAT 100 18.200
16 Osmangazi Sefengiklar PAAT 100 18.200
17 Osmangazi Guneybayir PAAT 100 18.200
18 Osmangazi Sogukpinar PAAT 100 18.200
19 Osmangazi Glneybudaklar PAAT 100 18.200
20 Osmangazi Karaislah PAAT 100 18.200
21 Osmangazi Mrseller PAAT 100 18.200
22 inegdl Alanyurt PAAT 120 21.840
23 | inegol Gitli PAAT 60 10.920
24 | inegdl Kulaca 2 PAAT 120 21.840
25 inegol Yeniydruk PAAT 100 18.200
26 Keles Kemaliye PAAT 60 10.920
27 Keles Davutlar PAAT 120 21.840
28 Keles Pinarcik PAAT 120 21.840
29 Keles Barakli PAAT 120 21.840
30 Keles Kozbudaklar PAAT 150 27300
31 Yenisehir Yenisehir Celebi PAAT 100 18.200
32 Harmancik Karaca PAAT 100 18.200
86 Glrsu Adakdy PAAT 100 18.200
34 Gemlik Narl PAAT 998 181.636
85 Gemlik Hamidiye PAAT 37 6.734
36 | iznik Cicekli PAAT 60 10.920
37 | iznik Miigkiile PAAT 1 60 10.920
38 iznik Mugkile PAAT 2 120 21.840
39 iznik Dirazali PAAT 72 13104
40 | iznik Golliice PAAT 1 120 21.840
4 iznik Golllice PAAT 2 120 21.840
42 iznik Orhaniye PAAT 58 10.556
43 | iznik Boyalica PAAT 375 68.250
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Sira — . Artilan Su 2024

No licesi Tesis Adi m3/Giln /6 Ay

44 iznik Elbeyli PAAT 100 18.200
45 Orhangazi Dutluca PAAT 72 13104
46 Orhangazi Golyaka PAAT 72 13104
47 Orhangazi Heceler PAAT 1 60 10.920
48 Orhangazi Heceler PAAT 2 60 10.920
49 Orhangazi Ortakdy PAAT 1 60 10.920
50 Orhangazi Ortakdy PAAT 2 60 10.920
51 Orhangazi Pasapinar PAAT 72 13104
52 Mudanya Egerce PAAT 62 1.284
58 Mudanya Cayonu PAAT 100 18.200
54 Mudanya Yaman PAAT 100 18.200

Toplam 6.769 1.231.€
Tablo 11 - Dogal Atiksu Aritma Tesisleri 2024 Yili 6 Aylik Debi Degerleri
Sira . . Aritilan Su 2024
licesi Tesis Adi .

No m3/Giin m?3/6 Ay
1 Blyukorhan Pinar Dogal Atiksu Aritma Tesisi 108 19.656
2 Blyukorhan Yenice Dogal Atiksu Aritma Tesisi 178 32.461
3 Bliylkorhan Dugunculer Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.875
4 Mudanya Esence Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.793
5 Mudanya Sogutpinar 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.873
6 Mudanya Sogutpinar 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
7 Mudanya Gamlik Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.873
8 iznik Kaynarca Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 156 28.377
9 iznik Sansarak Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.360
10 iznik Aydinlar Dogal Atiksu Aritma Tesisi 78 14.263
il iznik Derbent 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 72 13.069
12 iznik Derbent 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.875
13 Karacabey Yeni Karaagag Dogal Atiksu Aritma Tesisi 179 32.663
14 Karacabey Bayramdere 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 180 32.740
15 Karacabey Bayramdere 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.820
16 Karacabey Bayramdere 3 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
17 Karacabey Karakoca 1Dogal Atiksu Aritma Tesisi 132 23.987
18 Karacabey Karakoca 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 132 23.987
19 Karacabey Seyran Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.818

20 Karacabey Harmanli 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.818
21 Karacabey Harmanli 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.898

22 Karacabey Tagpinar Dogal Atiksu Aritma Tesisi 48 8.729

23 Karacabey Eski Karaaga¢ Dogal Atiksu Aritma Tesisi 42 7634

24 Karacabey Orhaniye Dogal Atiksu Aritma Tesisi 36 6.535

25 Karacabey Hurriyet 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438

26 Karacabey Hrriyet 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
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Tablo 11 - Dogal Atiksu Aritma Tesisleri 2024 Yil 6 Aylik Debi Degerleri

Sira — . Aritilan Su 2024
ligesi Tesis Adi .
No m3/Giin m3/6 Ay
27 Karacabey Okgular 1Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
28 Karacabey Okgular 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
29 Karacabey Camlica Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.873
30 Karacabey Golkiyl Dogal Atiksu Aritma Tesisi 36 6.535
31 Mustafakemalpasa Adakoy Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
32 Mustafakemalpasa Demireli Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
33 | Mustafakemalpasa incilipinar Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
34 | Mustafakemalpasa Glindogdu Dogal Atiksu Aritma Tesisi 54 9.826
&5 Mustafakemalpasa Camlica Dogal Atiksu Aritma Tesisi 48 8.729
36 Mustafakemalpasa Ocakli Dogal Atiksu Aritma Tesisi 180 32.713
37 Mustafakemalpasa incealipinar Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 42 7632
38 Mustafakemalpasa Hamidiye Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 36 6.535
39 Mustafakemalpasa Akcapinar Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
40 Orhangazi Uregil Dogal Atiksu Aritma Tesisi 179 32.663
1 Orhangazi Akharem Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.818
42 Orhangazi Keramet Dogal Atiksu Aritma Tesisi 124 22.488
43 Orhangazi Gurle Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
44 Yenisehir SAylemis 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 120 21.793
45 Yenisehir Soylemis 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.873
46 | Yenisehir Selimiye Dogal Atiksu Aritma Tesisi 90 16.358
47 Yenisehir incirli Dogal Atiksu Aritma Tesisi 81 14.812
48 Yenisehir Karacaali Dogal Atiksu Aritma Tesisi 72 13.092
49 | Yenigehir Demirboga Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.848
50 Yenisehir Fethiye Dogal Atiksu Aritma Tesisi 64 1.670
51 Yenisehir Mentese Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.898
52 inegol Alibeykdy Dogal Atiksu Aritma Tesisi 180 32.715
58 inegdl Deydinler Dogal Atiksu Aritma Tesisi 180 32.715
54 inegol GlindlzIt Dogal Atiksu Aritma Tesisi 180 32.715
55 inegol Hasanpasa Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 84 15.286
56 | inegdl iskaniye Dogal Atiksu Artma Tesisi 60 10.898
57 Harmancik Hopandanisment 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
58 Harmancik Hopandanisment 2 Dogdal Atiksu Aritma Tesisi 30 5.438
59 Harmancik Gul6zl Dogal Atiksu Aritma Tesisi 54 9.826
60 Orhaneli Civili 1 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 36 6.535
61 Orhaneli Civili 2 Dogal Atiksu Aritma Tesisi 12 2147
62 Osmangazi Huseyin Alan Dogal Atiksu Aritma Tesisi 60 10.875

Toplam 5.287

C.5. Bliro Makine ve Techizatlar

Kurumumuzun 2024 yili Haziran ayi itibariyle kullandidi bliro, makine ve teghizatlar asagdidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 12 - Biiro Makine ve Teghizatlar

Donanim ve Ekipmanlar Adet Donanim ve Ekipmanlar Adet Donanim ve Ekipmanlar Adet
Masatstu Bilgisayar 1392 Tablet 562 Sunucu Bilgisayar (Server) 22
Tasinir Bilgisayar 125 Tasinabilir Yazici 273 Cizici (Plotter) 9
Yazici 555 Aktif Cihaz 132 Depolama Sistemleri (Storage) 17
El Bilgisayari 102 Fotokopi Makinesi 57 Veri Koruma Unitesi 2
Tarayicl 197 Faks Cihazi 6
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Genel Mudurligumdze ait ve kiralik araglar ile is makineleri bilgileri iige ve arag cinsi bazinda asagidaki tablolarda 6zetlenmistir.

Tablo 13 - lige Bazinda Kurum ve Kiralik Arag ve is Makineleri Listesi (adet)

iiceler Kurum Arat; ve Kiralik Arag ve Toplam Arag ve s
Is Makineleri Is Makineleri Makineleri

Osmangazi-Yildinm-Niltfer 202 215 417
inegél 29 19 48
Gemlik 12 12 24
M.Kemalpasa 24 18 42
Mudanya 10 9 19
Grsu 5 6 n
Karacabey 17 12 29
Orhangazi 10 8 18
Kestel 7 7 14
Yenisehir 14 10 24
iznik 12 10 22
Orhaneli il 10 21
Keles 5 7 12
Blyukorhan 6 8 14
Harmancik 6 5 n
Toplam 370 356 72

Tablo 14 - Arac Cinsi Bazinda Arag ve is Makineleri Listesi (adet)

Toplam

e Kurum Arag ve Is | Kiralk Arag ve is | Toplam Arag ve is
Makineleri Makineleri Makineleri

Kamyonet (4x2)-(4x4) 43 178 221

Damperli Kamyon 72 9 81

is Makinalari 87 12 99

Panelvan (Kapall Kasa) 12 0 12

Muhtelif Makine 152 8 160

Toplu Tasima Araclari 3 1 4

Binek Grubu
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C.7. SCADA Sistemi

SCADA veri tabanli kontrol ve gdzetleme sistemine sahip olan Genel Mudurligimuz bu sistem ile kurumumuza ait tim
ekipmanlarin kontroltinden Uretim planlamasina, gevre kontrol tnitelerinden yardimci igletmelere kadar tiim birimlerin otomatik kont-
rolli ve gozlenmesi saglanabilmektedir. 2024 yill Haziran ayi sonu itibariyle SCADA sistemine dahil tesis bilgilerimiz asagdidaki tabloda
yer almaktadir.

ISTASYONLAR ADET
icmesuyu Depolari 284
Pompa istasyonlari 81
Kuyular 8l
Alt Bélge Debi Olgiim istasyonlari 212
Toplu Su Satisi Debi Olgiim istasyonlari 10
Kaynak Sulari Debi Olglim istasyonlari 32
Yer Alti Suyu Debi Ogiim istasyonlari 6
Baraj Seviye Olciim istasyonlari 4
isale Hatti Vana Kontrol istasyonlari 18
icmesuyu Aritma Tesisi Olgiim Noktalari 3
Diger Olglim Kontrol istasyonlari 23
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C.8. Yazilim, Donanim ve Bilgi Sistemleri

Kurumumuzda Bilisim Sistemleri kurumsal amag ve hedeflere varmak igin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini ve ku-

rumun ugtan uca dijital dontstimund saglamaktadir. Bu amagla Genel Muduirliigimtizde asagidaki tabloda yer alan yazilim, donanim
ve bilgi sistemleri ilgili faaliyetlerimizde kullaniimaktadir.

Tablo 16 - Yazilim, Donanim Ve Bilgi Sistemleri

1 | Bilgi islem Modiilii
2 | Anza-Takip Talep Moddilt
3 | Arsiv Modulu
4 | insan Kaynaklarn Modiilii
5 | Butge ve Muhasebe Modilli
6 | Tasinir Modulu
7 | Proje Yonetim Modlilt
8 | Arag Puantaj Takip Moddlu
9 | Arntma Modult
10 | 185 Is Emri Yonetim Modiilii
1 | Ulakbel Whatsapp, Chatbot ve IVR
12 | Tesis Takip Modull
13 | Stratejik Plan Performans Mod(illi
14 | VGS Veri Giris Sistemi Modull
15 | Tasinmaz Takip Modult
16 | Sivil Savunma Malzeme Stok Takip Modiilti
17 | Yazilim Lisans Yénetimi
18 | is Takip Modiilii
19 | Online Endeks Okuma Uygulamasi
20 | Online Agma-Kapama Uygulamasi
21 | Online Sayag Ariza Yonetimi Uygulamasi
22 | BUSKI Biz Kurumsal Mobil Uygulamasi Projesi
23 | BUSKi Mobil Uygulamasi Projesi
24 | PDKS Yazilimi isletimi ve Entegrasyonu
25 | Online Egitim Portall Projesi
26 | EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi Yonetiminin Saglanmasi (igisleri Bakanligi yetkisinde)
27 | CAD Yazilimlar Giincellenmesi (NetCAD, AutoCAD, Microstation)
28 | FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)
29 | Otomatik Odeme Vezneleri Bakim ve Destek Hizmeti
30 | Bilgi Giivenligi Tlimlesik Giivenlik Yénetimi Sistemi isletimi
31 | Bilgi Sistemleri is Siirekligi Saglama Hizmetleri
32 | Bilgi Sistemleri Veri Tabani Yonetim Sistemi Hizmeti
33 | Kurumsal Network (Ag ) Altyapisi Yonetimi
34 |I1SO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Tetkiki
35 | Bilgi Sistemleri Donanim Takibi Sistemi (RFID Etiketleme ve kontrol(i)
36 | Odeme Kuruluslar Entegrasyonu
37 | 6698 Sayill KVKK'nin Kurumda Uygulanmasi ve Takibinin Yapiimasi Hizmetleri
38 | Banka Odeme Sistemi Entegrasyonu
39 | EVEP Eneriji Verimliligi Platformu Entegrasyonu
40 | Harcama istirak Paylar Modiilii
41 | WIiFi Hizmetleri Yénetimi (Halka acik)
42 | Varlk Yonetimi ve Entegre Yonetimi Sistemleri a-VYS Abone Bilgi ve Yonetim Sistemi b-VYS 185 Ariza Bilgi Yonetim Sistemi
43 | Arag Talep ve Gorevlendirme
44 | ig Kontrol Veri Girig Moduilii
45 | Mobil Cihaz Yonetimi (SOTI MDM)
46 | Abone Yénetim Sistemi, BUSKI Bilgi Sistemi (BBS) ve Online Sube EK Gelistirme Taleplerinin Karsilanmasi Hizmetleri
47 | Su Ayak izi Projesi
48 | Cumhurbaskanligi Digital Dontisiim Ofisi (CBDDO) Bilgi Glivenligi Denetim Sistemi Tetkik Calismalari
49 | Ag Altyapi Tumlesik Glvenlik Sistemleri Glincellemesi Projesi
50 | BUSKI Bilgi ve SCADA Sistemleri Giincellemesi Projesi
51 |Uzaktan interaktif Fatura Tahsilati ve On Odemeli Sayaglar igin Kont&r Yiikleme Sistemi Projesi
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D- INSAN KAYNAKLARI

D.1. Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi

Tablo 17 - Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi Grafik 1- Kadro DurumuiS ‘

Personel Turd Kisi // ",
23%

Memur 581

IsGi 78 oy, /7

idare Sirketi (Binted) 1.918 : . '
s

ToR (Binted)

D.2. Cinsiyete Gore Personel Sayisi

Grafik 2 - Cinsiyete Gore Personel Oranlari

Tablo 18 - Cinsiyete Gore Personel Sayisi

Personel Tur( Kadin | Erkek Toplam

9
Memur 152 429 581 ab
: 84
isGi 13 65 78

idare Sirketi (Binted) 241 1.677 1.918

w Kadin Personel Erkek Personel

D.3. Calisma Siiresine Gore Personel Sayisi

Tablo 19 - Calisma Stiresine Gore Personel Sayisi

Personel Turi 0-10 1-20 21-30 30+ Toplam
Memur 238 78 222 43 581
isGi 0 40 37 1 78
idare Sirketi (Binted) 1.481 395 38 4 1918
Toplam 1.719 513 297 48 2.577




D.4. Ogrenim Durumlarina Gére Personel Sayisi

Tablo 20 - Ogrenim Durumlarina Gére Personel Sayisi

© 2025 - Performans Programi

Lise ve Alti

Lisans

_— . - . Y. Lisans ve
Personel Turi Lisevealti | Onlisans Lisans Dr. Toplam
Memur 57 49 416 59 581
isGi 57 5 16 0 78
idare Sirketi (Binted) 1.348 321 240 9 1.918
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A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

_ 9001 YONETIM POLITIKAMIZ

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ

CEVRE YONETIMIi POLITIKAMIZ
| 2 s
-TS - ISO-
27001 BILGI GUVENLIGI POLITIKAMIZ

TSEN-
ISO-IEC_
17025

LABORATUVAR KALITE POLITIKAMIZ

ENERJi POLITIKAMIZ

MUSTERI MEMNUNIYETI POLITIKAMIZ

NI I ST LTI SO 00000

RISK YONETIM SISTEMI POLITIKAMIZ
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A.1. Kalite Politikamiz

o Kalite Yonetim Sisteminin gereklerinin strekli iyilestiriimesi,

o Kurumsal gelisim ve iyi yonetisim anlayisinin pekistiriimesi,

o Sukultlirt ve bilincinin olusturulmasi,

o Kentsel gelisim stratejisi dogrultusunda altyapi (igmesuyu, kanalizasyon, yagmursuyu) yatinmlarinin
planlanmasi ve olusturulmasi,

o Cevre ve su kaynaklarinin korunmasina yonelik politikalarin gelistiriimesi,

o Bilgi Varliklarinin gizlilik, btitnliik ve erisilebilirik kapsaminda degderlendirilerek, igerden ve / veya disardan
gelebilecek tim tehditlerden korunmasi,

« Bilgi Teknolojilerinin takip edilmesi ve kullaniminin saglanmasidir.

u um " " " " %
worc) - KALITE YONETIM SISTEMI BELGESI iR
V) >
= :1IQNET
R QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE J
°
TURK STANDARDLARI ENSTITUSU TURKISH STANDARDS INSTITUTION
bu belge ile hereby certifies that the organization

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL
MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY]
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZi -

BURSA / TURKIYE

BURSA SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL
MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -

BURSA / TURKIYE

K-Q
TSE-ISO-EN

kurulusunun TS EN 1SO 9001:2015 sartlarina uygun bir KALITE
YONETIM SISTEMINE sahip oldugunu onaylar.

has a QUALITY MANAGEMENT SYSTEM which fulfills
the requirements of the TS EN ISO 9001:2015

TURK STANDARDLARI ENSTITUSD

Belge kapsami Ek'te verilmistir TURKISH STANDARDS INSTITUTION Scope of the certificate is given in annex

Belge No / Certificate No
KY-1969-03/KG-02/10-R15

Bursa Belgelendirme Miidiirii Belge Tarihi / Date of Certificate
Bursa Certification Manager 14.02.2023
Gegerlilik Tarihi / Valid Until

23.03.2026
Revizyon Tarihi / Date of Revision
14.02.2023
ASU KORNOSOR ik Belge Tarihi  Initial Certification Date
09.07.2002
5;4 I‘n'e"\‘%i baw;:ﬂr:muinf sanl-rm"d Tiirk Standardlan Enstitiist Tirk Affreditasyon Kurumu TURKAK tarafindan akredite edi '. istir. This certiicate 1s vald provided that compiance.
PR SAUBNCD SCacs g Turkish Standards Institution, has been accredited by the Turkish Accreditation Agency TURKAK. Ry N T

Tirk Standartlari Enstitlisti (TSE) tarafindan verilen
""TS-ISO -9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi'’

ile icmesuyunun artiimasi, dagitimasi ve su havzalarinin korunmasi,

kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici ortama

desarjl hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.
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A.2.is Saghg: ve Giivenligi Politikamiz

Turk Standartlan Enstitiisti (TSE) tarafindan verilen “TS-1S045001:2015 Is Sagligi ve Glivenligi Yonetim Sistemi Bel-
gesi" ile igmesuyunun aritimasi, dagitiimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, ari-
tilmasi, alici ortama desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.

BUSKi Genel Miidirliigii olarak; yiriittigiimiiz faaliyetlerimiz sirasinda toplumsal sorumluluk gergevesinde abo-
nelerimize kesintisiz su temini, atiksu bertarafi hizmetlerini gergeklestirirken, galisanlarimizin, alt yiklenicilerimizin ve Bursa
halkinin saglik ve glivenligini glivence altina almak amaciyla;

» Uygunluk ytkimldluklerini, ulusal ve uluslararasi yasal gereklilikleri yerine getirmek ve strekliligini saglamak,

« Sunulan hizmetlerimize yaralanma ve/veya saglik bozulmalarini dnlemek igin saglikli ve gtivenli galisma kosullari saglamak,
tehlikeleri ortadan kaldirmak, ISG risklerimizi azaltmak,

« Faaliyetlerimizin tim asamalarinda galisanlarimiz, galisan temsilcilerimiz ile birlikte paydaslarimizin katilimini saglayip, gorus
ve Onerilerini de alarak proseslerimizi stirekli iyilestirmek,

« Is Saglgi ve Giivenligi performansinin artirimasi igin amag ve hedefler koymak suretiyle, siirekli performanslar degerlendir-
mek, surekli iyilestirmeyi ve gelistirmeyi saglamak,

« Kazalarin, Meslek Hastallklarinin dnlenmesi i¢in periyodik olarak galisma alanlarini gozden gegirmek ve ramak kala olaylari
kayit altina alarak iyilestirmeleri yapmak,

» Calisanlarin ve alt yuklenicilerin gérev ve sorumluluklarini da dikkate alarak periyodik egitimler diizenlemek ve

etkinliklerini gdzlemlemek,

 TUm proseslerimiz ile ilgili tehlikeleri, riskleri ve firsatlan belirlemek,

Tum hizmetlerimizde, abonelerimizin memnuniyetini arttirmayi, gelecek nesillere temiz ve guivenli bir gevre birakma-
y1 ve sirekli iyilestirmelerle daha kaliteli bir yasam standardini halkimiza sunmayi tim galisanlarimizla birlikte taahh(t ederiz.

Parinerof

i$ SAGLIGI ve GOVENLIGI YONETIM SISTEMI BELGESI
OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

TSE

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
bu belge ile

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARES] GENEL
MUDURLUG

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARI NO:6 16180 OSMANGAZi -

BURSA / TURKIYE

Kurulusunun TS 1S0 45001:2018 sartlanna uygun bir IS SAGLIGI
ve GUVENLIGI YONETIM SISTEMINE sahip oldugunu onaylar.

Belge kapsami Ek'te verilmistir

Bu belge belgeendime sarsrna
ygunl saglandi sirece gegeri.

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
TURKISH STANDARDS INSTITUTION

Bursa Belgelendirme Midiirit
Bursa Certification Manager

ASU KORNOSOR

Bu belge, Tork Standardion Enstitosi'nirf kurulusu hokkindaki 132 saylh konun uyarinca verilmisi

TURKISH STANDARDS INSTITUTION
hereby certifies that the organization

BURSA SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL
MUDURLUGU

LER MAH. AVRUPA KONSEY1
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -

BURSA / TURKIYE

has a OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
MANAGEMENT SYSTEM which fulfills the requirements
of the TS ISO 45001:2018

Scope of the certificate is given in annex

Belge No/ Certificate No
OY-962/19

Belge Tarini/ Date of Certificate.
20.07.2022

Gegerlilik Tarihi  Valid Until

Revizyon Tarihi/ Date of Revision
2007.2022

ik Belge Tarihi / Initial Certification Date.
08.08.2019

withthe cerfication equicement s maitained.

This cerfificate is issued in accordance with the Law No. 132 establishing Turkish Standards Insfitufion.

TS - ISO
45001

Turk Standartlar Enstittisti (TSE) tarafindan verilen

"TS-ISO- 45001:2015 is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi'’

ile icmesuyunun arrtiimasi, daditimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon

ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici ortama desarji hizmetlerinin

sunumu kapsaminda belgelenmistir.
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A.3. Cevre Yonetimi Politikamiz

Tirk Standartlari Enstitiisii (TSE) tarafindan verilen “TS-1S014001:2015 Gevre Yonetim Sistemi Belgesi” ile icmesu-
yunun aritiimasi, dagditiimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritimasi, alici ortama
desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.

BUSKIi Genel Miidiirliigii olarak; yiiriittiigiimiiz faaliyetlerimiz sirasinda, yasam déngiisii bakis agisi ile gevresel faali-
yetlerimizde toplumsal sorumluluk gergevesinde kamu yararina Bursa halkina kesintisiz su temini, atiksu bertarafi hizmetlerini
gergeklestirirken Cevre Yonetimi Sistemimiz kapsaminda;

« igme, kullanma ve endiistriyel su ihtiyaglarinin her tiirlii yer alti ve yer Uistii su kaynaklarindan saglamak,

o Kullanilmis su ile yagmur sularini uzaklastirmak,

« Su havzalarini korumak,

» Tarmsal Sulama igin gerekli golet ve akarsu islahi ile sulama suyu temin etmek,

» Uygunluk yukUmltlUklerini, ulusal ve uluslararasi yasal gereklilikleri yerine getirmek ve surekliligini saglamak,

« Sosyal sorumluluk bilinci ve gevre ile ilgili iyi uygulamalari paylasmak ve yayginlastirmak amaciyla Cevresel kirliligin ve Su ti-
ketimin israfin dnlenmesi bilincini artirmak igin ¢alisanlarimiza ve talep ediimesi halinde kurum ve kuruluslara egitimler vermek,
« Cevre performansinin artirimasi igin amag ve hedefler koymak suretiyle, stirekli performanslar degerlendirmek, strekliiyiles-
tirmeyi ve gelistirmeyi saglamak,

« TUm prosesler ile ilgili riskleri ve gevre boyutlarini belirleyerek, strdurilebilir kaynak kullanimini, iklim degisikliginin azaltiimasi
ve uyumu ile biyogesitlilik ve ekosistemlerin korunmasini taahhit etmek, ¢evresel risklerimizi minimize etmek,

Tdm hizmetlerimizde, abonelerimizin memnuniyetini arttirmayi, gelecek nesillere temiz bir cevre birakmayi ve strekli
iyilestirmelerle daha kaliteli bir yasam standardini halkimiza sunmay! tiim galisanlanimizia birlikte
taahhut ederiz.

o80T ST,

AR
JAF

Partnerof

GEVRE YONETIM SiSTEMi BELGESI

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
bu belge ile

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEYI
BULVARI NO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

Kurulusunun TS EN 1SO 14001:2015 sartlarina uygun bir GEVRE
YONETIM SISTEMINE sahip oldugunu onaylar.

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Belge kapsami Ek'te verilmistir TURKISH STANDARDS INSTITUTION

Bursa Belgelendirme Mudiiri
Bursa Certification Manager

ASI iORNOSOR

TORKAK

Urgunkak sogfond ssece geseris

Bu belge belgelendire satanna AL AR /

by the Turkish

TORKAK.

TURKISH STANDARDS INSTITUTION
hereby certifies that the organization

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

has an ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM
which fulfills the requirements of the TS EN 1SO 14001:2015

Scope of the certificate is given in annex

Belge No  Certificate No
GY-1002119

Belge Tarihi Date of Certificate
20072022

Gegerlilik Tarihi 1 Valia Until

Tarihi/ Date of Revision
20072022

Tik Belge Tarini / Inital Cortification Date
06.08.2019

with e cariication requiement s mantained.

TS -1SO
14001

Tirk Standartlari Enstitlisli (TSE) tarafindan verilen
""TS-ISO- 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Belgesi'’

ile icmesuyunun artiimasi, daditimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon

ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici ortama desariji hizmetlerinin sunu-

mu kapsaminda belgelenmistir.
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A.4. Bilgi Guvenligi Politikamiz

Abonelerine verdigi hizmetlerle ilgili tim faaliyetlere iliskin bilgilerin glivenligini saglamayi, is stireklilidini en az kesinti
ile saglamayi, kuruma ait ve korumakla ytkimit oldugu Uglncu taraflara ait tim bilgilerin gizliligini temin etmeyi, is stregleri
ve hizmetlerin strdurriimesinde kullanilan her turlt fiziksel ve elektronik bilgi varliklarinin Gizlilik, Butlnliik ve Erisebilirlik kriter-
leri dogrultusunda korunmasini hedefler.

BUSKI Yoénetimi; TS ISO/ IEC 27001 Standardina uygun sekilde Bilgi Givenligi Yonetim Sisteminin (BGYS) kurulu-
muna, gergeklestiriimesine, isletimine, izlenmesine, gézden gegirimesine, bakimina ve surekli iyilestirimesine olan bagliligini
asagidaki hususlari gergeklestirerek kanitlayacagini beyan eder;

» BGYS amaglar belirlenerek bu amaclarin gergeklestiriimesi icin gerekli planin yapiimasi.

« Varlik ve Suregler lizerindeki risklerin analizleri yapilarak, analizlerin sonuglarina bagl olarak risk degerlendirmelerini ve risk
kriterleri ortaya konularak bu gergevede risk yonetiminin saglanmasi.

« Bilgi glivenligi amaglarini karsilamanin ve bilgi gtivenligi politikalarina uyumun énemin, yasalara ve szlesmelere karsi so-
rumluluklarin ve surekli iyilestirmeye olan gereksinimin tanimlanmasi.

* BGYS'yi kurmak, gerceklestirmek, isletmek, izlemek, gdzden gecirmek, strdirmek ve surekli iyilestirmek igin yeterli kay-
naklarin (finansal, insan kaynaklari, ekipman, yazilim, danismanlik, egitim vs.) saglanmasi.

« Riskleri kabul etme 0lgutlerini ve kabul edilebilir risk seviyelerini belirlemek lizere gerekli calismalarin organize edilmesi ve
yonetiimesi.

« Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi gercevesindeki yenilikler, degisimler ve gelismelerin tim ¢alisanlar ve paydaslarin farkinda-
liklarini saglayacak sekilde duyurulmasi.

<G> TURK STANDARDLARI ENSTITUSU <>

BILGI GOVENLiIGi YONETIM SISTEMI BELGESI

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARES! GENEL MUDURLUGO (BUSKI)

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEYI BULVARI D BLOK 63
OSMANGAZI- BURSA TURKIYE

KAPSAM: TS EN 1SO / IEC 27001:2017
Bilgi Islem Dairesi Baskanhig1 is Streglerini Kapsar.

Uygulanabilirlik Bildirgesi Yaymn Tarihi: 20.09.2022

SCOPE: TS EN 1S / IEC 27001:2017
Department of Information Technology Business Processes

Date of Statement of Applicability: 20.09.2022

[Belge No  Cerificatc No | Belge Tarihi/ Date of Certificale | Gegerllik Tarihi / Valid Until | Revizyon Tarihi/ Date of Revision ]

with the ed.

{IQNET

1152601202310561028,

Turk Standartlan Enstitlisti (TSE) tarafindan verilen *'TS-ISO- 27001:2018 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi'' ile Donanim Bakim, Teknik Destek ve Gelis-

tirme, Yazilim Gelistirme-Destek, Ag Yonetimi, internet Sayfasi Barindirma

ve Yonetimi, e-posta Sistem Odasli ve Sunucu Yonetimi Hizmetlerinin sunumu

kapsaminda belgelenmistir.
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A.5. Laboratuvar Kalite Politikamiz

Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan verilen, “Deney Laboratuvan Akreditasyon Sertifika Belgesi" ile
icmesuyu Deney ve Atik Su Deney Laboratuvarlari'nda TS EN ISO/IEC 17025:2017 Standartlarina gére uygunlugu onaylanmis
ve sertifika hakki kazanmistir.

o Laboratuvar ydnetim sisteminin surekli iyilestiriimesini ve gelistirilmesini saglamak,

o Ulusal ve Uluslararasi kabul gérmus standartlar kapsaminda, dogru analizler ile dodru sonuglara ulasmak,

« Bilgi teknolojilerinin takip edilmesini ve etkin kullanimini saglamak,

» MUsteri memnuniyeti ve glivenilirligini saglamak,

« Politikanin gergeklestirimesinde, ¢alisan memnuniyetini de sadlamak,

« Yonetim Sistemi kapsamindaki ¢alismalari, gizlilik ve tarafsizlik ilkesi dogrultusunda yuritmek,

« Laboratuvar deney galismalarinda gérev alan tim personel tarafindan, kalite dokiimantasyonunun, politika ve proseddrlerin
uygulanmasini saglamak.

<
Tiirk Akreditasyon Kurumu
o

AKREDITASYON SERTIFIKASI

Deney Laboratuvari olarak faaliyet gisteren,

BUSKi BURSA SU VE KANALIZASYON IDARES| GENEL MUDURLUGU iGMESUYU VE ATIKSU
LABORATUVARLARI

Merkez Adres: SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEYI BLV. BUSKI GENEL MD. BUSKI GENEL MUDURLUGU NO:6 /3/1 OSMANGAZI Bursa /
Tirkiye

*Merkez adrese bagli olarak ayn akreditasyon altinda faaliyet gGsteren subelere ait kapsamlar eklerde beliriimistir

TURKAK tarafindan yapilan denetim sonucunda TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardina gore EK'te yer alan kapsamlarda
akredite edilmistir.

Akreditasyon No : AB-0739-T

Akreditasyon Tarihi : 19.09.2014

Revizyon Tarihi / No : 10.07.2024 / 08

Bu Sertifika, yukanda acik adi ve adresi yazili Kurulusun TS EN ISO/IEC 1702522017 Standardina, ilgii Yonetmelik ve Tebliglere
uygunlugunu siirdirmesi halinde 12.01.2027 tarihine kadar gegerlidir

Giilden Banu Miiderrisoglu
Genel Sekreter

TS-EN Tiirk Akreditasyon Kurumu ( TURKAK) tarafindan verilen,

1SO-IEC_ ""Deney Laboratuvari Akreditasyon Sertifika Belgesi"’ ile igmesuyu Deney ve
17025

Atik Su Deney Laboratuvarlar’nda TS EN ISO/IEC 17025:2017 Standartlarina gore

uygunlugu onaylanmis ve sertifika hakki kazanmistir.
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A.6. Eneriji Politikamiz

Tuirk Standartlan Enstitiisti (TSE) tarafindan verilen TS -ISO-50001:2018 Enerji Yénetim Sistemi Belgesi" ile igme-
suyunun aritimasi, dagitimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici
ortama desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir. BUSKi Genel Miidiirliigui olarak; kamu yararina yiiriitmekte
oldugumuz faaliyetlerimiz ve hizmetlerimiz sirasinda, kurumumuzun enerji performansini ve enerji yonetim sistemini stirekli
iyilestirmek amaciyla;

o Enerji verimliligi, enerji kullanimi ve enerji tiketimine iliskin yasal ve diger sartlar takip ederek, uygulanabilir gereklilikleri
faaliyetlerimize entegre etmek,

« TUm faaliyetlerimizde enerji performansini etkileyen, enerji bakimindan verimli Grlin ve hizmetleri tedarik etmek,

« Enerji performansinin iyilestirimesini dikkate alan tasarim faaliyetlerini desteklemek,

« Enerji kaynaklarinin kullanimi ve enerji verimliligi ile ilgili calisanlarin ve toplum bilincinin artinimasi amaciyla egitimler diizen-
lemek,

« Belilenen amag ve hedeflerimizi periyodik olarak gdzden gegirmek, amag ve hedeflere ulasmak igin gerekli kaynaklarin
varligini saglamak.

Faaliyetlerimizde enerji kaynaklarinin verimli, ekonomik ve strdurulebilirliginin saglanmasi igin yukarida belirtilen
ilkelere uyacagimizi tim galisanlarimizla birlikte taahhtit ederiz.

ENERJi YONETIM SiSTEMi BELGESI

[ '-‘.
ENERGY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE :IQNET
TURK STANDARDLARI ENSTITUSU TURKISH STANDARDS INSTITUTION
bu belge ile hereby certifies that the organization
BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL BURSA SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL

MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY1
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

TS -EN-1SO

has a ENERGY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE
‘which fulfills the requirements of the TS EN 1SO 50001:2018

Kurulusunun TS EN 1SO 50001:2018 sartlarina uygun bir
ENERJIYONETIM SISTEMI'ne sahip oldugunu onaylar.

TURK STANDARDLARI ENSTiTUSU

Belge kapsami Ek'te verilmistir TURKISH STANDARDS INSTITUTION  Scope of the certificate s given in annex

Belge No  Certificate No
EVBA5U21

Bursa Belgelendirme Mudarit Beige Tarihi Date of Cartificats

Bursa Cerlification Manager 09.02.2024

Gogortik Tarihi Vaiid Untl

Revizyon Tarihi/ Date of Revision
~ 09.02.2024

ASU KORNOSOR ik Belge Tarihi /Initial Certification Date

20.01.2021

Bubelgo belgolendime artanna
yqunuk saglancisiece geserir.

by the TORKAK.

Tiirk Standartlan Enstitiisii (TSE) tarafindan verilen “'TS -ISO-50001:2018
Eneriji Yonetim Sistemi Belgesi" ile igmesuyunun antiimasi, dagitiimasi ve su hav-

zalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici

ortama desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.
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A.7. Musteri Memnuniyeti Politikamiz

Tirk Standartlar Enstitlisti (TSE) tarafindan verilen “TSISO-10002:2018 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
Belgesi' ile icmesuyunun aritimasi, daditimasi ve su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi,
antiimasl, alici ortama desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir. BUSKI Genel Miidiirliigii olarak; igmesuyu
kaynaklarini en etkin ve verimli bicimde yénetmenin kararlilidi ile ¢gevre ve insan sagligini esas alip atik sulari aritarak alici
ortama desarj etmek ve abonelerimizin tamaminin memnuniyetini saglamak amaciyla;
 Abone, personel ve diger taraflardan gelen beklenti, 6neri ve sikayet bildirimlerini, yasal ve diger sartlar dikkate alinarak
mUmkun olan en kisa stirede ¢ozmek.
« Her bir beklenti, 6neri ve sikayeti gelisim ve iyilesme firsati olarak goriip; adil, objektif ve tarafsiz olarak, etkin ve verimli
sekilde sonuglandirmak.
« ihtiyac duyulan her tiirlii finansal, operasyonel ve organizasyonel gereklilikleri organize ederek gerekli kaynaklar temin
etmek.
« Calisan memnuniyetini ve is verimini arttiracak uygulamalan takip ederek mevcut sistemi stirekli iyilestirmek.
Faaliyetlerimizde musteri memnuniyetinin sadlanmasi igin yukarida belirtilen ilkelere uyacagimizi tim galisanlari-
mizla birlikte taahhit ederiz.

MOSTERI MEMNUNIYET] YONETIM SiSTEMI BELGESI
CUSTOMER SATISFACTION MANAGEMEMNT SYSTEM CERTIFICATE

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU TURKISH STANDARDS INSTITUTION
bu belge ile hereby certifies that the organization
BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI

GENEL MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY1
BULVARI NO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

GENEL MUDURLUGU

SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARINO:6 16180 OSMANGAZI -
BURSA / TURKIYE

M-C
TSE - ISO
10002

has a CUSTOMER SATISFACTION MANAGEMENT
SYSTEM which fulfills the requirements of the TS 1SO
10002:2018

Kurulugunun TS 1O 10002:2018 sartlarina uygun bir MUSTERT
MEMNUNIYETI YONETIM SISTEMI ne sahip oldugunu onaylar.

TURK STANDARDLARI ENSTiTUSU

Belge kapsami Ek'te verilmistir TURKISH STANDARDS INSTITUTION Scope of the certificate is given in annex

Bursa Bolge Koordinatorii Belge Tarihi/ Date of Certificate
Bursa Regidal Coordinator 01.04.2024
Gegerlilik Tarihi / Valid Until

Revizyon Tarihi  Dats of Revision
o1.042026
Mehmet HUSREV ik Bolge Tarih ital Certifcation Dats
Partner of IQNet e
T e e ek Bu belge, Tork Standardlan Enstitisi'ndn kurulusu hokkindaki 132 sayih kanun uyarinca verilmisir T oLl oy
This cerificate is issued in accordance with the Law No. 132 establishing Turkish Stondards Insiitufion.

Turk Standartlan Enstitlisti (TSE) tarafindan verilen *'TS- 1ISO10002:2018 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi’ ile icmesuyunun aritimasi, dagitiimasi ve

su havzalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiima-

s, alici ortama desarji hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.
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A.8 Risk Yonetim Sistemi Politikamiz

BUSKi Genel Miidiirliigi olarak; yiriittiigiimiiz faaliyetlerimiz sirasinda sorumlulugumuz alanindaki abonelerimize
sunmus oldugumuz kesintisiz su temini ve atiksu bertarafi hizmetlerimizi gergeklestirirken, paydaslarimiza mimkun olan en
yuksek degeri saglayabilmek ve kurumsal risklerimizi erken tespit edip etkin bir sekilde yonetmek amaciyla;

- Uygunluk yakumiltltklerini, ulusal ve uluslararasi yasal gereklilikleri yerine getirmeyi ve surekliligini saglamaya,

- GUnluk faaliyetlerimizi ydrutirken risk yonetimini etkin olarak kullanip, olusabilecek risklere karsi karar verme surecinde risk
yOnetiminin tim faaliyetlerimize entegrasyonuna énculik etmeyi,

- Kurumsal surdurdlebilir gelisime katkida bulunmayi ve risk ydnetiminin gerekli gdzden gecirmeleri ile surekli iyilestirmeleri
kapsaminda belirlenen ilkelere uyulmasini saglamayi,

- Kurumumuzun stratejik, operasyonel ve finansal hedeflerinin gergeklesmesini etkileyen riskleri hizli bir sekilde saptamayi,
Olgmeyi, yonetip raporlamayi, izlemeyi ve ayni zamanda gerekli kaynaklari temin edip kurum kultlriimdze entegre etmeyi,

- Celisen durumlar olusmasi halinde, risklerin ele alinmasi sirasinda insan hayati ve ¢evrenin korunmasini ncelikli olarak ele
almayi,

Tdm hizmetlerimizde, abonelerimizin memnuniyetini arttirmayi, gelecek nesillere temiz bir gevre birakmay! ve surekli
iyilesmelerde daha kaliteli bir yagam standardini halkimiza sunmay! tim ¢alisanlarimizla birlikte taahhtt ederiz.

TSE RiSK YONETiMI DOGRULAMA BELGESI
RISK MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU TURKISH STANDARDS INSTITUTION
bu belge ile hereby certifies that the organization

BURSA SU VE KANALIZASYON IDAREST
GENEL MUDURLUGU (BUSKI)
SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARI D BLOK 6/3 OSMANGAZI
BURSA / TURKIYE

BURSA SU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU (BUSKI)
SIRAMESELER MAH. AVRUPA KONSEY|
BULVARI D BLOK 6/3 OSMANGAZI
BURSA / TURKIYE

TSE

RiSK YONETIMmI
RYD - RMV

manages its risks in conformity with the requirements of
TSSO 31000:2018

Kurulugunun risklerini TS 1SO 31000:2018 sartlanna uygun
yénettigini dogrular.

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Belge kapsami Ek'te verilmistir TURKISH STANDARDS INSTITUTION Scope of the certificate is given in annex

Belge No/ Certificate No
RYD-BRS-1123

Bursa Belgelendirme Mildiirii Belge Tarihi/ Date of Certificate

Bursa Certification Manager 24.02.2023

Gecerllik Tarihi / Valid Until

M7 S T e A
Rovizyon Tarihi Date of Revision
¥ 24.02.2023
ASU KORNOSOR TiKBelge Tarin [ Infial Cortifcation Date
23022023
oubeigepegeiensime yrtana Bu belge, Tork Standardlan Ens'i)bsu'nw;\/v(u\uw hokkindaki 132 sayih kanun uyarinco verilmistir.
ek ol st g This cerlificate is issued in accordance withythe Law No. 132 establishing Turkish Standards Institution. withhecaricaton tsquomont s maimand.

Turk Standartlan Enstitlisti (TSE) tarafindan verilen *'TS- 1ISO31000:2018 Risk
Yonetimi Dogrulama Belgesi'’ ile igmesuyunun antiimasi, dagitiimasi ve su hav-

zalarinin korunmasi, kanalizasyon ve yagmur suyunun toplanmasi, aritiimasi, alici

ortama desarjl hizmetlerinin sunumu kapsaminda belgelenmistir.




TURKIYE'DE

BiRILK |

BUSKI Genel Midiirliigu ;

¢ SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,

«ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikalarini Turk Standartlarn Enstitlisi tarafin-
dan alan Tirkiye'deki ilk Su ve Kanalizasyon idaresidir.

« |SO 27001 Bilgi Guvenligi ve Yonetim Sistemi,

« |SO 31000 Risk Yonetim sertifikalarini da Bursa'da ki kamu kurum kuruluslari arasinda
Turk Standartlar Enstitusu tarafindan alan ilk kamu kurumudur.

Genel MudUrligimiz Entegre (KYS, CYS, iSG, MMYS, ENYS ve RYS) Yonetim Sistemleri
Tum Hizmet Alanlarimizi (17 iige ) Kapsamakta Olup,

Kapsam;

- ic;mesuyunun Aritimasl, Dagitimasi, Su Havzalarinin Korunmasi,

-Kanalizasyon Ve Yagmur Suyunun Toplanmasi, Artiimasi, Alici Ortama Desariji ile ilgili Hiz-
metlerinin Sunumu Olarak Belirlenmistir.
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B- ALAN, AMAC ve HEDEFLER

B.1. Misyon, Vizyon ve ilkeler

¥

—~
)

IS YON

« Bursa'nin su ihtiyacini karsilamak ve suyun yasamsal don-
gusunun surddrdlebilirligini saglamak.

«Cevreye ve insana Sayg
«Guivenilirlik

eKatiimcilik
«SurdUrdlebilirlik

einsan Odakiilik

*Cevreye Duyarl
eisbirlikgi

«Akill Teknolojilere Uyum
eYenilikgi

VIZYON

e Sundugu hizmetlere glivenle bakilan, alaninda 6rnek
ve dncd bir kurum olmaktir.
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B.2. Stratejik Alanlar, Amaglar ve Hedefler
SU KAYNAKLARI YONETIMI

AMA¢
Saglikli igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak

HEDEF

1. ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

11.2.  Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin surdUrdlebilirligini saglamak
11.3.  Sukaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini diistirmek
11.4.  Igmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak

KANALIZASYON VE ATIKSU

AMA¢
Atiksularin ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastirimasini saglamak
HEDEF

211, Atksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapilmasini ve gelisti-
rilmesini saglamak
21.2.  Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve gevresel kaliteyi arttirmak

CEVREYE DUYARLILIK VE SURDURULEBILIRLIK

AMA¢
iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdirilebilirligini yénetmek
HEDEF

311, Alternatif enerji kaynaklar kullanmak

31.2.  Tanmsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek

31.3.  Dereislah galismalarini tamamlamak ve strdirdlebilirligini saglamak
31.4. Toplumsal su kullanim bilincini, katiimini ve iletisimi artirmak

KURUMSAL KAPASITE GELISTIRME

AMA¢
Kurumsal kapasitenin guiglendiriimesi ve gelisimini saglamak
HEDEF

411. Akl bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini saglamak

41.2.  Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak

41.3.  Hizmetlerin surekli iyilestiriimesi ile gelisim strecine katkida bulunmak

41.4.  insan kaynaklarinin etkin ydnetimi ve gelisimini saglamak

415. s sagdlign ve giivenligi calismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri minimize etmek
416.  Malidisiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak

AMA¢
Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak
HEDEF

4.21.  Vatandas memnuniyetini Olgerek hizmet kalitesinin iyilestiriimesini saglamak
4.2.2. Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak
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C- PERFORMANS GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

CA. Performans Hedefleri

TABLO 21- PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amac 1.1. Sadlikliigmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.
Hedef 1.1.1. ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak
Aciklama
.. : Al Ririrmi 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
117, Yaplm qa!lsmalarlna esas talep edilen icmesuyu % 100
projelerinin tamamlanma orani
il sinirlari dahilinde yapilmasi gereken igmesuyu projelerinin toplam uzunlugunu dlgen gdstergedir.
111.2. ‘ insaati tamamlanan igmesuyu sebeke uzunlugu ‘ km ‘ 614,97 ‘ 180 ‘ 270
17 igede yapilacak igmesuyu sebeke uzunlugunu dlgen gostergedir.
111.3. ‘ Yapimi tamamlanan isale hatti uzunlugu ‘ km ‘ 12,94 ‘ 40 ‘ 60
17 iigede yapilacak igmesuyu isale hatti uzunlugunu 6lgen gostergedir.
111.4. ‘ Yapimi tamamlanan depo adedi ‘ adet ‘ 28 ‘ 28 ‘ 20
17 iigede yapilacak igmesuyu depo adedini dlgen gostergedir.
111.5. ‘ insaat tamamlanan pinar kaynagi uzunlugu ‘ km ‘ 50,21 ‘ 60 ‘ 20
Yapilacak pinar kaynagi uzunlugunu élgen gostergedir.
111.6. ‘ isletmeye alinan igmesuyu sondaj kuyusu adedi ‘ adet 44 20 15
17 ilgede igmesuyu sondaj kuyusu sayisini igeren gdstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER
Blitgce Biitge Disl Toplam
1132 icmesuyu projelerinin yapiimasi 4.993.372 4.993.372
111.2. | igmesuyu sebeke insaati yapiimasi 404.539.418 997.000.000 1.401.539.418
111.3. iqmesuyu isale hatti yapilmasi 245.639.418 600.000.000 845.639.418
111.4. | igmesuyu deposu yapimasi 266.973.418 500.000.000 766.973.418
1115, | Pinar kaynagi insaati yapiimasi 57.473.418 57.473.418
1116. isslze;grﬁlgs?llnabilecek icilebilir sondaj kuyu- 17770.027 17770.027

Genel Toplam 997.389.069 2.097.000.000 3.094.389.069



2025 - Performans Programi

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amagc 1.1. Saglikl igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.
Hedef 11.2. Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin strdirdlebilirligini saglamak.

2023 2024 2025
(GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olgii Birimi

igmesuyu artma tesislerinde (IAT) yénetmeliklere

11.22. P . % 100,00
uygun Uretilip sehre verilen su orani
igmesuyu artma tesislerinde yénetmeliklere uygun (retilip sehre verilen suyu 6lgen gdstergedir.
11.2.2. | Mevcut igmesuyu aritma tesisleri (IAT) sayisi adet 1

17 iigede yapilacak igmesuyu aritma tesisleri tesisi dlgen gdstergedir.

11.2.3. | igmesuyu laboratuvarlarinda galisilan parametre
saylsl

adet 18

Suyun kalitesini degerlendirmek ve aritma stirecinin etkinligi artirmak amaciyla igmesuyu laboratuvarlarinda galisilan parametre sayisini lgen gostergedir.

11.2.4. | igmesuyu akredite parametre sayis adet 7

Suyun icmesuyu kalitesini dlgmek saglamak amaciyla igmesuyu akredite parametre sayisini 6lgen gdstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Biitce Butce Dis Toplam

igmesuyu aritma tesislerinde yonetmelik-
11.22. lere uygun Uretilip sehre verilen su oraninin 57.242.639 57.242.639

artirimasi
11.2.2. | igmesuyu aritma tesisi insaatinin yapiimasi 306.544.013 1.312.800.000 1.619.344.013
11.2.3. | igmesuyu laboratuvarlarinda analiz yapiimasi 21.242.639 21.242.639
1.2.4. It?jrlrrfst':yu akreditasyon galismalarinin yuri- 9.742.639 9.742.639

Genel Toplam 394.771.930 : 1.707.571.930

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 1.1. Sagdlikli igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.
Hedef 11.3. Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini diistirmek.

2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olgi Birimi

1131 ‘ Kayip su orani (Osmangazi, Yildirm, Niltifer) ‘ % ‘ 19,53 ‘ 20 ‘ 20

3 ilgede (Osmangazi, Yildirm, Niltifer) kayip su oraninin hesaplanmasini igeren gostergedir.

11.3.2. ‘ Kayip su orani (Kestel, Glirsu, Mudanya, Gemlik) ‘ % ‘ ‘ ‘ 32

Kayip su oraninin hesaplanmasini igeren gdstergedir.
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2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olgi Birimi

Kayip su orani (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karaca-
11.3.3. | bey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, BlyUkorhan, % 50
Harmancik, Inegél)

Kayip su oraninin hesaplanmasini igeren gostergedir.

Kullanim 6mrindi (10 yil) doldurmus sayaglarin

11.3.4. : adet 60.000
yenilenme sayisi (yillik)
Her yil bir dnceki yil sonu itibariyle 10 yilini doldurmus sayaglarin degisimini igeren gostergedir.
1135. Yapimi tamamlanan isale hatlarinin katodik koru- % 100

masinin saglanma orani

icmesuyu isale hattini kapsayacak sekilde yeni katodik koruma sistemlerini kuruimasini igeren gdstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER i )
Biitce Biitce Disl Toplam
Rl Rk leeaoap=nnnidusuimesi (Os- 105.032.414 105.032.414
mangazi, Yildirim, Niltifer)
Su kayip kagak oranlarinin dislrtlmesi
11.3.2. (Kestel, Garsu, Mudanya, Gemik) 46.915.362 46.915.362
Su kayip kagak oranlarinin dusurtimesi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Ye-
RS, nisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiyiikorhan, R 5° CRRSS 569
Harmancik, inegdl)
1134, | S2YaG degisiminin, tesisat uygunluguna 108180.589 108180.589
gore saglanmasi
1135, Igmesuyu isale hatlarinin yeni katodik koru- 31431478 31431418
masinin yapiimasi
Genel Toplam 351.593.351 351.593.351
idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 1.1. Saglikliigmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.
Hedef 11.4. igmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak.
Aciklama

2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olgi Birimi

igmesuyu barajlarinin mutlak koruma bantlarinin

114, kamulastinimasi orani

% 2

Barajlarin gevresel ve sadlik agisindan korunmasini saglamak icin igmesuyu barajlarinin mutlak koruma bantlarinin kamulastirimasini dlgen gostergedir.

11.4.2. | Kamulastirilan alanlarin CBS'ye uyum orani % 100

Barajlari ve gevresindeki koruma alanlarin yénetimini saglayan kamulastirilan alanlarin CBS'ye uyum oranini 6lgen gostergedir.
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Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER
Blitgce Biitce Disl Toplam

Cinarcik, Doganci ve Buytikkumla igmesuyu
baraj havzalarina ait mutlak koruma bantlari-
nin, kamulastirma islemlerinin yapilimasi ve
hukuki stireclerin takip edilmesi

11.42. 106.850.162 106.850.162

Kamulastirilan alanlarin Cografi Bilgi Sistemi-

HAZ | s

13.914.657 13.914.657

Genel Toplam 120.764.819 120.764.819

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 2.1. Atiksularin ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastirimasini saglamak.
Hedef 21.1. Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapiimasini ve gelistirimesini saglamak.
Aciklama
.. : Al pe 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olcii Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
2111, Yaplm (ga!@malarlna esas talep edilen atiksu o 100
projelerinin tamamlanma orani
Yapim galismalarina esas talep edilen atiksu projelerinin tamamlanma oranini dlgen gostergedir.
Yapim galismalarina esas talep edilen yagmursu-
211.2. o % 100
yu projelerinin tamamlanma orani
Yapim galismalarina esas talep edilen yagmursuyu projelerinin tamamlanma oranini 8lgen gostergedir.
2113. Yapimi }amamlanan kanalizasyon hatti ingaati o 175,25 95 105
uzunlugu
17 ilgede yapilacak kanalizasyon hatti uzunlugunu lgen gostergedir
2114, Yapimi famamlanan yagmursuyu hatti insaati km 5707 20 7
uzunlugu
17 iigede yapilacak yagmursuyu hatti uzunlugunu 6lgen gdstergedir
2115. Yagmursuyu izgara temizliginin yapilmasi adedi adet 42,000
(yillik)
Taskinlarin 6nlenmesi, altyapiyi koruma ve gevre temizligi sebepleriyle yapilan yagmursuyu izgara temizligini 6lgen gostergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER
Bltce Bltce Disl Toplam
2112, | Atksu projelerinin yapiimasi 4.021.055 4.021.055
211.2. | Yagmursuyu projelerinin yapiimasi 1.021.055 11.021.055
211.3. | Kanalizasyon hatti dosenmesi 201.596.950 25.200.000 226.796.950
211.4. | Yagmursuyu hatti dosenmesi 314.316.950 37.800.000 352116.950
211.5. | Izgara temizliginin yapiimasi 85.582152 85.582152

Genel Toplam 616.538.162 63.000.000
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amagc 2.1. Atiksularin ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastiriimasini saglamak.
Hedef 2.1.2. Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve ¢evresel kaliteyi artirmak

Aciklama

" : Al R 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olcu Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
Kentsel atiksu aritma tesisine ulasan atiksularin o
212 ileri aritma orani “ ST
Kentsel atiksu aritma tesisine ulasan atiksularin ileri aritma oranini digen gdstergedir.
212.2. !(lrsal yerlesim alanlardaki atiksularin foseptikler o 73
ile toplanma orani
Kirsal yerlesim alanlardaki atiksularin foseptikler ile toplanma oranini élgen gostergedir.
21.2.3. | Atiksuyun geri kazanim orani % 1
Su kaynaklarinin verimli kullanimasi amaciyla atiksu geri kazanim oranini 6lgen gostergedir.
2124, Atiksu laboratuvarlarinda galisilan parametre G 0
sayIsl
Atiksu kalitesini belirlemek ve gevreye olan etkilerini dederlendirmek igin atiksu laboratuvarlarinda galisilan parametre sayisini digen gdstergedir.
21.2.5. | Atiksu akredite parametre sayisi adet 1
Atiksu laboratuvarlarinin kalitesini 6lgen akredite parametre sayisini igeren gostergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Biitce Butce Disl Toplam

Atiksu aritma tesisi ingaatlarinin yapimasi,
21.21. | isletilmesi ve atiksularin uygun proseste 950.976.387 668.800.000 1.619.776.387

aritiimasi
2122, lflrsal.yerleslm alanlardaki atiksularin fosep- 160.819.951 160.819.951

tikler ile toplanmasi
21.2.3. | Atiksularin geri kazaniminin artiriimasi 17.616.387 17.616.387
21.2.4. | Atksu laboratuvarlarinda analiz yapiimasi 13.404.145 13.404.145
21.2.5. | Atkksu akreditasyon galismalarinin ydrittimesi 10.904.145 10.904.145

Genel Toplam 1.131.843.015 668.800.000 1.822.521.015

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 3.1. iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve stirdirilebilirligini yonetmek.
Hedef 3.1.1. Alternatif enerji kaynaklari kullanmak.

Aciklama

2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olcii Birimi

adet

3110 ‘ 0-1000kW arasi HES Enerji Tesisi sayisl

Suyun potansiyel enerjisini elektrik enerjisine donustiiren HES tesislerinin sayisini digen gostergedir.
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2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olcii Birimi

311.2. ‘ 1000-5000kW arasi HES Enerji Tesisi sayisi ‘ adet ‘ ‘ ‘ 0

Suyun potansiyel enerjisini elektrik enerjisine donlstliren HES tesislerinin sayisini dlgen gdstergedir.

311.3. ‘ 0-1000kW arasi GES Eneriji Tesisi sayisi ‘ adet ‘ ‘ ‘ 2

Glnes enerjisini elektrik enerjisine donlistiiren GES tesislerinin sayisini dlgen gdstergedir.

311.4. ‘ 1000-5000kW arasi GES Enerji Tesisi sayisi ‘ adet ‘ ‘ ‘ 0

Glnes enerjisini elektrik enerjisine donlstiiren GES tesislerinin sayisini dlgen gdstergedir.

3115. Yenlliar)eblllr enerji ile Uretilen elektridin tlketilen % 17
enerjiyi karsilama orani
Yenilenebilir enerijiile Uretilen elektrigin tiketilen enerjiyi karsilama oranini digen gostergedir.
3116. Kentsel aritma ¢gamurlarinin yakma tesisinde o 100
bertarafi orani

Kentsel aritma gamurlarinin yakma tesisinde bertarafi oranini 6igen gostergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER i )
Bitce Buitce Disl Toplam

HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi

3111 elde ediimesi ( 0-1000KW aras!) 13.978.379 50.000.000 63.978.379
HES tesislerini yapmak ve elektrik enerijisi

311.2. elde ediimesi (1000-5000kW aras) 13.978.379 50.000.000 63.978.379
GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi

311.3. elde ediimesi (0-1000KW arasi) 18.978.379 18.978.379
GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi

s elde edilmesi (1000-5000kW arasi) el Ll

3115. anllgneblllr epe:rjl ile Uretilen elektrigin 3824.915 3.824.915
tuketilen enerjiyi karsilama

3116. Arltm? <;:amt.Jrunun. bertz.ﬂraflnvln yaplimasi ve 62.975.517 62.975.517
elektrik Uretim faaliyetinin saglanmasi

Genel Toplam 132.713.945 100.000.000 232.604.818

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 3.1. iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdirlilebilirigini yénetmek.
Hedef 3.1.2. Tarimsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek.
Aciklama
, . B 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olc Birimi (GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
3121 Yapimi tamamlanan tanker dolum istasyonu Sl 2
sayisi (Tarimsal sulama ve ilaglama)
Yapimi tamamlanan tanker dolum istasyonu sayisini (Tarimsal sulama ve ilaglama) dlgen gostergedir.
31.2.2. | Sulama sondaj kuyusu adedi adet 8 4 5
17 ilgede acilacak tarimsal sulama sondaj kuyusu sayisini iceren gostergedir.
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Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Biitce Buitce Disl Toplam
Tarlmsal sulama ve ilaglama suyu havuzu ile 31678575 31678575
ilaglama suyu deposu yapiimasi
Tarmsal sulama sondaj kuyusu agiimasi 16.678.575 16.678.575

Genel Toplam 48.357149 48.357.149

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 3.1. iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdriilebilirligini ydnetmek.
Hedef 3.1.3. Dere islah galigmalarini tamamlamak ve strdurilebilirligini saglamak.

2023 2024 2025
(GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Performans Gostergesi Olgii Birimi

31.31. ‘ Islah edilen dere uzunlugu ‘ km ‘ 6,5 ‘ 1,50 ‘ 1

il sinirlarinda yapilacak dere islahi uzunlugunu élgen géstergedir.

31.3.2. ‘ Temizligi yapilan dere uzunlugu ‘ km ‘ 41,63 ‘ 100 ‘ 25

Cevre sagliginin korunmasi igin yapilan dere temizligini iceren gdstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Bltce Biitce Disl Toplam
Dere islahi yapiimasi 35156.950 35156.950
Dere temizligi yapilmasi 75.582.152 75.582152

Genel Toplam 110.739.102 110.739.102

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 3.1. iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve surdirulebilirligini yonetmek.
Hedef 3.1.4. Toplumsal su kullanim bilincini, katilimini ve iletisimi artirmak.
Aciklama
- . R (=0 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
3141, SEI kUIt[}rU ve bilinci konusunda bilgilendirilen Kisi 86,857 60.000 40000
ogrenci sayisi
Su kdltlrd ve bilincinin olusturulmasi amaciyla okullarda yapilacak bilgilendirme galismasini igeren gostergedir.

314.2. ::yII(sl.llllanlm bilincini artirmaya yonelik etkinlik —— 2

Su kullanim bilincini artirmak, su tasarrrufu saglamak, suyun kirletimesini engellemek ve su kaynaklarinin korunmasina katkida bulunmak igin
etkinlik sayisini dlgen gdstergedir.




Kaynak ihtiyaci
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FAALIYETLER ) )
Butce Bitce Disl Toplam
Ogrencilerin bilgilendiriimesi 2.687.481 2.687.481
Etkinliklerin gergeklestirilmesi 3.043.481 3.043.481

Genel Toplam

5.730.963

5.730.963

idare Adl BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gliglendirimesi ve gelisimini saglamak.
Hedef 41.1. Akilli bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve strekliligini saglamak.

Aciklama

. - A e e 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
4111, ‘ SCADA sistemine dahil edilen tesis adedi ‘ adet ‘ 104 ‘ 70 ‘ 100
SCADA sistemine dahil igmesuyu tesislerine yenilerinin ilavesini igeren gostergedir.
BUSKi Bilgi Sistemi (BBS) uygulamalarinin yeni o
411.2. . % 0
teknolojilere uyarlama orani
Dijital agda siirdiriilebilir bir gelecek igin BUSKI Bilgi Sistemi (BBS) uygulamalarinin yeni teknolojilere uyarlama oranini élgen géstergedir.
a3, e-Devlet Gizerinden verilen abonelige bagl hizmet — 1
saylsl
Hizmetlerin dijital platformlar tzerinden sunulmasini sadlamak amaciyla e-Devlet izerinden verilen hizmet sayisini 6igen gdstergedir.
4114, Ambar malzeme sirklilasyonunun dijital ortamdan o 50
tamamlanma orani
Malzeme Uretiminin dijital ortamlarda yUrdtilmesi i¢in olusturulan gostergedir.
4115, Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama aktarima o 85
orani
Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama aktariima oranini digen gostergedir.
2116. Uzaktan okuma sistemli (GPRS-RF-LoRa-EKS) adet 16.000
sayag saylsl
Zaman ve maliyet tasarrufu ile abone memnuniyetleri agisindan uzaktan okuma sistemli (GPRS-RF-LoRa-EKS) sayag sayisini 6lgen gostergedir.
4117 ngl{bas malzemelerinde hurdaya ayirma iglemi- % 100
nin dijital ortamda yapilma orani
Demirbas malzemelerinde hurdaya ayirma isleminin dijital ortamda yapilma oranini lgen gostergedir.
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Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Biitce Biitce Disl Toplam

Tesislerin SCADA projelerinin hazirlanmasi,
kullanilacak malzemelerin tedarik edilmesi,

AABED imalatlarin gergeklestirimesi ve tesislerin CA RS ke
SCADA'ya dahil edilmesi

4712, [ Kurumsal Bigi Glveniigialtyapisinin glglen- 20.385.404 20.385.404
dirilmesi
e-Devlet tizerinden verilen hizmet gesitliligi-

411.3. nin artnimasi 20.385.404 20.385.404
Ambar malzeme hareketlerinin dijital yazilim

411.4. | sistemine dahil edilmesi ve sirekliliginin 15.081.359 15.081.359
saglanmasi
Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama

411.5. aktarimasi ve arsivienmesi 14.723.678 14.723.678

411.6. | Uzaktan okumall sayag degdisimi 67.380.589 67.380.589
Demirbas malzeme iade kabultinde onay

411.7. | verebilecek i¢ paydaslar belirlemek ve 15.081.359 15.081.359
gerekli yaziimsal diizenlemeyi yapmak

Genel Toplam 197.409.618 197.409.618

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gliclendirimesi ve gelisimini saglamak.
Hedef 41.2. Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.
Aciklama
.. : Al Ririm 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
Yenilenecek ve ilave edilecek ara¢
41.21. (i makinesi vb.) adedi adet 33 il 30
Motorlu araglarin (tasit ve is makinasi) yenilenmesini iceren gdstergedir.
41.2.2. ‘ Kamera ile izlenen tesis sayisl ‘ adet ‘ 13 ‘ 14 ‘ 15
Guivenlik kameralariyla izlenen tesislere yenilerinin ilave ediimesini iceren gostergedir.
41.2.3. ‘ Master Plan tamamlanma orani ‘ % ‘ ‘ ‘ 5|
Master Plan tamamlanma oranini digen gdstergedir.
41.2.4. ‘ Stratejik planin gergeklesme orani ‘ % ‘ ‘ ‘ 89
Stratejik planin basarini 6lgmek, belirlenen hedeflerin ne dlglide gergeklestigini dicen gostergedir.
41.2.5. ‘ Hizmet binasi yapimi ‘ adet ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1
Hizmet binasi insaati yapimini igeren gostergedir.




Performans Gostergesi

Olcii Birimi

2023
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2024
(TAHMIN)

2025
(HEDEF)

(GERGEKLESME)

41.2.6.

Yatinm tesvik taleplerinin zamaninda karsilanma
orani

%

100

100

100

Yatinm tesvik talep basvurularindan 10 is guindi igerisinde sonuglandirilanlarin oranini élgen gostergedir.

41.2.7.

Genel Mudurltigimz gtivenlik noktalarinda
yapilan denetim ve kontrol uygulama sayisi

adet

461

Genel Mudurlugimuz glvenlik noktalarinda yapilan denetim ve kontrol uygulama sayisini 8lgen gostergedir.

FAALIYETLER

Kaynak ihtiyaci

Genel Toplam

322.046.541

Biitce Blitce Dis Toplam

41.21. | Arag satin alma islemlerinin yapilmasi 83.896.552 83.896.552
Tesislerin izlenmesi ve goruntilerin depo-

41.2.2. —— 22155.017 22155.017
30 yilik igmesuyu ve atiksu yatirnmlarinin

41.2.3. | kisa, orta ve uzun vadeli programlarinin 6.143143 6.143143
yaplimasi

41.2.4. | Stratejik planin izlenmesi ve dlglimesi 4.270158 4.270.158

41.2.5. | Hizmet tesisi ingaat! yapiimasi 24.775.448 24.775.448

41.26. Tesvik bagvurularinin zamaninda sonuglan- 13.775.224 13.775.224
dirimasi

41.2.7. | Guvenlik denetimlerinin gergeklestirimesi 167.031.000 167.031.000

322.046.541

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gliglendirimesi ve gelisimini saglamak.
Hedef 4.1.3. Hizmetlerin surekli iyilestirilmesi ile gelisim slrecine katkida bulunmak.

Aciklama

2023
(GERGEKLESME)

2024
(TAHMIN)

2025
(HEDEF)

Olgii Birimi

Performans Gostergesi

Merkez 3 ilgede ortalama saya¢ takma gunu

4131 (Osmangazi, Yildinm, Niliifer)

gin 2,22 18 2

3ilgede (Osmangazi, Yildinm, Niltifer) kat abonelerinin sayaglarinin takiimasini iceren gostergedir.

Diger ilgelerde ortalama sayag takma giini
(GUrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, M.
Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli,
Keles, Buylkorhan, Harmancik, inegt')l)

41.3.2. gun 2,25

Diger kat abonelerinin sayaclarinin takilmasini iceren gostergedir.
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Performans Gostergesi

Olgii Birimi

2023
(GERGEKLESME)

2024
(TAHMIN)

3 ilgede kesif tamamlama giinti (Osmangazi, .
41.33. Yildirim, Niltifer) gdn ! ! !
3 ilgede (Osmangazi, Yildinm, Nilifer) Abonelik miiracatindan itibaren yapilacak kesif islemlerinin glintinii igeren gostergedir.
Diger ilgelerde kesif tamamlama giinti (Glirsu,
Kestel lik, M h i, M.Kemalpa-
4134, estel, Gemlik, utfiany'a Qr .angazu ' emalpa o 175
sa, Karacabey, Yenisehir, I1znik, Orhaneli, Keles,
Bliylikorhan, Harmancik, inegél)
Diger ilgelerde abonelik miiracatindan itibaren yapilacak kesif islemlerinin giiniinii igeren gdstergedir.
7 ilgede ortalama icmesuyu evsel bagdlanti yapil-
41.3.5. | masi guinti (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Glrsu, gln 3 3 2
Kestel, Gemlik, Mudanya)
7 ilgede (Osmangazi, Yildirim, Niltifer, Glirsu, Kestel Gemlik Mudanya) icmesuyu evsel bagdlantilarinin yapiimasi galismalarini igeren gostergedir.

10 ilgede ortalama igmesuyu evsel bagdlanti yapil-
masl giinti (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey,

41.3.6. . Un 8 8 6
Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Buiytkorhan, 9
Harmancik, inegdl)
10 ilgede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik, inegél)
icmesuyu evsel baglantilarinin yapilmasi galismalarini igeren gdstergedir.
7 ilcede ortalama kanalizasyon evsel baglanti ya-
41.3.7. | pilmasi guinti (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Grsu, gln 3 3 3
Kestel, Gemlik, Mudanya)

7 ilgede (Osmangazi, Yildinm, Niliifer, Glrsu, Kestel Gemli

k Mudanya) kanalizasyon evsel baglantilarinin yapiimasi galismalarini igeren gostergedir.

10 ilgede ortalama kanalizasyon evsel baglan-
ti yapiimasi giinti (Orhangazi, M.Kemalpasa,

41.3.8. - U 7 5
38 Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, gun 8
Biylikorhan, Harmancik, inegél)
10 ilgede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik, inegol)
kanalizasyon evsel baglantilarinin yapilmasi galismalarini igeren gdstergedir.
7 ilgede igmesuyu ihbarlarina midahale suresi
41.3.9. | (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Giirsu, Kestel saat 54,38 50 26

Gemlik Mudanya)

7 ilgede (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Glrsu, Kestel, Gem

lik, Mudanya) icmesuyu arizalarilarina gelen ihbarla miidahale siireni iceren gostergedir.

41.310.

10 ilgede igmesuyu ihbarlarina midahale stresi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir,
iznik, Orhaneli, Keles, Biiylikorhan, Harmancik,
inegdl)

saat

39

21

24

10 iigede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiyiikorhan, Harmancik, inegdl) igmesuyu arizalanilarina gelen inbarla
mudahale slireni igeren gdstergedir.

41.3M.

7 ilgede kanalizasyon ihbarlarina miidahale siresi
(Osmangazi, Yildinm, Niltifer, Glrsu, Kestel,
Gemlik, Mudanya)

saat

781

50

20

7 ilgede (Osmangazi, Yildinm, Niltifer, Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) kanalizasyon arizalarilarina gelen inbarla miidahale stireni

iceren gostergedir.

41.312.

10 ilgede kanalizasyon ihbarlarina miidahale
siresi (Orhangazi, M. Kemalpasa, Karacabey,
Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiylikorhan,
Harmancik, inegél)

saat

42

22

24

10 ilgede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bliyiikorhan, Harmancik, inegdl) kanalizasyon anizalarilarina gelen ihbarla
mUdahale suresini iceren gostergedir.




41.32.

FAALIYETLER

Blitce
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Kaynak ihtiyaci

Biitce Disi Toplam

Kat abonelerinin sayaglarinin takilimasi (Osman-
gazi, Yildinm, Nillfer)

128.916.589

128.916.589

41.3.2.

Kat abonelerinin sayaglarinin takilimasi (Guirsu,
Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, M.Kemalpa-
sa, Karacabey, Yenisehir, |znik, Orhaneli, Keles,
Buyukorhan, Harmancik, Inegdl)

70.582152

70.582152

413.3.

Abonelik kesif islemleri (Osmangazi, Yildirim,
Nillifer)

76167147

76167147

41.3.4.

Abonelik kesif islemleri (Gursu, Kestel, Gemlik,
Mudanya, Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey,
Yenisehir, I1znik, Orhaneli, Keles, Buyukorhan,
Harmancik, Inegdl)

70.582.152

70.582.152

41.3.5.

Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilari-
nin yapiimasi (Osmangazi, Yildirnm, Niltifer, Glrsu,
Kestel, Gemlik, Mudanya)

92.582152

92.582152

41.36.

Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilari-
nin yapiimasi (Qrhangazi, M.Kemalpasa, Karaca-
bey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Blyukorhan,
Harmancik, Inegdl)

180.569.951

180.569.951

41.3.7.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel baglan-
tilarinin yapilmasi (Osmangazi, Yildinm, Nillifer,
Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

182.082.152

182.082152

41.38.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel bag-
lantilaninin yapiimasi (Qrhangazi, M.Kemalpasa,
Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles,
Biiylkorhan, Harmancik, Inegdl)

180.569.951

180.569.951

41.3.9.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Glrsu, Kestel,
Gemlik, Mudanya)

70.582152

70.582152

41.310.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi (Qrhan-
gazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, |znik,
Orhaneli, Keles, Biiytkorhan, Harmancik, Inegol)

155.819.951

155.819.951

41.3M.

Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildirm, Niltifer, Glirsu, Kestel,
Gemlik, Mudanya)

70.582152

70.582152

41.312.

Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi
(Orhangazi, M. Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir,
Iznik, Orhaneli, Keles, Biiylkorhan, Harmanclik,
Inegol)

155.819.951

155.819.951

Genel Toplam 1.434.856.453 1.434.856.453

idare Adi
Amac 4.1.

Hedef 4.1.4. insan kaynaklarinin etkin yonetimi ve gelisimini saglamak.

Aciklama

2023
(GERGEKLESME)

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Kurumsal kapasitenin gticlendiriimesi ve gelisimini saglamak.

2024
(TAHMIN)

2025
(HEDEF)

Olgi Birimi

Performans Gostergesi

41.42. ‘ Personel basina ortalama egitim saati ‘ saat ‘ 17,74 ‘ 14 ‘ n

Kurumda galisan herbir personel i¢in verilmesi plananlanan ortalama egitim suresini iceren gdstergedir.

Yaplilan galigan anketi sonuglarinin memnuniyet
orani

41.4.2. % 74

Yapilan galisan anketi sonuglarinin memnuniyet oranini 6lgen gostergedir.
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Kaynak ihtiyaci
FAALIYETLER i i
Biitce Butce Disi Toplam
Surfelfll |y||<?$t|rme kapsaminda egitimlerin gergek- 2343481 2343481
lestirilmesi
CGalisan memnuniyet oraninin artiriimasi 2.343.481 2.343.481

4.686.962

Genel Toplam

4.686.962

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gtiglendiriimesi ve gelisimini saglamak.
Hedef 4.1.5. is sagdligi ve glivenligi calismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri minimize etmek.

Aciklama

.. - A e o 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olci Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) )
41.51. ‘ Temel is saglig ve guivenlidi editim suresi saat 16 16 16
Yil igerisinde gergeklestirilen is glivenligi egitim strelerini dlgen gdstergedir.
41.5.2. ‘ Periyodik saglik taramalarinin yapilimasi orani ‘ % ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100

Tum personelin sagdlik taramalarinin diizenli olarak yapilmasini, kisisel koruyucu donanimlarin dagitimasini, yapilan galismalar kapsaminda ise 6zgii egi-
timlerin aldinimasinin saglanmas, is ekipmanlan muayanelerinin yapiimasi, ortam lgiim galismalarinda bulunulmasini ve saha gézetimlerinde bulunup ISG
agisindan belirlenen eksiklerin giderilmesine bagdli olarak dlimli, yaralanmali is kazalari ve meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilmesini igeren gostergedir.

is ekipmanlarinin periyodik kontrollerinin yapilmasi
orani

4153. % 100

is yerinde giivenligi artirmak ve is ekipmanlarinin Smriinii uzatmak igin periyodik kontrollerinin yapilmasi oranini digen géstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Bltce Bltce Disl Toplam
4151. | s sagligi ve giivenligi egitimlerinin verimesi 4.356.563 4.356.563
415.2. Is svagllgl ve guvenligi kapsaminda caliganlarin 13.246.563 13.246.563
saglik taramalarinin yapimasi
41.5.3. | Ekipmanlarin periyodik olarak kontrol edilmesi 4.956.563 4.956.563
Genel Toplam 22.559.690 22.559.690
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin guiglendiriimesi ve gelisimini saglamak.
Hedef 4.1.6. Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Aciklama

-~ : Al D 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERGEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
4.1.6.1. ‘ Genel tahakkuk-tahsilat orani ‘ % ‘ ‘ ‘ 91
Gelir ydnetimini artirmak igin genel tahakkuk-tahsilat oranini digen géstergedir.
416.2. ‘ Hukuki slire¢ baslatiimis alacaklarin tahsilat orani ‘ % ‘ 21,84 ‘ 100,00 ‘ 2.5)
Hukuki stireg baslatiimis alacaklarin tahsilatinin yapilarak tahsilat oraninin artiriimasina yonelik géstergedir.
416.3. Basvuru yapilan ulusal ve uluslararasi hibe proje — 0
sayIsl
Basvuru yapilan ulusal ve uluslararasi hibe proje sayisini dlgen gostergedir.
41.6.4. ‘ Kabul edilen ulusal ve uluslararasi hibe proje sayisi ‘ adet ‘ ‘ ‘ 0
Kabul edilen ulusal ve uluslararasi hibe proje sayisini 6lgen gostergedir.

416.5. ‘ Gelir biitcesi gergeklesme orani ‘ % ‘ ‘ ‘ 95

Bitceleme stratejileri ve nakit akis yonetimini gergeklestirmek igin gelir hedeflerini ne kadarinin elden edildigini gdsteren gostergedir.Nak
41.6.6. ‘ Gider biitgesi gergeklesme orani ‘ % ‘ ‘ ‘ 91

Nakit akis, yatinm planlamasi ve mali disiplini gergeklestirmek amaciyla gider bltgesinin ne kadarini harcandigini digen géstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Butce Bltce Disl Toplam
2161, Tahakkuk etmis su faturasi alacaklarinin tahsilati- 29.944.742 20.944.742
nin yapilmasi
416.2. Son 6deme tarlhl gecgmis hukuki stireci baslatiimig 41667908 41667908
alacaklarin tahsilatinin yapilmasi
4163, | Kurum calismalarina deger katan yenilikGi hibe 3328613 3328613
projelerin gelistiriimesi ve basvuru yapiimasi
216.4. Basvuru yaplla'mn ulusal ve uluslarasi hibe projelerin 3328613 3328613
kabul edilmesi
2165. Gelir b.u'Fq.e kalemlerinin gergekgi tahmini,tahsilati 2059.378 2.059.378
ve takibinin yapilmasi
41.6.6. | Gider butgesinin takibinin yapilmasi 2.059.378 2.059.378
Genel Toplam 82.388.633 82.388.633



||° BUSKI Genel
BUSKi MUdurlugu

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amagc 4.2. Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak.
Hedef 4.211. Vatandas memnuniyetini dlgerek hizmet kalitesinin iyilestirimesini saglamak.

2 ; Al Ririr 2023 2024 2025
Performans Gostergesi Olgu Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)
4211, Yapilan misteri memnuniyeti anketi tamamlanma o 100
orani
Yapilan misteri memnuniyeti anketi tamamlanma oranini digen gostergedir.
4212, Yapilan musteri anketi sonuglarinin memnuniyet % 70
orani
Yapilan miisteri anketi sonuglarinin memnuniyet oranini éigen gdstergedir.
4213 185 gagri merkezine gelen ¢agdrilara 20 saniyede % 79
cevap verme orani
Abone memnuniyetini 6igmek amaciyla 185 gagr merkezine gelen gagrilara 20 saniyede cevap verme oranini 6lgen gostergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER ) )
Butce Bitce Disl Toplam
4271, Mu§t.er| m.emnunlyetl anketinin sahada gercek- 4630759 4630759
lestiriimesi
4.21.2. | Musteri memnuniyeti oraninin artirimasi 4.620.759 4.620.759
CGagrn merkezi hizmetinin belirlenen sirelerde
4.21.3. | verilmesi, gelen ihbarlarin ve taleplerin kayit altina 42.251.220 42.251.220
allnmasi
Genel Toplam 51.502.738 51.502.738
idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Amag 4.2. Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak.
Hedef 4.2.2. Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak.
Aciklama

2023 2024 2025

Performans Gostergesi Olci Birimi (GERCEKLESME) (TAHMIN) (HEDEF)

Kurum tarafindan kamuoyuna yapilan haber ve

4.2.21. bilgilendirme sayisi

adet 25

Kurumsal faaliyetlerinin tanitimini artirmak amaciyla kurum tarafindan kamuoyuna yapilan haber ve bilgilendirme sayisini igen gdstergedir.

Kaynak ihtiyaci

FAALIYETLER
Blitgce Blitce Dis Toplam

24291, Kurumsal faaliyetlerin ve su bilincinin kamuoyuna 13.720.759 13.720.759
duyurulmasi

Genel Toplam 13.720.759 13.720.759




C.2. Performans Gostergeleri
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Tablo 22 - PERFORMANS GOSTERGELERI TABLOSU

Odak Alan 1. Su Kaynaklari Yonetimi
Stratejik Amag 1.1. Sagdliklrigmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.
Stratejik Hedef 1.11. ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
Gostergeler é?:?n:'l 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM
'1.1.1.1. Yapim g?hsnﬁa'lanna esas talep edilen % 100 100 100 100 100 _Planlama .Yat!nm ve )
icmesuyu projelerinin tamamlanma orani Ingaat Dairesi Bagkanligi
: . icmesuyu Dairesi
111.2. Insaati tamamlanan igmesuyu sebe km 270 210 200 200 200 | Baskani, isletmeler 2.
ke uzunlugu .
Bdlge D.B.
1113 Y?plml tamamlanan isale hatti km 60 40 20 20 0 Igmesuytx Dairesi
uzunlugu Baskanligi
i Dairesi
111.4. Yapimi tamamlanan depo adedi adet 20 20 20 20 20 et LR
Bagkanligi
112.5. Irjsaatl tamamlanan pinar kaynagi Km 20 20 20 20 20 Iqmesuytj Dairesi
uzunlugu Bagkanligi
111.6. Isletmgye alinan igmesuyu sondaj adet 15 0 10 10 10 .Planlama.Yat!nm ve )
kuyusu adedi Ingaat Dairesi Bagkanligi

Stratejik Amag 1.1.

Saglikll igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1.2.

Gostergeler

Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin surdurulebilirligini saglamak.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM

Birimi

11.2]1. igmesuyu aritma tesislerinde (IAT) o
. . - ; Aritma Tesisleri Dairesi
yonetmeliklere uygun Uretilip sehre verilen % 100 100 100 100 100 N
Baskanlig
su orani
11.2.2. Mevcut icmesuyu aritma tesisleri adet 1 1 1 1 1 Aritma Tesisleri Dairesi
(IAT) sayisi Bagkanligi
11.2.3. Igmesuyu laboratuvarlarinda caligi- adet 18 5 10 0 20 Artma Tt'::SlsIen Dairesi
lan parametre sayisi Bagkanligi
f . Aritma Tesisleri Dairesi
11.2.4. Igmesuyu akredite parametre sayisi adet 7 15 10 10 20 B:;;;:n"gls's S

Stratejik Amac 1.1.

Saglikll igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1.3.

Gostergeler

11.3. Kayip su orani
(Osmangazi, Yildirim, Niltifer)

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini diigtirmek.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BIiRIM

Birimi
Elektrik Mak. ve Mal.

% 20 20 19 19 18 .
Ikmal Dairesi Bagkanligi

11.3.2. Kayip su orani
(Kestel, Glrsu, Mudanya, Gemlik)

isletmeler 1. Bolge

% 32 30 28 26 24 Dairesi Bagkanligi




||° BUSKI Genel
BUSKi MUdurlugu

Stratejik Amag 1.1.

Saglikl igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1.3.

Gostergeler

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini diistirmek.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM

Birimi

11.3.3. Kayip su orani (Orhangazi, M.Kemal- isletmeler 2. Blge

pasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, % 50 44 39 35 25 ¥ N ) _g
o S Dairesi Bagkanligi

Keles, Blylkorhan, Harmancik, Inegdl)

11.3.4. Kullanm"n omrind (10 yil) doldurmus - 60.000 80.000 100,000 120,000 20000 Abone Isvlerl Dairesi

sayagclarin yenilenme sayisi (yillik) Baskanligi

1.1.3.5: Yapimi tamamlarlan isale hatlarinin % 100 100 100 100 100 Igmesuytj Dairesi

katodik korumasinin saglanma orani Bagkanligi

Stratejik Amag 1.1.

Saglikl igmesuyu ve kullanma suyu temin ederek verimli kullanimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1.4.

Gostergeler

icmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM

11.42. ic;mesuyu barajlarinin mutlak koruma
bantlarinin kamulastiriimasi orani

Birimi

Emlak ve istimlak Daire-

" 2 E s 3 3 si Bagkanlidi

11.4.2. Kamulastirilan alanlarin CBS' ye uyum
orani

Bilgi islem Dairesi

100 Baskanlidi

% 100 100 100 100

Odak Alan 2. Kanalizasyon ve Atiksu
Stratejik Amag 2.1. Atiksularin ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastirimasini saglamak.
Stratejik Hedef 2.1.1. Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapilmasini ve gelistirimesini

saglamak.

Gostergeler SORUMLU BiRIM
2112 Yap!m gjal!§malarlna esas talep edilen % 100 100 100 100 100 F’Ianlama Yatirim ve
atiksu projelerinin tamamlanma orani Insaat D.B.
2.1.:].2. Yapim c;al!$ma?la.r|na esas talep edilen % 100 100 100 100 100 F’Ianlama Yatirim ve
yagmursuyu projelerinin tamamlanma orani Ingaat D.B.
X Kanalizasyon D.B.,
211.3. Yz t | kanal hatti .
— uiZIrTL: f;mam SN e Ul km 105 137 167 187 200 | isletmeler 1. Bsige D.B,
¥ d isletmeler 2. Bdlge D.B.
. Kanalizasyon D.B.,
211.4.Y: t I hatti .
- uaz’:m,imam Anan yagmursuyhatt km 31 46 58 60 58 | isletmeler 1. Bélge DB.,
¥ d isletmeler 2. Bdlge D.B.
2115, Yagmursuyu 1zgara temizliginin yapil- adet 42,000 44000 16,000 48000 50,000 !sletmelerl Bc.>.lge D.B.,
masi adedi (yillik) Isletmeler 2. Bolge D.B.
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Stratejik Amag 2.1. Atiksularin ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastirimasini saglamak.
Stratejik Hedef 2.1.2. Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve cevresel kaliteyi artirmak.
Gostergeler é?:?mul 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM
21.21. KenFse! atiksu aritma tesisine ulagan % 98 98 98 100 100 Aritma Tf:5|sler| Dairesi
atiksularin ileri aritma orani Baskanlig
2.1.2.2.. Klrs.al yerlesim alanlardaki atiksularin 9% 73 75 80 83 85 Isle:tmgler 2. Bol?e
foseptikler ile toplanma orani Dairesi Bagkanligi
Aritma Tesisleri Dairesi
2..2.3. Atiksuyun geri kazanim orani % 1 2 3 4 5 . ?Sls itk
Baskanlidi
21.2.4. Atksu laboratuvarlarinda calisilan adet 0 0 0 1 2 Aritma T?S|sler| Dairesi
parametre sayisl Baskanlidi
Aritma Tesisleri Dairesi
2.1.2.5. Atiksu akredite parametre sayisl adet 1 1 1 1 1 . ?Sls itk
Baskanligi

Odak Alan 3. Cevreye Duyarlilik Ve Siirdiiriilebilirlik
Stratejik Amag 31. iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve sirdiiriilebilirligini ydnetmek.
Stratejik Hedef 3:1.1. Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.
Géstergeler G0 2005 2026 2028 2029  SORUMLU BIRiM
Elektrik Mak. ve Mal.
3111. 0-1000kW arasi HES Enerii Tesisi sayisi adet 1 1 1 1 1 e . @ . i N
Ikmal Dairesi Bagkanligi
311.2.1000-5000kW arasi HES Eneriji Tesisi adat 0 ] 0 0 0 !Elektrik Mak: ve Mal. )
sayisl Ikmal Dairesi Bagkanlidi
Elektrik Mak. ve Mal.
311.3. 0-1000KW arasi GES Enerji Tesisi sayisi | adet 2 2 2 2 2 1
Ikmal Dairesi Bagkanlidi
3.1.1.4. 1000-5000kW arasi GES Eneriji Tesisi Elektrik Mak. ve Mal.
adet 0 0 1 1 0 . -~ N
sayIsl Ikmal Dairesi Bagkanligi
221.1.5.. Yenilenf:k.)ilir enerijiile Uretilen elektrigin % 7 25 33 35 6 !Elektrik Mak: ve Mal. )
tuketilen enerjiyi karsilama orani Ikmal Dairesi Bagkanligi
3116 Kentsel aritma gamurlarinin yakma % 100 100 100 100 100 Aritma T?S|sler| Dairesi
tesisinde bertarafi orani Baskanlidi

Stratejik Amag 3.1.

iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdiiriilebilirligini yonetmek.

Stratejik Hedef 3.1.2.

Gostergeler

Tarimsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek .

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM

Birimi

3.1.2.1. Yapimi tamamlanan tanker dolum
istasyonu sayisi (Tarimsal sulama ve ilaglama)

Su Tesisleri Dairesi

det 2 8 4 4 5
= Baskanlig

3.1.2.2. Sulama sondaj kuyusu adedi

Su Tesisleri Dairesi

adet S 5 5 5 6 Baskaniig




||° BUSKI Genel
BUSKi MUdurlugu

Stratejik Amag 3.1.

iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdiiriilebilirligini yonetmek

Stratejik Hedef 3.1.3.

Gostergeler

31.321. Islah edilen dere uzunlugu

Dere islah galigmalarini tamamlamak ve stirdtirlilebilirligini saglamak

el 2025 2026 2027 2028 2029
Birimi

km 1 1 1 1 1

SORUMLU BiRIM

Kanalizasyon Dairesi
Bagkanligi

31.3.2. Temizligi yapilan dere uzunlugu

km 25 25 25 25 25

isletmeler 1.B6lge Daire-
si Bagkanligi

Stratejik Amag 3.1.

iklim degisikliginin sehrimize etkisi ve siirdiirilebilirligini yonetmek.

Stratejik Hedef 3.1.4.

Gostergeler

31.4.1. Su kuiltird ve bilinci konusunda bilgilen-
dirilen 6grenci sayisi

Toplumsal su kullanim bilincini, katilimini ve iletisimi artirmak.

gt 2025 2026 2027 2028 2029
Birimi

kisi 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000

SORUMLU BIRIM

insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Bagkanligi

3.1.4.2. Su kullanim bilincini artirmaya yonelik
etkinlik sayis

adet 2 2 2 2 2

insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Bagkanligi

Odak Alan 4. Kurumsal Kapasite Gelistirme
Stratejik Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gliglendirimesi ve gelisimini saglamak.
Stratejik Hedef 4.1.1. Akillr bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini saglamak.

Gostergeler é)l:?mul 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM
4.1.1.1.. SCADA sistemine dahil edilen tesis adet 100 100 50 50 50 !Elektrlk I\‘/Iak.. ve Mal. )
adedi Ikmal Dairesi Bagkanligi
411.2. I?»USKI Bllugl Sistemi (BBS) uygulamalari- % 10 30 70 100 Bilgi Isler? Dairesi
nin yeni teknolojilere uyarlama orani Bagkanligi
4.1.1.3. g—Devlet Uzerinden verilen abonelige adet ] ] ] ] ] Bilgi I$Ier11 Dairesi
badli hizmet sayisi Baskanligi

irkil jital Destek Hi leri
41.1.4. Ambar malzeme sirkiilasyonunun dijita % 50 100 100 100 100 e§te : izmetl eirl
ortamdan tamamlanma orani Dairesi Bagkanligi
411.5. Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama % 85 87 % 95 100 Abone Islerl Dairesi
aktarilma orani Baskanligi
411.6. Uzaktan okuma sistemli (GPRS-RF-Lo- adet 16.000 20,000 25.000 30.000 35.000 Abone Islerl Dairesi
Ra-EKS) sayag sayisl Bagkanlg
4.1.1.7. Demirbas malzemelerinde hurdaya % 100 Destek Hizmetleri
ayirma isleminin dijital ortamda yapilma orani N Dairesi Baskanligi

Stratejik Amag 4.1.

Kurumsal kapasitenin gli¢lendirilmesi ve gelisimini saglamak.

Stratejik Hedef 4.1.2.

Gostergeler

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029

Birimi

SORUMLU BiRIM

41.2.1. Yenilenecek ve ilave edilecek arag (is
makinesi vb.) adedi

adet 30 30 30 30 30

Elektrik Mak. ve Mal.
ikmal Dairesi Bagkanligi

4..2.2. Kamera ile izlenen tesis sayisi

adet 15 15 15 15 15

Elektrik Mak. ve Mal.
ikmal Dairesi Bagkanlig
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Stratejik Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gli¢lendirilmesi ve gelisimini saglamak.
Stratejik Hedef 4.1.2. Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.
Gostergeler g:ﬁ:l 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BIR
4..2.3. Master Plan tamamlanma orani % 5 15 45 85 100 Planlama e
Ingaat D.B.
. Strateji Gelistirme
o,
4..2.4. Stratejik planin gergeklesme orani % 89 90 91 92 92 Dairesi Bagkanl
. . Planlama Yatirim ve
4..2.5. Hizmet binasi yapimi adet 1 1 1 1 1 insaat D.B.
4..2.6. Yatinm tesvik taleplerinin zamaninda o 100 100 100 100 100 De§teI§ H|zmet|ej|
karsilanma orani Dairesi Bagkanlidi
4..2.7. Genel Mudurligimuz guivenlik nokta- Tl aTTe
larinda yapilan denetim ve kontrol uygulama adet 461 25 25 25 25 EEIOS I .
sayls Egitim Dairesi Bagkanligi
Stratejik Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gliclendirilmesi ve gelisimini saglamak.
Stratejik Hedef 4.1.3. Hizmetlerin strekli iyilestiriimesi ile gelisim suirecine katkida bulunmak.

Olgii

Gostergeler 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BIR

Birimi

4..31. Merkez 3 ilgede ortalama sayag takma Abone isleri Dairesi

guni (Osmangazi, Yildinm, Nillifer) < 8 2 9 19 18 Baskanligi
4..3.2. Diger ilgelerde ortalama sayag takma
gunl (Gursu, Kestel, Gemlik, Mudanya Or- " .

Isletmeler 1. Bolge D.B.
hangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, glin 2,25 2,25 2 2 2 flztz:l:: 2 B%?Z D B'
iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik, ¥ -B0lge LB
inegdl)
41.3.3. 3 ilgede kesif tamamlama guinti (Os- iin 1 1 1 1 1 Abone isleri Dairesi
mangazi, Yildirim, Niltifer) 9 Baskanligi
4.1.3.4. Diger ilgelerde kesif tamamlama gunu
(GUrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, s 175 175 175 175 175 Isletmeler 1. Bélge D.B.,

M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Or- isletmeler 2. Bdlge D.B.

haneli, Keles, Biiyiikorhan, Harmancik, inegél)

41.3.5. 7 iligede ortalama igmesuyu evsel
baglanti yapiimasi giinti (Osmangazi, Yildirim, gln 2 2 2 2 2
Niltifer, Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

isletmeler 1.B6Ige Daire-
si Bagkanligi

4..3.6. 10 ilgede ortalama igmesuyu evsel
baglanti yapiimasi guinti (Orhangazi, M.Kemal-
pasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli,
Keles, Buyukorhan, Harmancik, inegél)

isletmeler 2. Bélge

U 6 6 5 4 3
gan Dairesi Baskanlidi

4..3.7. 7 igede ortalama kanalizasyon evsel
baglant yapiimasi giinti (Osmangazi, Yildirim, gun 3 3 2,5 2,5 2,5
Nillifer, Gursu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

isletmeler 1.Bdlge Daire-
si Bagkanligi

41.3.8.10 ilgede ortalama kanalizasyon evsel
baglanti yapiimasi giinti (Orhangazi, M.Kemal-
pasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli,
Keles, Biyiikorhan, Harmancik, inegdl)

isletmeler 2. Bélge

o 4
giin 5 5 5 e Dairesi Baskanligi
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Stratejik Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gticlendirilmesi ve gelisimini saglamak.
Stratejik Hedef 4.1.3. Hizmetlerin stirekli iyilestiriimesi ile gelisim strecine katkida bulunmak.

Gostergeler Ig:ﬁ:l 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM
41.3.9. 7 iligede icmesuyu ihbarlarina miidaha- g . )

Isletmeler 1.Bolge Daire-
le stiresi (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, Glrsu, saat 26 25 2.5) 24 24 :i;amsaenrh,l olge Larre
Kestel , Gemlik, Mudanya) ¥ d
41.310. 10 ilgede igmesuyu ihbarlarina
miidahale sresi (Orhangazi, M.Kemalpasa, isletmeler 2. Bélge
R t 24 24 24 24 24

Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, sad Dairesi Bagkanlig
Blytikorhan, Harmancik, inegél)
41.31. 7 igede kanalizasyon ihbarlarina mii- isletmeler 1.88lge Daire
dahale siiresi (Osmangazi, Yildinm, Nilifer, saat 20 20 18 18 16 ;Ba ity 9
Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) ¥ o
41.312.10 ilgede kanalizasyon ihbarlarina
mudahale sure§| (O.rhgngaZI, M. Kemalpasa, - o o 24 4 o Islgtmgler 2. Bolge
Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Dairesi Bagkanlidi
Biiyiikorhan, Harmancik, inegél)

Stratejik Amag 4.1.

Kurumsal kapasitenin gli¢lendirilmesi ve gelisimini saglamak.

Stratejik Hedef 4.1.4.

Gostergeler

insan kaynaklarinin etkin yonetimi ve gelisiminin saglanmasi.

Olgii

2025 2026 2027 2028 2029

Birimi

SORUMLU BiRIM

4..4.1. Personel basina ortalama egitim saati

saat n 12 13 14 15

insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Bagkanlgi

41.4.2. Yapllan galisan anketi sonuglarinin
memnuniyet orani

% 74 76 78 80 82

insan Kaynaklar ve
Egitim Dairesi Bagkanligi

Stratejik Amag 4.1. Kurumsal kapasitenin gli¢lendirilmesi ve gelisimini saglamak.
Stratejik Hedef 4.1.5. is sagd ve giivenligi alismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri minimize etmek.
Gostergeler l3o|:?mu| 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BiRIM

4:?.5.1: Temel is sagligi ve glvenligi egitim saat 16 . 6 6 6 Inign Kay'nakvlan ve )
suresi Egitim Dairesi Bagkanlig
41.5.2. Periyodik saglik taramalarinin yapimasi % 100 100 100 100 100 Invs'a'n Kay'nakvlan ve )
orani Egitim Dairesi Bagkanlid
4:1.5.3. Is ekipmanlarinin periyodik kontrolleri- % 100 100 100 100 100 Invs.a.n Kay.nal<.lar| ve )
nin yapilmasi orani Egitim Dairesi Bagkanligi
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Stratejik Amagc 4.1. Kurumsal kapasitenin gli¢lendirilmesi ve gelisimini saglamak.

Stratejik Hedef 4.1.6. Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Olgii

Gostergeler 2025 2026 2027 2028 2029 SORUMLU BIRIM

Birimi

Strateji Gelistirme

4.1.6.1. Genel tahakkuk-tahsilat orani % 91 92 93 94 94 N N
Dairesi Bagkanlig

41.6.2. Hukuki stireg baslatiimis alacaklarinin

. % 25 45 60 70 80 Hukuk Musavirligi
tahsilat orani

4.1.6.3. Bagvuru yapilan ulusal ve uluslararasi Strateji Geligtirme

t 0 1 1 1 1

hibe proje sayisi ade Dairesi Baskanlidi

4.1.§.4. Kabul edilen ulusal ve uluslararasi hibe adet 0 0 ] 0 0 Str.atejll GeI|$t|rm“e

proje sayisl Dairesi Bagkanligi

trateji Gelisti

4.1.6.5. Gelir blitgesi gergeklesme orani % 95 96 96 97 97 S r.a eJ,I els |rmve
Dairesi Bagkanligi
Strateji Gelisti

4.1.6.6. Gider butcesi gergeklesme orani % 91 92 93 94 95 r.a ej,' ey |rmve
Dairesi Bagkanligi

Stratejik Amag 4.2. Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak.

Stratejik Hedef 4.2.1. Vatandas memnuniyetini 6lcerek hizmet kalitesinin iyilestirilmesini saglamak.

i Olgii i
Gostergeler Birimi 2025 2026 2027 SORUMLU BIRIM
4.211. Yapll Usteri iyeti anketi
aplian mHzter memnunlyetianiet % 100 100 100 100 100 | Basin Sube Miidiirligi

tamamlanma orani

4.21.2. ngllan musteri anketi sonuglarinin o% 70 72 73 74 75 Basin Sube Miidarligii

memnuniyet orani

4.2{1.3. 185 ¢agr merkezine gelen ¢agrilara 20 o 79 80 81 82 83 Basin Sube Mudrlug

saniyede cevap verme orani

Stratejik Amag 4.2. Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak.

Stratejik Hedef 4.2.2. Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak.

Olgii

Gostergeler 2025 2026 2027 SORUMLU BiRIM

Birimi

4.2.2.. Kurum tarafindan kamuoyuna yapilan

T adet 25 25 25 25 25 Basin Sube Mudurligu
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C.3. Kalite Politikalari Performans Gostergeleri

BUSKi Genel Miidirliigiimiiziin halihazirda sertifikalanan Kalite Belgeleri; TS-1ISO-9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, TS-I-
S0-45001:2015 Is Saghgi ve Glivenligi Yonetim Sistemi, TS-ISO-14001:2015 Gevre Yonetim Sistemi, TS-ISO-27001:2018 Bilgi G-
venligi Yonetim Sistemi, TS-EN-ISO/IEC-17025:2017 Deney Laboratuvari Akreditasyon Sertifika, TS-ISO-50001:2018 Enerji Yonetim

Sistemi, TS-ISO-10002:2018 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi ve TS EN ISO 31000:2018 Risk Yonetim Sistemi Belgesi olmak

Uizere 8 adet Kalite Yonetim Sistemi mevcuttur.

TABLO 23 - KALITE POLITIKALARI PERFORMANS GOSTERGELER

. ) Olgiim ” -
Performans Gostergeleri Bicr;imi Politika Aciklama Yonu
1.112. Yapim galismalarina esas talep edilen igmesuyu o Cevre il sinirlar dahilinde yapilimasi gereken igmesuyu projeleri- A
projelerinin tamamlanma orani : Yonetim nin toplam uzunlugunu dlgen gostergedir. A
. i | gunu & A
111.2. Ingaati tamamlanan igmesuyu sebeke uzunlugu km E:evrg 17“|I(;ede ygpllacak igmesuyu sebeke uzunlugunu dlgen A
Yénetim gostergedir. 7\
- : i 5 AN
111.3. Yapimi tamamlanan isale hatti uzunlugu km E:evrg 17 |I:;ed? yapllacgk igmesuyu isale hatti uzunlugunu A
Yonetim | lgen gostergedir. 7\
112.4. Yapimi tamamlanan depo adedi adet gevrg 17..”(;8de ygpllacak igmesuyu depo adedini olgen A
Yonetim gostergedir. 7\
. N N Gevre N N " " . A
112.5. Ingaati tamamlanan pinar kaynadi uzunlugu km . Yapilacak pinar kaynagi uzunlugunu dlgen gostergedir. N
Yénetim /AN
6. e I G B SR e Rl Cevre 17 ilgede igmesuyu sondaj kuyusu sayisini igeren gos- @
AL ¥ ¢ i Y Yonetim | tergedir. 7\
11.21. igmesuyu aritma tesislerinde (IAT) yonetmeliklere o Ic;mes uyu ar|tma‘te5|sler|nde pstpeikers uygun - A
A . % Laboratuvar | Uretilip sehre verilen su oraninin artirimasi faaliyetlerini N
uygun Uretilip sehre verilen su orani . .. . AN
iceren gostergedir.
Bursa'mizda musluklardan akan suyun; saglikli, kaliteli N\
11.2.2. Mevcut igmesuyu aritma tesisleri (IAT) sayisi adet Laboratuvar | ve igilebilir olmasi igin yapilacak IAT tesislerinin sayisini A
olgen gostergedir. 7\
11.2.3. Igmesuyu laboratuvarlarinda galiglan parametre Laboratuvar hizmetlerini gelistirerek su kalitesinin A
adet Laboratuvar | .~ 0 .. A N
sayisl surekliligini saglayan gdstergedir. 7\
11.2.4. igmesuyu akredite parametre sayisl adet Laboratuvar I(;n.ﬁeSl.Jy.u alfredllt'avs.ygn ?allsmala"nnl yurut.ulerek b @
kalitesinin surekliligini saglayan gostergedir. AN
11.3.1. Kayip su orani (Osmangazi, Yildirim, Niltifer) % Kallt? Slipeels (Osmangazu Y"qmm' N“err) LypelCEly v
Yonetim hesaplanmasini iceren gostergedir. 7
11.3.2. Kayip su orani (Kestel, Glirsu, Mudanya, Gemlik) % Kallt? Kayip su oraninin hesaplanmasini igeren gostergedir. v
Yénetim N\
11.3.3. Kayip su orani (Orhangazi, M.Kemalpasa, Ka- Kaiite v
racabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Bliytikorhan, % - Kayip su oraninin hesaplanmasini iceren gostergedir. N/
A Yonetim A\
Harmancik, Inegol)
11.3.4. Kullanim émrini (10 yil) doldurmus sayaglarin adet Kalite Her yil bir dnceki yil sonu itibariyle 10 yilini doldurmus A
yenilenme sayisi (yillik) Yonetim | sayaclarin degisimini igeren gdstergedir. A
1.1.3.5. Yapimi tamamlanan isale hatlarinin katodik % Cevre icmesuyu isale hattini kapsayacak sekilde yeni katodik A
korumasinin saglanma orani ’ Yonetim koruma sistemlerini kurulmasini igeren gostergedir. A
11.41. igmesuyu barajlarinin mutlak koruma bantlarinin o Cevre icmesuyu barajlarinin mutlak koruma bantlarinin kamu- A
kamulastinimasi orani ’ Yonetim lastinimasi calismalarini iceren gostergedir. A
o Kamulastirilan alanlarin Cografi Bilgi Sistemine (CBS)
. o Bilgi " - ) . A
1.1.4.2. Kamulastirilan alanlarinin CBS' ye uyum orani % . ... | entegre ediimesi kapsaminda yapilan faaliyetler goster- 7N
Guvenligi I N
gesidir.
211 Yapim galismalarina esas talep edilen atiksu % Gevre Kanalizasyona iliskin onaylanan proje metrajlarina ulag- A
projelerinin tamamlanma orani 5 Yonetim mak igin yapilacak galismalar ifade eden gostergedir. A
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211.2. Yapim galismalarina esas talep edilen yagmursu- o Cevre Yagmursuyuna iliskin onaylanan proje metrajlarina ulas- @
yu projelerinin tamamlanma orani Yonetim mak igin yapilacak ¢alismalari ifade eden gostergedir. 7\
211.3. Yapimi tamamlanan kanalizasyon hatti ingaati km Cevre 17 ilgede yapilacak kanalizasyon hatti uzunlugunu dlgen @
uzunlugu Yoénetim | gostergedir. 7\
211.4. Yapimi tamamlanan yagmursuyu hatti ingaati km Cevre 17 iigede yapilacak yagmursuyu hatti uzunlugunu élgen A
uzunlugu Yonetim gostergedir. A
N T . Su sistemlerinin verimli galismasini saglamak ve olast ti-
(21|II‘:I<5) Yagmursuyu 1zgara temiziiginin yapimast adedi adet Ygr?;/tr; kanikliklar 6nlemek igin dlizenli olarak yapiimasi gereken @
y bakim ve temizlik faaliyetlerini iceren gdstergedir. 7\
2..2.1. Kentsel atiksu aritma tesisine ulagan atiksularin o Gevre Qe\{re sagl!gl \./e.surd.yrul?blllrllk a(;lsmdar.w buyl{kﬁ)neme A
S % M. sahip olan ileri biyolojik diizey aritma faaliyetlerini iceren AN
ileri aritma orani Yonetim . - 7\
gOstergedir.
21.2.2. Kirsal yerlesim alanlardaki atiksularin foseptikler o Cevre Merkezi kanahza;yon.altyaplsmln oImangl l?glgelerde A
. % M. atiksularin foseptikler ile toplanmasi faaliyetini igeren 7N
ile toplanma orani Yonetim . " 7\
gOstergedir.
Su kaynaklarinin korunmasi, strdiriilebilir su yonetimi ve N
21.2.3. Atiksuyun geri kazanim orani % gevrfa cevresel etkilerin gzaltllma5| am.a.c:lyla kullaniimig ay}(su— . A
Yonetim larin aritilarak yeniden kullanim i¢in uygun hale getirilmesi 7\
faaliyetlerini iceren gostergedir.
| tes- | AN
2.1.2.4. Atksu laboratuvarlarinda galigilan parametre adet Laboratuvar AFIKSEJ Iab.(?[e'ltgvalilannda alnallz yapllarak aritma kalitesi A
saylsi nin surekliligini saglayan gostergedir. 7\
~ N
2..2.5. Atiksu akredite parametre sayisl adet Laboratuvar At|l'<su 'alfreq.nasygvr? gallsvm aIarlnuj yapllarék el A
kalitesinin sirekliligini saglayan géstergedir. 7\
3111, 0-1000kW arasi HES Eneriji Tesisi sayisi adet Enerji O 1000k.\.N arasl HES Enerji Tesisi kuruimasi galismalarin A
iceren gostergedir. 7\
3.11.2. 1000-5000kW arasi HES Eneriji Tesisi sayisi adet Enerji 100075000kv.\./ e H.ES Eneri Tesisi kuruimasi Galisma- @
larini iceren gostergedir. N
311.3. 0-1000kW arasi GES Eneriji Tesisi sayisi adet Enerji .O_1OOOK.\.N Arasi .GES Eneri Tesisi kuruimasi Galismalarini @
iceren gostergedir. 7N\
i i Tesis A
311.4.1000-5000kW arasi GES Enerj Tesisi saysi adet Enerji | 000-2000kW Aras! GES Enerf Tesisikuruimasi calisma- | 7N
larini igeren géstergedir. 7\
3.1.1.5. Yenilenebilir enerji ile Uretilen elektrigin tiiketilen o Eneri Yenilenebilir enerijiile Uretilen elektrigin tiiketilen enerjiyi A
enerjiyi karsilama orani ’ ] karsilama calismalarini igeren gostergedir. A
31.1.6. Kentsel aritma ¢amurlarinin yakma tesisinde o - s swasmdg qu;an c;amu.r.l{n Q?erye bl AN
bertarafi orani % Enerji vermeden bertaraf edilmesi ve enerji Uretimi amaciyla A
degerlendirilmesi faaliyetini iceren gostergedir. 7\
31.2.1. Yapmi tamamlanan tanker dolum istasyonu Cevre s A navizU e Ilac;.lama . A
. adet M. suyu deposu yaplimasi kapsaminda yapilan faaliyetleri N
sayisl (Tarimsal sulama ve ilaglama) Yonetim . - ) AN
iceren gostergedir.
Cewre Tarima dayall arazilerin sulanmasini saglamak amaciy- N
3.1.2.2. Sulama sondaj kuyusu adedi adet . la tanmsal sulama sondaj kuyusu agilmasi faaliyetleri A
Yonetim .. L 7\
gostergesidir.
3131, Islah edilen dere uzunludu Wi Cevre Dere i1slahi kapsaminda yapilacak isleri igeren gosterge- @
. 9 Yénetim | dir. 7\
31.3.2. Temizliéi vanilan dere uzunludu km Cevre Cevre sagliginin korunmasi igin yapilan dere temizligini %
B dyap 9 Yonetim | igeren gostergedir. 7\
31.4.1. Su kiltird ve bilinci konusunda bilgilendirilen Kisi Kalite Su kdltlrl ve bilincinin olusturulmasi amaciyla okullarda A
ogrenci sayisl 3 Yonetim yapllacak bilgilendirme galismasini igeren gostergedir. A
3.1.4.2. Su kullanim bilincini artirmaya yonelik etkinlik Cevre Kurumumuzun faaliyetleri, su tasarrufu ve bilinci konu- A
adet . AR . ) A
sayisl Yonetim sunda yapllacak etkinlikleri dlcen gdstergedir. 7\
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4211 SCADA sistemine dahil edilen tesis adedi adet Bilgi | SCADA sistemine dahil igmesuyu tesislerine yenilerinin N
Gulvenligi | ilavesini iceren gostergedir. 7\
4.11.2.BUSKi Bilgi Sistemi (BBS) uygulamalarinin yeni o Bilgi BUSKi Bilgi sisteminin yeni teknolojilere ve giiniimiiz A
teknolojilere uyarlama orani ) Glvenligi | ihtiyaclarina gore uyarlanmasi gostergesidir. A
Miisteri Genel Mudurligumuzin vatandaslarimiza yonelik strekli
4.1.1.3. e-Devlet tizerinden verilen abonelige bagl s ) iyilestirme kapsaminda e-Devlet kapisi uygulamasi ile A
: adet Memnuni- Lo i L ) A
hizmet sayisi oti sundugu hizmetlerin artmasina yonelik galismalari igeren 7\
y gostergedir.
4.11.4.Ambar malzeme sirklilasyonunun dijital ortam- o Bilgi Ma!zgme ak|§lar nin kgntro! aftinda tutuimasi, stgk yo-' N
% .= ... | netiminin optimize edilmesi ve operasyonel maliyetlerin A
dan tamamlanma orani Glvenligi - - " .. " VaN
azaltimasi igin yapilacak faaliyetleri iceren gdstergedir.
Abonelik s6zl lerinin dijital ort ktaril
4.1.5. Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama aktarima Bilgi Qnel so? e an,maSI ve A
% " .. | arsivlenmesi kapsaminda yapilan ¢alismalari iceren N
T Guvenligi .. i 7\
gostergedir.
41.1.6. Uzaktan okuma sistemli (GPRS-RF-LoRa-EKS) . Kalite Akill sayag teknolojisi ile uzaktan okuma sagdlanmasi A
sayag sayisl Yonetim kapsaminda degisen sayag sayisini lgen gostergedir. A
Malzeme yonetiminde seffaflik, sorumluluk ve izle-
4.1.1.7. Demirbas malzemelerinde hurdaya ayirma isle- Bilgi o y, . .5 g . A
I % .~ .| nebilirik saglanmasi igin olusacak faaliyetleri iceren A
minin dijital ortamda yapilma orani Glvenligi . h 7\
gostergedir.
Muisteri
41.2.1.Yenilenecek ve ilave edilecek arag (is makinesi s I, Motorlu araglarin (tasit ve is makinasi) yenilenmesini A
. adet Memnuni- | . . " N
vb.) adedi Jei iceren gostergedir. 7\
Bilgi Guivenlik kameralariyla izlenen tesislere yenilerinin ilave N
41.2.2. Kamera ile izlenen tesis sayis adet . d s T "y ; 4 A
Glvenligi | edilmesini igeren géstergedir. 7\
241.2.3. Master Plan tamamlanma orani % Kalite 30 yilik master plani hazirlik galismalarini iceren goster- /A
i ) Yoénetim | gedir. A
R e S G S A e e o % !.<alit(.-3 S'tratejik planin uyg}JIanabiIitIigini ve ?tkinligini degerlen- @
Yénetim dirme galismalarini igeren gdstergedir. 7\
4..2.5. Hizmet binasi yapimi adet Kalite Hizmet binasi ingaati yapimini igeren gostergedir. @
125, yap Yénetim $aati yap C g gedir. AN
. - Musteri . AN
41.2.6. Yatinm tesvik taleplerinin zamaninda karsilanma % Memnuni- Yatinm tesvik talep basvurularinin zamaninda sonuglan- A
orani ’ et dirimasini dlgen géstergedir. 7\
Genel miidurligimiizin tim hizmet bi tesislerin-
4..2.7. Genel Mudurlugiimiiz gtivenlik noktalarinda Risk Yone- en‘e rnu L,Jr uQumL,JZlin ) o A
. adet . .| deki givenlik denetimi i¢in yapilacak kontrol uygulamala- A
yapilan denetim ve kontrol uygulama sayis tim Sistemi i . ) 7\
rini digen gostergedir.
. e Muisteri Abonelik bagvurusunda bulunan vatandaslarimizin
41311 Merkez 3 igede ortalama sayag takma glind Un Memsnuni- slresi inde$ sayaglarinin takimasi Gall mzlarlnl iceren v
(Osmangazi, Yildinm, Niliifer) 9 ‘ Lizliglie et cali c N7
yeti gostergedir.
41.3.2. Diger ilgelerde ortalama sayag takma gunu Misteri
(Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, M.Ke- iin Mem$nuni- Diger kat abonelerinin sayaclarinin takilmasini iceren v
malpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, 9 i gostergedir. v
Biiyiikorhan, Harmancik, inegél) g
Muisteri 3ilcede (Osmangazi, Yildinm, Nillifer) Abonelik miira-
e etk amanandgindiR=nianga, Un Mertfnunli— ce:;;tlnda(n itibarei Zall |I;clalk ke Iifui Ie)mlerininI Un:nu v
Yidirim, Niliifer) 9 uni- | ! R sif is 9 N
yeti iceren gostergedir.
41.3.4. Diger ilgelerde kesif tamamlama guni Misteri
(GUrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, M.Ke- iin Memsnuni- Diger iligelerde abonelik miiracaatindan itibaren yapila- v
malpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, = i cak kesif islemlerinin gliniinii iceren gostergedir. v
Biyiikorhan, Harmancik, inegél) g
41.3.5. 7 ilgede ortalama igmesuyu evsel baglanti yapil- Musteri 7 iigede (Osmangazi, Yildinm, Niltfer, Glrsu, Kestel N/
masi giint (Osmangazi, Yildinm, Nilifer, Glirsu, Kestel, gln Memnuni- | Gemlik Mudanya) igmesuyu evsel baglantilarinin yapil- v
Gemlik, Mudanya) yeti masl galismalarini iceren gostergedir. N\
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41.3.6.10 iigede ortalama igmesuyu evsel baglanti Misteri 10 iigede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yeni-
yapilmasi giinti (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, in Memsnuni sehir, iznik, Orhaneli, Keles, Buyukorhan, Harmancik, y
Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Buytkorhan, Harman- 9 i ineg('jl) icmesuyu evsel baglantilarinin yapiimasi galis- \/
cik, inegdl) ¥ malarini igeren gostergedir.
4..3.7. 7 ilgede ortalama kanalizasyon evsel baglanti Musteri 7 iigede (Osmangazi, Yildirnm, Niltifer, Glrsu, Kestel v
yapillmasi giinti (Osmangazi, Yildinm, Niltfer, Glirsu, gln Memnuni- | Gemlik Mudanya) kanalizasyon evsel bagdlantilarinin v
Kestel, Gemlik, Mudanya) yeti yapilmasi ¢alismalarini iceren gostergedir.
4..3.8.10 ilgede ortalama kanalizasyon evsel baglanti Misteri 10 ilgede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yeni- \/
yapllmasi giinti (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, . ® . sehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik, N/
N : o giin Memnuni- | > ! i ) N7
Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Blyikorhan, Harman- i Inegdl) kanalizasyon evsel baglantilarinin yapimasi \/
cik, inegdl) g Galigsmalarini igeren gdstergedir.
4.1.3.9. 7 iicede icmesuyu ihbarlarina miidahale suresi Musteri 7 ilgede (Osmangazi, Yildirim, Niliifer, Glrsu, Kestel, v
(Osmangazi, Yildinm, Niliifer, Guirsu, Kestel, Gemlik, saat Memnuni- | Gemlik, Mudanya) igmesuyu arizalarilarina gelen ihbarla v
Mudanya) yeti mUdahale stireni igeren gdstergedir.
10 ilgede (Orh: i, M.Kemal K bey, Yeni-
4..310. 10 ilgede igmesuyu inbarlarina miidahale stiresi Musteri I 'c;e. e.( f angaz‘l, emeipﬁsa, Elah i \/
. N .| sehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Biiytkorhan, Harmancik, 7
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, Iznik, saat Memnuni- | ] . . NV
8 - a . Inegdl) igmesuyu arizalarilarina gelen ihbarla miidahale AV 4
Orhaneli, Keles, Bliylikorhan, Harmancik, Inegdl) yeti L . .
sureni igeren gdstergedir.
4..31. 7 iigede kanalizasyon ihbarlarina midahale Msteri 7 iicede (Osmangazi, Yildirim, Niltifer, Glrsu, Kestel, v
strresi (Osmangazi, Yildinm, Niltifer, Giirsu, Kestel, saat Memnuni- | Gemlik, Mudanya) kanalizasyon arizalarilarina gelen v
Gemlik, Mudanya) yeti ihbarla muidahale sireni iceren gdstergedir.
41.312. 10 ilgede kanalizasyon ihbarlarina miidahale Miisteri 10 ilgede (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yeni-
siresi (Orhangazi, M. Kemalpasa, Karacabey, Yeni- _— Memsnuni sehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiylikorhan, Harmancik, \/
sehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiyiikorhan, Harmancik, i inegdl) kanalizasyon arizalarilarina gelen ihbarla miida- v
inegt')l) y hale siresini iceren gostergedir.
Kalit Kurumda calisan her bir personel igin verimesi plania- | ZAN
4..4.. Personel basina ortalama egitim saati saat ,,al ? urimcaga Isa,r,‘, © ,,I p.e .s.one |<;|nnve |mes.| pana A
Yonetim nan ortalama egitim suresini iceren gostergedir. 7\
, Personel verimliligini artirmak igin galisgan memnuniyeti
41.4.2. Yapllan galisan anketi sonuglarinin memnuniyet o Kalite - 2 o 4 A
% . anketinin tamamlanmasi kapsaminda yapilacak galig- N
orani Yénetim N . ) 7\
malari 6lgen gostergedir.
Kurumumuzun faaliyetleri alanindaki tehlikeleri ve risk-
oy T is Sagligi ve | leri, korunma yollari, alinacak tedbirler ve dnlemler, yapi A
41.51. Temel is saglid ve guivenligi egitim stiresi saat ;
ysagidiveg dred Gulvenligi | islerinde ISG yonetmeligi vb. konularda personelimize A
verilecek egitim slresini 6igen gostergedir.
Tum personelin saglik taramalarinin diizenli olarak
yapilmasini, kisisel koruyucu donanimlarin dagitiimasini,
yapilan galismalar kapsaminda ise 6zgui egitimlerin
A aldirimasinin saglanmasi, is ekipmanlari muayenelerinin
N is Saghgi ve P Y N
41.5.2. Periyodik saglik taramalarinin yapilmasi orani % Giiveniici yaplimasi, ortam 6lgim galismalarinda bulunulmasini ve A
< saha gozetimlerinde bulunup ISG agisindan belirlenen 7N\
eksiklerin giderilmesine bagdli olarak lumlu, yaralanmali
is kazalari ve meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilme-
sini igeren gostergedir.
L L - i - is sagligi ve glivenligi kapsaminda olusabilecek riskleri AN
41.5.3. Is ekipmanlarinin periyodik kontrollerinin yapil- Is Sagigi ve e e S s A
% . .. | minimize etmek icin gerekli ekipmanlarin periyodik A
masl orani Guvenligi . . " . /\
kontrol faaliyetlerini igeren gostergedir.
Risk Yone- | Tahsilatin artirlmasi adina tahakkuk etmis alacaklarimi-
4..6.1. Genel tahakkuk-tahsilat orani % .I ) ) I l . I‘I . " . . .. I I. @
tim Sistemi | zin tahsilati igin yapilacak ¢alismalari iceren gdstergedir. VaN
4.1.6.2. Hukuki stireg baslatimis alacaklarinin tahsilat Risk Yone- AN
¢ bas ? % o .| Tahsilatin artinimasina yonelik géstergedir. A
orani tim Sistemi 7\
4.1.6.3. Basvuru yapilan ulusal ve uluslararasi hibe proje - Risk Yone- | Yurtdisi ve yurtdisi hibe projeleri gelistirme ve basvuru A
sayIsl tim Sistemi | yapma calismalarini igeren gostergedir. A
4.1.6.4. Kabul edilen ulusal ve uluslararasi hibe proje B Risk Yone- | Basvurusu yapilan ulusal ve uluslararasi hibe projeleri A
sayIsl tim Sistemi | kapsaminda yapilacak galismalari iceren gostergedir. A
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A . o Risk Yone- - . . . . A

41.6.5. Gelir butcesi gergceklesme orani % tim Sistemi Gelir bltge takibi caligmalarini igeren gdstergedir. A
. T 0 Risk Yone- | .. " p . . ) A

4.1.6.6. Gider butcesi gergeklesme orani % tim Sistemi Gider bltge takibi calismalarini iceren gostergedir. A
" R . ~ Msteri Dogru su kullanim bilincinin yayginlastirimasi galismasi AN\

e e e Gl tamaimlan % Memnuni- | ve misteri memnuniyeti anketinin gergeklestirimesi /A
ma orani - - A - /AN

yeti Galigsmalarini igeren gdstergedir.

4.21.2. Yapilan mUsteri anketi sonuglarinin memnuniyet % Mhélrlimsgsgi- Musteri memnuniyeti oranini artirmak amaciyla yapila- A
orani ? - cak faaliyetleri 6lgen gostergedir. A
yeti
- . N . Msteri 185 ¢agr merkezimize gelen ¢agrilari ilk 20 saniyede
g.zn.s. s sl as eilcadiliara 20 saniye % Memnuni- | karsilanmasi amaclyla yapilacak ¢alismalari dlgen @

e cevap verme orani - " "
yeti gostergedir. 7\
Miisteri Suyun 6nemini vurgulayan, tasarruf tedbirleri hak-
4.2.2.1. Kurum tarafindan kamuoyuna yapilan haber ve e Memsnuni- kinda bilgi veren yazili ve gérsel medya aracilidlyla su A
bilgilendirme sayisi yeti bilincinin yayginlastinimasi ¢alismalarinin sayisini élgen A

gostergedir.

*

* *
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C.4. Stratejik Hedeflerden Sorumlu Birimler

wiuig NjwinJos :S

S MewunJe [ueiaAlee) wiyue) [eswniny ‘z'zy

Sewe|Bes uisaw|nsaliAl

S uluISaM[eY 1oWzIy 321930 lundAlunuwaw Sepuele ‘L'z v

S Seuwe JuBiuBpe Yeudey [eswniny oA iuidisip BN ‘9L

MoW}a aZIWuIW LISSH A

S ewnsnjo yifepuniie) eputiejewsiied 1BjusAnb oA 1IBIBes §| gLy

S euwe|Bes uiwisieb oA IWBUQA upie uluLepieuAes uesu] Ly

S Mewuning epiiies auaIns wisieb st IsswUnSalIAl IpRINS ULBROWZIH €LY

Mew

S -JIJe juisay[ey| 1vwziy [eswininy i ISIAejue idxiuaA ueleseA ebeq z'Ly

Yewe|Bes

S IBIIPRINS BA Yeulne uiBijwuaA 1ewziy a1 uajfojousal 1Big 1INy L1
S MeulnJe [WISHajl 9A IUIwIjiey 'luldulig wiuelny ns [eswnidol y°L'e

S Mewe|Bes [UIBILIGSININPINS SA Mewejwewe) IuLejewsiied yelsi a1eq €L’
S Mowapigisep Iujwisieb uiuLejuele ewelns [eswle] Z'L's

S Mewue|ny| Lepieuiey| I1aus jneuwss)y LL'S

Sewui.e 1Asyex

S [9S0IAS5 BA ewe|Bes iuiwnue ulensyie usjipa [1esep eweyo 101y ‘212

Yewe|Bes juisaw|nS|eb an luisew

S -lideA selejo unBAn elepies Miuxe) uluus|wasIs NAnsinwBeA aa nsyy ‘I'L'Z
S YeweyBes luisewunioy uiuueezaey nAnsswd| ||
YouLns

S -Np 1uIuelo yedey - difey 3e1a1ns1eb IuIWRBUA uple uluLeeuiey nS gL

Mewe|

S -Bes juiBiigainInpnNs uuu|walsIs NANS BwlUB|NY &A sWwdl UiZIWNeH ‘Z'L'L

S eweyBes iuiwideA uiuusisisa) oA uiuLeey nAnsawdi ueinAnp deAny| 1L

Kanalizasyon
Dairesi Bagkanlig
Su Tesisleri
Dairesi Bagkanligi
igmesuyu
Dairesi Bagkanlig
Baskanlig

Abone isleri
Dairesi Bagkanligi

D
=
o]
X
o
@©
m
‘@
£
©
o

Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlg
Antma Tesisleri
Dairesi Bagkanligi
isletmeler 1. Bélge
Dairesi Bagkanlidi
Elektrik Makine
ve Malzeme lkmal
Dairesi Bagkanligi
Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligi
insan Kaynaklari
ve Egitim Dairesi

X
o
£
=]
2
(]
>
i~
o
£
(i}

Basin ve Halkla i
ler Sube Mudurlugi

NSOTEVL d3TAIIIIE NTINNYOS NIAY3T43d3IH MIFFLVYLS - 72 O1aVL




@ BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

C.5. Faaliyet Maliyetleri

TABLO 25 - FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
Faaliyet Adi: 1.1.1.1. icmesuyu projelerinin yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi

igmesuyuna iliskin onaylanan proje metrajlarina ulasmak igin yapilacak

Aciklamal
Gidamalar giderleri ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 2.435.244
2 SGK Devlet Primi Giderleri 224.795
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.333.333
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.993.372
2 Ddner Sermaye
(el :
3= Diger Yurt ici
:S X
=z Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.993.372

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
Faaliyet Adi: 1.1.1.2. icmesuyu sebeke insaati yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri icmesuyu Dairesi Baskanlig, isletmeler 2. Bélge Dairesi Bagkanhgi

Yerlesim birimlerimizin su ihtiyaglarini karsilamak amaciyla yapilacak
icmesuyu sebeke insaati giderlerini ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

Aciklamalar

1 Personel Giderleri 4.945.418
2 SGK Devlet Primi Giderleri 456.508
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.029.492
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 393:108.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 404.539.418
2 Ddéner Sermaye
O ®© :
$ = | Diger Yurtigi
:s X
z Yurt Digl 997.000.000

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 997.000.000

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.401.539.418
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.

Faaliyet Adi: 1.1.1.3.

icmesuyu isale hatti yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

icmesuyu Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Saglikli ve kesintisiz su temini amaciyla igmesuyu isale hatti calismalari
kapsaminda yapilacak giderleri ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 4.945.418
2 SGK Devlet Primi Giderleri 456.508
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.029.492
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 234.208.000

Toplam Biitgce Kaynak ihtiyaci 245.639.418

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak Ihtiyaci

2 Ddner Sermaye

0O © N

85 Diger Yurt ici

3D X

) Yurt Disl 600.000.000

600.000.000
845.639.418

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.

Faaliyet Adi: 1.1.1.4.

igmesuyu deposu yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

icmesuyu Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Koy depo projelerimizin tamamlanmasi ve muhtelif yapimi devam eden
bdlgelerde yeni igmesuyu depo ingaati igin yapilacak giderleri ifade
etmektir

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 4.945.418
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 456.508
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 6.029.492
4 Faiz Giderleri

5} Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 255.542.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 266.973.418

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

&, Doner Sermaye

O © ;

3= Diger Yurt igi

5y

2z Yurt Digl 500.000.000

500.000.000
766.973.418

Toplam Kaynak ihtiyaci
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
Faaliyet Adi: 1.1.1.5. Pinar kaynagi insaati yapimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri igmesuyu Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar Z?ahlg(:ldig?;;lm: g:zst;rzrtcelz i3r/.ap|m|na baslanan ve devam eden proje-

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 4.945.418
2 SGK Devlet Primi Giderleri 456.508
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.029.492
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 46.042.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 57.473.418
= Doner Sermaye
a® » -
g % Diger Yurt Ici
DX
3 Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 57.473.418

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
Faaliyet Adi: 1.1.1.6. isletmeye alinabilecek igilebilir sondaj kuyusu agiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

Ackiamatar Muhtelif bolgelerde igmesuyu amach sondaj etiitlerinin yapilmasi ve

igmesuyu sondaj kuyularin agilimasini ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 3.559.202
2 SGK Devlet Primi Giderleri 328.547
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.932.277
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 9.950.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 17.770.027
= Doner Sermaye
gy > Diger Yurt Ici
DX
& Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 17.770.027
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idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin strdurdlebilirligini sagla-
mak.

Faaliyet Adi: 1.1.2.1.

igmesuyu aritma tesislerinde yénetmeliklere uygun Uretilip sehre verilen
su oraninin artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlidi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

icmesuyu aritma tesislerinin bakim onarim faaliyetlerinin gerceklesmesi,
kullanilan kimyasal ve ekipman temini, laboratuvar bakimi ve akreditas-
yon islemlerinin yapilmasi giderlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 6119.330
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 564.870
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 34.558.438
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 16.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 57.242.639

z . Doner Sermaye
D © . )
gy % Diger Yurt Igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

57.242.639

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin sdrdurdlebilirligini sagla-
mak.

Faaliyet Adi: 11.2.2.

icmesuyu aritma tesisi insaatinin yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlidi

Aciklamalar

Bursa'mizda musluklardan akan suyun; saglikli, kaliteli ve igilebilir olmasi
igin gergeklestirilecek verilmemistir.

Ekonomik Kod 2025

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

1 Personel Giderleri 11.364.470
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.049.045
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 35.390.497
4 Faiz Giderleri
S Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 258.740.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 306.544.013
g x Doner Sermaye
35 Diger Yurt igi 81.600.000
G Yurt Digl 1.231.200.000

1.312.800.000
1.619.344.013




IE BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin surdirdlebilirligini sagla-
mak.

Faaliyet Adi: 1.1.2.3. icmesuyu laboratuvarlarinda analiz yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar Laboratuvar hizmetlerini gelistirerek su kalitesinin strekliligini saglamak

1 Personel Giderleri 6119.330

SGK Devlet Primi Giderleri 564.870
Mal ve Hizmet Alm Giderleri 14.558.438

Faiz Giderleri

Cari Transferler

o (o b~ W N

Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 21.242.639

% Déner Sermaye
D © . s
gy % Diger Yurt Igi

3 X

e Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 21.242.639

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi :leljmlzm igme ve kullanma suyu sistemlerinin surdirdlebilirligini sagla-
Faaliyet Adi: 1.1.2.4. icmesuyu akreditasyon galismalarinin yiriitiimesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
Pl isq;rg;sr::i Akreditasyon galismalarini yuriterek su kalitesinin strekliligini
1 Personel Giderleri 6119.330
2 SGK Devlet Primi Giderleri 564.870
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 3.058.438
4 Faiz Giderleri
® Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 9.742.639

% Ddner Sermaye
D © .w s
g % Diger Yurt Igi
DX

& Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 9.742.639



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini
disurmek.

Faaliyet Adi: 1.1.3.1.

Su kayip kagak oranlarinin diistirtiimesi (Osmangazi, Yildinm, Niltifer)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

3 merkez ilge igin %20 olan kayip su oranimizi diistirmek amaciyla olusa-
cak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 4150.227
2 SGK Devlet Primi Giderleri 458.566
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 29.273.621
4 Faiz Giderleri

® Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 71150.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 105.032.414

% Doner Sermaye
D © .u s
g % Diger Yurt Ici
DX

& Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

105.032.414

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini
dusurmek.

Faaliyet Adi: 1.1.3.2.

Su kayip kagak oranlarinin dusurtlmesi
(Kestel, Glrsu, Mudanya, Gemlik)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1. Bélge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Su kaynaklarinin surdirdlebilirlik ilkesi gergevesinde ihtiyath, etkili, eko-
nomik ve verimli bir sekilde kullanimasinda ve gelecek odakl bir strate-
jiyle yonetilmesi amaciyla Kestel, Guirsu, Mudanya ve Gemlik ilgelerindeki
kayip su oranini diistirmek igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 4134.616
2 SGK Devlet Primi Giderleri 457125
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 29.273.621
4 Faiz Giderleri

® Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 13.050.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 46.915.362

% Ddner Sermaye
D © .w s
g % Diger Yurt IGi
DX

Ea Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

46.915.362



@ BUSKI Genel
BUSKi MUdurlugu

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini
disurmek.

Faaliyet Adi: 1.1.3.3.

Su kayip kagak oranlarinin diistiriiimesi (Orhangazi, M.Kemalpasa, Kara-
cabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik, inegdl)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 2. Bdlge Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Su kaynaklarinin surdirulebilirlik ilkesi gergevesinde ihtiyatl, etkili, ekono-
mik ve verimli bir sekilde kullanilmasinda ve gelecek odakli bir stratejiyle
yonetilmesi amaciyla Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir,
iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik ve inegd! ilgelerindeki
kayip su oranini diistirmek igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

Personel Giderleri 4197.058
2 SCK Devlet Primi Giderleri 462.889
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 29.273.621
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri 26.100.000

Toplam Biitgce Kaynak ihtiyaci 60.033.569

z . Doner Sermaye
D © .o )
gy % Diger Yurt Igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

60.033.569

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini
dislrmek.

Faaliyet Adi: 11.3.4.

Sayag degisiminin, tesisat uygunluguna gore saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone Isleri Dairesi Baskanligji

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Her yil bir dnceki yilsonu itibariyle 10 yilini doldurmus sayaglarin degisimi
igin olusacak giderleri ifade etmektedir.

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

Personel Giderleri 6.107.788
2 SGK Devlet Primi Giderleri 639.267
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 51.433.534
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
Sermaye Giderleri 50.000.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 108.180.589
_ Doner Sermaye
D
0w o -
g = Diger Yurt i
3 X
Yurt Digl

108.180.589



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kagak oranini
disurmek.

Faaliyet Adi: 1.1.3.5.

igmesuyu isale hatlarinin yeni katodik korumasinin yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

icmesuyu Dairesi Bagkanligi

Agiklamalar

Ekonomik Kod 2025

isale hatlarimizda kullanilan gelik borularin &mriinii katodik koruma
sistemleri ile glivence altina almak amaciyla yapilacak giderleri kapsa-
maktadir.

1 Personel Giderleri 4.945.418
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 456.508
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 6.029.492
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 20.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 31.431.418

% Déner Sermaye
D © . )
gﬁ % Diger Yurt Igi
DX

B Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

31.431.418

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

igmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak.

Faaliyet Adi: 1.1.4.1.

Cinarcik, Doganci ve Blytkkumla icmesuyu baraj havzalarina ait mutlak
koruma bantlarinin, kamulastirma islemlerinin yapilmasi ve hukuki stireg-
lerin takip ediimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

icmesuyu barajlarinin mutlak koruma bantlarinin kamulastirimasi giderle-
rini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 15.066.721
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 1.843.571
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 17.939.869
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 72.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 106.850.162

z . Déner Sermaye
D © . )
g % Diger Yurt Igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

106.850.162



@ BUSKI Genel
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi icmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak.

Faaliyet Adi: 11.4.2. Kamulastirilan alanlarin Cografi Bilgi Sistemine entegre edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Aciklamalar Kamulastirilan alanlarin Cografi Bilgi Sistemine (CBS) entegre edilmesi
¢ kapsaminda yapilan tim giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 2.622.570
2 SGK Devlet Primi Giderleri 242.087
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.750.000
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 7.300.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 13.914.657
& Doner Sermaye
g = Diger Yurt Igi
3 X
(8 Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 3

Toplam Kaynak ihtiyaci 13.914.657

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapil-

Performans Hedefi i N
masini ve gelistirimesini saglamak.

Faaliyet Adi: 2.1.1.1. Atiksu projelerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama Yatiim ve insaat Dairesi Baskanlgi

Kanali iligki | j trajl | Kici lacak
Pl 'ana |z§§yona iligkin onéy anan proje metrajlarina ulasmak igin yapilaca
giderleri ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 2.060.591
2 SGK Devlet Primi Giderleri 190.2M
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.770.253
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.021.055

_ Ddner Sermaye

o

D m .o )

gy % Diger Yurt Igi

3

Yurt Disl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.021.055



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapil-
masini ve gelistiriimesini saglamak.

Faaliyet Adi: 2.1.1.2.

Yagmursuyu projelerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Yagmursuyuna iliskin onaylanan proje metrajlarina ulagsmak igin yapilacak
giderleri ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 2.060.591
2 SGK Devlet Primi Giderleri 190.2M
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.770.253
4 Faiz Giderleri

S| Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 7.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.021.055

T Doner Sermaye
a® - -
§ % Diger Yurt Igi
DX

o Yurt Dii

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

1.021.055

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapil-
masini ve gelistirimesini saglamak.

Faaliyet Adi: 2.1.1.3.

Kanalizasyon hatti dosenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlidi, isletmeler 1. Bolge Dairesi Bagkanlid,
isletmeler 2. Bélge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Altyapinin saglikli ve diizenli isleyebilmesi adina yapilacak kanalizasyon
hatti d6semesi giderlerini olusturmaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 5.245140
2 SGK Devlet Primi Giderleri 484175
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7427635
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 188.440.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 201.596.950

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

2 Ddner Sermaye

0O © N

8 s Diger Yurt igi

58

n Yurt Digi 25.200.000

25.200.000
226.796.950

Toplam Kaynak ihtiyaci



@ BUSKI Genel
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapil-

Performans Hedefi e S
masini ve gelistirimesini saglamak.

Faaliyet Adi: 2.1.1.4. Yagmursuyu hatti dosenmesi

Kanalizasyon Dairesi Baskanlig, isletmeler 1. Bélge Dairesi Baskanli,

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri .
¥ Isletmeler 2. Bolge Dairesi Bagkanligi

Ani gelisen yagislar sonrasi meydana gelebilecek su tagkinlarinin éniine

Aciklamalar gegebilmek icin yapilacak yagmursuyu hatti déseme giderlerini igermek-
tedir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 5.245140
2 SGK Devlet Primi Giderleri 484175
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7427635
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 301160.000
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 314.316.950
& Doner Sermaye
0O ®© _
o s Diger Yurt ci
52
8 Yurt Dig! 37.800.000

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 37.800.000

Toplam Kaynak ihtiyaci 352.116.950

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Atiksu ve yag.m.u!'suyu. sllstevmlerlnln teknik sartlara uygun olarak yapil-
masini ve gelistiriimesini saglamak.

Faaliyet Adi: 2.1.1.5. Izgara temizliginin yapiimasi

isletmeler 1. Bolge Dairesi Baskanlig, isletmeler 2. Bélge Dairesi Baskan-
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri ¥ g 7 el e g

[le]
Su sistemlerinin verimli galismasini saglamak ve olasi tikanikliklari dnle-
Aciklamalar mek i¢in diizenli olarak yapiimasi gereken bakim ve temizlik giderlerini
kapsamaktadir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SCK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 15.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 85.582.152
_ Ddner Sermaye
X o
D m .o )
gy % Diger Yurt Igi
32X
Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 85.582.152



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve gevresel
kaliteyi artirmak.

Faaliyet Adi: 2.1.2.1.

Atiksu aritma tesisi ingaatlarinin yapiimasi, isletiimesi ve atiksularin uygun
proseste aritiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Cevre sagligi ve surdurllebilirlik agisindan buytik 6neme sahip olan ileri
biyolojik dlizey aritma faaliyetleri giderlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 7.881145
2 SGK Devlet Primi Giderleri 802.965
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 773.932.277
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 168.360.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 950.976.387

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

g» o Doner Sermaye

@

§ % Diger Yurt igi 107.000.000
D X

ea Yurt Disl 561.800.000

668.800.000
1.619.776.387

Toplam Kaynak ihtiyaci

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve gevresel
kaliteyi artirmak.

Faaliyet Adi: 2.1.2.2.

Kirsal yerlesim alanlardaki atiksularin foseptikler ile toplanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 2.Bélge Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Merkezi kanalizasyon altyapisinin oimadigi bolgelerde atiksularin fosep-
tikler ile toplanmasi faaliyeti giderlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 28.212.268
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.872.020
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.735.664
4 Faiz Giderleri

S Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 5.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 160.819.951

& Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DN

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

160.819.951




@ BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alici ortama desarj edilen atiksularin artimini saglamak ve gevresel
kaliteyi artirmak.

Faaliyet Adi: 2.1.2.3.

Atiksularin geri kazaniminin artirimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlidi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Su kaynaklarinin korunmasi, surdirdlebilir su yonetimi ve gevresel etkile-
rin azaltimasi amaciyla kullaniimis atiksularin aritilarak yeniden kullanim
igin uygun hale getirimesi giderlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 7881145
2 SGK Devlet Primi Giderleri 802.965
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.932.277
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 5.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 17.616.387

& Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt ici
DN

2 Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

17.616.387

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alici ortama desarj edilen atiksularin artimini saglamak ve gevresel
kaliteyi artirmak.

Faaliyet Adi: 2.1.2.4.

Atiksu laboratuvarlarinda analiz yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlidi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Atiksu laboratuvarlarinda analiz yapilarak aritma kalitesinin ve surekliligi-
nin saglanmasi.

1 Personel Giderleri 5182.698
2 SCK Devlet Primi Giderleri 478.41
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.743.037
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

(o]

Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.404.145

&, Doner Sermaye
O ®© :
3= Diger Yurt ici
5 X

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

13.404.145



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve gevresel
kaliteyi artirmak.

Faaliyet Adi: 2.1.2.5.

Atiksu akreditasyon galismalarinin yritdlmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Antma Tesisleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Atiksu akreditasyon galismalarinin yapilarak aritma kalitesinin ve stirekli-
liginin saglanmasi.

Toplam Butge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

1 Personel Giderleri 5182.698
2 SGK Devlet Primi Giderleri 478.41
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.243.037
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.904.145

&, Doner Sermaye

0O ® N

3= Diger Yurt ici

5

e Yurt Digi

10.904.145

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.

Faaliyet Adi: 3.1.1.1.

HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi
(0-1000kW arasl )

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar HES tesisi kuruimasi sonucu olusacak giderleri kapsamaktadir.
1 Personel Giderleri 1.002.196
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 92.512
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 2.883.670
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 10.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.978.379

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

z . Déner Sermaye
O © .
3= Diger Yurt igi
:;:'sn' N2
Yurt Digl 50.000.000

50.000.000
63.978.379

Toplam Kaynak ihtiyaci
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.
Faaliyet Adi: 3112, HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi (1000-5000kW
arasl)
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi
Agiklamalar HES tesisi kurulmasi sonucu olusacak giderleri kapsamaktadir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 1.002.196
2 SCK Devlet Primi Giderleri 92.512
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.883.670
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.978.379
z . Doner Sermaye
0O ®© X
3= Diger Yurt ici
:g ~
Yurt Digl 50.000.000

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 50.000.000

Toplam Kaynak ihtiyaci 63.978.379

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.
Faaliyet Ad:: 311.3. GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi (0-1000kW
arasl)
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi
Agiklamalar GES tesisi kurulmasi sonucu olusacak giderleri kapsamaktadir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 1.002.196
2 SCK Devlet Primi Giderleri 92.512
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.883.670
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 15.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 18.978.379
&, Doner Sermaye
O ®© :
3= Diger Yurt ici
5 4
B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 18.978.379



2025 - Performans Programi

idare Adi BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.

GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi

Faaliyet Adi: 3.1.1.4.
aaliyet Adi (1000-5000kW arast)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlgi

Agiklamalar GES tesisi kurulmasi sonucu olusacak giderleri kapsamaktadir.
1 Personel Giderleri 1.002.196
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 92.512
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 2.883.670
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 15.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 18.978.379

Doner Sermaye

Diger Yurt ici
Yurt Digl

Butce Disl
Kaynak

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 18.978.379

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.

Faaliyet Adi: 31.1.5. Yenilenebilir enerijiile Uretilen elektrigin tiketilen enerjiyi kargilamasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar Yenilenebilir enerijiile Uretilen elektrigin tiketilen enerjiyi kargilama orani
¢ sonucu olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 861.702
2 SGK Devlet Primi Giderleri 79.543
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.883.670
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.824.915

& Doner Sermaye

O ®© :

g5 Diger Yurt igi

:5 X

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 3.824.915



@ BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Alternatif enerji kaynaklar kullanmak.

Faaliyet Adi: 3.1.1.6.

Aritma gamurunun bertarafinin yapiimasi ve elektrik tretim faaliyetinin
saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlig

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Atiksu aritma sirasinda olugan gamurun gevreye zarar vermeden
bertaraf edilmesi ve enerji Uretimi amaciyla degerlendiriimesi giderlerini
kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 7.981.052
SGK Devlet Primi Giderleri 812187
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54182.277

Faiz Giderleri

Cari Transferler

o (oW N

Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 62.975.517

T Doner Sermaye
ol )
35 Diger Yurt igi
3 X

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

62.975.517

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Tarimsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek.

Faaliyet Adi: 3.1.2.1.

Tarnimsal sulama ve ilaglama suyu havuzu ile ilaglama suyu deposu
yaplimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Tesisleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Tarmsal sulama ve ilaglama suyu havuzu ile ilaglama suyu deposu yapil-
masl! kapsaminda olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 9.553.648
2 SCK Devlet Primi Giderleri 881.890
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.243.037
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri 16.000.000

6
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 31.678.575

_ Ddner Sermaye
X o
D m .o )
gy % Diger Yurt Igi
32X

Yurt Disl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

31.678.575



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Tarimsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek.

Faaliyet Adi: 3.1.2.2.

Tarmsal sulama sondaj kuyusu agiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Tesisleri Dairesi Bagkanligi

Agiklamalar

Ekonomik Kod 2025

Tarima dayali arazilerin sulanmasini saglamak amaciyla tarimsal sulama
sondaj kuyusu agilmasi giderlerini ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 9.553.648
2 SGK Devlet Primi Giderleri 881.890
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.243.037
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 1.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 16.678.575

&, Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DX

2 Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

16.678.575

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Dere islah galigmalarini tamamlamak ve strdurtlebilirligini saglamak.

Faaliyet Adi: 3.1.3.1.

Dere islahi yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlidi

Aciklamalar

Dere i1slahi kapsaminda yapilacak islerin giderlerini olugturmaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 5.245140
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 484175
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 7427635
4 Faiz Giderleri

S| Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 22.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 35.156.950

& Déner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

35.156.950




@ BUSKI Genel
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Dere islah galigmalarini tamamlamak ve stirdurtlebilirligini saglamak.

Faaliyet Adi: 3.1.3.2.

Dere temizligi yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.B8lge Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Sel sularinin dere yataklarindan tasmasi sonucu meydana gelebilecek
felaketlere karsi evsel, endlstriyel ve sel sularinin getirdigi atiklarla dolan
derelerimizi temizlemek igin olusacak giderleri ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

6 Sermaye Giderleri

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri
5) Cari Transferler

5.000.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.582.152

@ Doner Sermaye
a g .

§* > Diger Yurt Igi
3 X

@ Yurt Disl

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

75.582.152

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Toplumsal su kullanim bilincini, katilimini ve iletisimi artirmak.

Faaliyet Adi: 3.1.4.1.

Ogrencilerin bilgilendirimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Kurumumuzda ¢alisan her bir personel igin gerekli egitimlerin veriimesi
icin olusacak giderleri ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 1.545.443
2 SGK Devlet Primi Giderleri 142.659
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 999.380
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.687.481

_ Déner Sermaye
w
= &z
D m . )
Q % Diger Yurt Igi
g N

Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

2.687.481




2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Toplumsal su kullanim bilincini, katiimini ve iletisimi artirmak.

Faaliyet Adi: 31.4.2.

Etkinliklerin gergeklestirimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Kurumumuzun faaliyetleri, su tasarrufu ve bilinci konusunda yapilacak
etkinlik giderlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 1.545.443
2 SGK Devlet Primi Giderleri 142.659
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.355.380
4 Faiz Giderleri

5) Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.043.481

& Doner Sermaye
0O ® N

8 S Diger Yurt igi
52

(3 Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

3.043.481

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Akill bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve stirekliligini
sagdlamak.

Faaliyet Adi: 4.1.1.1.

Tesislerin SCADA projelerinin hazirlanmasi, kullanilacak malzemelerin
tedarik edilmesi, imalatlarin gergeklestiriimesi ve tesislerin SCADA'ya
dahil edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Tum sahalarimizi kontrol eden ve izleyen merkezi sistemleri ifade eden
denetim kontrolli ve veri toplama (SCADA) sistemi altina tim tesislerimi-
zin dahil edilmesi icin olusacak giderleri ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 5.198.309
2 SGK Devlet Primi Giderleri 479.852
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 23.693.665
4 Faiz Giderleri

S Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 15.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 44.371.825

& Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DN

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

44.371.825



@ BUSKI Genel
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Akilli bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini
saglamak.

Faaliyet Adi: 4.1.1.2.

Kurumsal Bilgi Glivenligi altyapisinin gti¢lendiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanligji

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

BUSKI Bilgi sisteminin yeni teknolojilere ve giiniimiiz ihtiyaglarina gére
uyarlanmasi kapsaminda olusacak giderleri kapsamaktadir.

6 Sermaye Giderleri

1 Personel Giderleri 3.746.529
2 SCK Devlet Primi Giderleri 345.839
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.993.037
4 Faiz Giderleri
S Cari Transferler

7.300.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 20.385.404

%, Doner Sermaye
[a) g .
§ > Diger Yurt Igi
3 X

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

20.385.404

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

AKkilll bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini
saglamak.

Faaliyet Adi: 4.1.1.3.

e-Devlet Uizerinden verilen hizmet gesitliliginin artirimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Genel Midurlugumuzin vatandaslarimiza yonelik surekli iyilestirme kap-
saminda e-Devlet kapisi uygulamasi ile sundugu hizmetlerin artmasina
yonelik olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 3.746.529
2 SGK Devlet Primi Giderleri 345.839
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.993.037
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri 7.300.000

6
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 20.385.404

_ Ddner Sermaye
X o
D m .o )
gy % Diger Yurt Igi
32X

Yurt Disl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

20.385.404



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Akilll bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini
sagdlamak.

Faaliyet Adi: 4.1.1.4.

Ambar malzeme hareketlerinin dijital yazilm sistemine dahil edilmesi ve
surekliliginin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlid

Agciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Malzeme akislarinin kontrol altinda tutulmasi, stok yonetiminin optimize
edilmesi ve operasyonel maliyetlerin azaltimasi i¢in olusacak giderleri
icermektedir.

1 Personel Giderleri 4.703.313
2 SGK Devlet Primi Giderleri 547353
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.830.694
4 Faiz Giderleri

S| Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 15.081.359

&, Doner Sermaye
0O ®© N
8 Diger Yurt igi
23X

8 Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

15.081.359

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Akilll bilgi teknolajileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini
saglamak.

Faaliyet Adi: 4.1.1.5.

Abonelik sdzlesmelerinin dijital ortama aktariimasi ve arsivienmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone Isleri Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama aktarimasi ve arsivienmesi kap-
saminda olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 6.072.214
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 786.908
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 7.864.555
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 14.723.678

& Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DN

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

14.723.678



@ BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Akill bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini

sagdlamak.
Faaliyet Adi: 4.1.1.6. Uzaktan okumall sayag degisimi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone isleri Dairesi Bagkanligi

Akill sayag teknolojisi ile uzaktan okuma saglanmasi kapsaminda olusa-
cak giderlerden olugsmaktadir.

Ekonomik Kod 2025

Aciklamalar

1 Personel Giderleri 6.107.788
2 SGK Devlet Primi Giderleri 639.267
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.633.534
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 20.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 67.380.589
o Ddoner Sermaye
ol )
s Diger Yurt ici
58
Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 67.380.589

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Akilli bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini

Performans Hedefi N
saglamak.

Demirbas malzeme iade kabultinde onay verebilecek i¢ paydaslari belir-

Faaliyet Adi: 41.1.7.
¥ lemek ve gerekli yaziimsal diizenlemeyi yapmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Malzeme yonetiminde seffaflik, sorumluluk ve izlenebilirlik saglanmasi
icin olusacak faaliyet giderlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

Aciklamalar

1 Personel Giderleri 4.703.313
2 SGK Devlet Primi Giderleri 547353
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.830.694
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 15.081.359

_ Déner Sermaye

w

8%

i-; > Diger Yurt I¢i

3 X

Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 15.081.359



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.2.1.

Arag satin alma islemlerinin yapimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlii

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Arag ve is makinesi taleplerini karsilamak igin kiralama ve satin alma
giderlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 1.451.780
2 SGK Devlet Primi Giderleri 134.013
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.310.759
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 81.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 83.896.552

&, Doner Sermaye
0O ®© N
85 Diger Yurt igi
i B4

8 Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

83.896.552

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.2.2.

Tesislerin izlenmesi ve gorintilerin depolanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlgi

Aciklamalar

Tesislerin glivenlik kameralariyla izienmesi igin olusacak giderleri ifade
etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 2.950.391
2 SGK Devlet Primi Giderleri 272.348
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.932.277
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 15.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 22155.017

2 Ddner Sermaye
() g .
o= Diger Yurt Igi
DX

= Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak Ihtiyaci

22155.017



@ BUSKI Genel
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

30 yilik igmesuyu ve atiksu yatinmlarinin kisa, orta ve uzun vadeli prog-

Faaliyet Adi: 4.1.2.3.
ramlarinin yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlgi
Py 30 yilik m'aster plani hazirlik galismalari igin kullanilacak giderleri ifade
etmektedir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 4.308.508
2 SGK Devlet Primi Giderleri 397.715
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 436.920
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri 1.000.000
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 6143143
& Déner Sermaye
o _
35 Diger Yurt ici
g N2
Yurt Dis

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 6.143143

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.
Faaliyet Adi: 4.1.2.4. Stratejik planin izlenmesi ve diglimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlgi

P Stratejik‘ planlr'1 uygulanabilirligini ve etkinligini degerlendirmek igin olusa-
cak maliyetleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 1.509.316
2 SGK Devlet Primi Giderleri 139.324
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.621.518
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.270158

_ Doner Sermaye

&

QT . -

‘g} = Diger Yurt Igi

3 X

Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.270158



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.2.5.

Hizmet tesisi insaati yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama Yatiim ve insaat Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Kurumumuzun faaliyetleri dogrultusunda ihtiyag duyulacak hizmet binasi
insaati icin gerceklesmesi tahmin edilen giderleri icermektedir.

1 Personel Giderleri 5.807120
2 SGK Devlet Primi Giderleri 536.051
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.932.277
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 14.500.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 24.775.448

2 Ddner Sermaye
() g :
85 Diger Yurt Igi
58

o

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

24.775.448

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.2.6.

Tesvik bagvurularinin zamaninda sonuglandiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlid

Aciklamalar

Yatinm tesvik taleplerinin zamaninda sonuglandirimasi amaciyla olusa-
cak giderleri ifade etmektedir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 12.403.848
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 1.371.376
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri S
4 Faiz Giderleri

S| Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.775.224

& Déner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

13.775.224



@ BUSKI Genel
msa MUdurlGgu

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.2.7.

Guvenlik denetimlerinin gergeklestiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlii

Aciklamalar

Genel mudurltigumazin tim hizmet bina ve tesislerindeki glivenlik
denetimi igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 14.751.957
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.361.741
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.917.302
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri

6
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 167.031.000

_ Doner Sermaye
D o
Qw . -
g = Diger Yurt IGi
3

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

167.031.000

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin sirekli iyilestirilmesi ile gelisim surecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.1.

Kat abonelerinin sayaglarinin takiimasi (Osmangazi, Yildirnm, Nillifer)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanlg!

Aciklamalar

Abonelik bagvurusunda bulunan vatandaslarimizin stiresi iginde sayagla-
rinin takilmasi igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

6 Sermaye Giderleri

1 Personel Giderleri 6.107.788
2 SGK Devlet Primi Giderleri 639.267
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 72169.534
4 Faiz Giderleri
S Cari Transferler

50.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 128.916.589

&, Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DN

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

128.916.589




2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin strekli iyilestiriimesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.2.

Kat abonelerinin sayaglarinin takiimasi (Gursu, Kestel, Gemlik, Mudanya
Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles,
Biiy(ikorhan, Harmancik, inegdl)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.Bdlge Dairesi Bagkanlig, isletmeler 2.Blge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Abonelik basvurusunda bulunan vatandaslarimizin suiresi iginde sayagla-
rinin takilmasi igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SCK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 70.582152

[ Doner Sermaye
0O © N
35 Diger Yurt ici
DN

(= Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

70.582.152

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin srekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.3.

Abonelik kesif islemleri (Osmangazi, Yildirm, Nillifer)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Abonelik bagvurusunda bulunan vatandaslarimizin abonelik miracaatin-
dan itibaren slresi iginde yapilacak kesif islemleri igin olusacak giderleri
kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 21.928.545
2 SCK Devlet Primi Giderleri 2.929.755
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 51.308.848
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 76167147

T Doner Sermaye
O ®© .
35 Diger Yurt ici
:g’ 2

Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

76167147



||° BUSKI Genel
BUSKi MUdurlugu

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin sirekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.4.

Abonelik kesif islemleri (Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya, Orhangazi,
M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Biiyiikorhan,
Harmancik, inegél)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.B8Ige Dairesi Baskanlg), isletmeler 2.Bélge Dairesi Baskanligi

Agiklamalar

Ekonomik Kod 2025

Abonelik bagvurusunda bulunan vatandaslarimizin abonelik miracaatin-
dan itibaren slresi iginde yapilacak kesif islemleri igin olusacak giderleri
kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri

6
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 70.582.152

_ Doner Sermaye
P o
D @© .o )
g % Diger Yurt Igi
3 X

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak Ihtiyaci

70.582.152

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin sirekli iyilestirilmesi ile gelisim suirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.5.

Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilarinin yapilmasi
(Osmangazi, Yildinm, Niltifer, Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.Bdlge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Site sayaci olmayan parsellerde igmesuyu sebeke borusu ile parsel siniri
arasindaki, site sayaci olan parsellerde ise igmesuyu sebeke borusu ile
site sayag kutusu ¢ikisina kadar olan icmesuyu tesisatinin yapiimasi igin
olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 22.000.000

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 92.582.152

&, Doner Sermaye
O ®© :
3= Diger Yurt ici
5 X

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

92.582.152



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin strekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.6.

Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilarinin yapiimasi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles,
Blytikorhan, Harmancik, inegél)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 2.Bdlge Dairesi Bagkanlgi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Site sayaci olmayan parsellerde igmesuyu sebeke borusu ile parsel siniri
arasindaki, site sayaci olan parsellerde ise igmesuyu sebeke borusu ile
site sayag kutusu ¢ikisina kadar olan icmesuyu tesisatinin yapilmasi igin
olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 28.212.268
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.872.020
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.735.664
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 24.750.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 180.569.951

[ Doner Sermaye
a g :

§, > Diger Yurt Igi
I X

(e Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

180.569.951

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin strekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.7.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel baglantilarinin yapilmasi
(Osmangazi, Yildinm, Niltfer, Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.B6lge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Yeni su abonelerinin atiksu bagdlanti kanallarinin yapilmasi igin olusacak
giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SCK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 111.500.000

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 182.082.152

z . Doner Sermaye
O w© .
35 Diger Yurt ici
i

Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

182.082.152




@ BUSKI Genel
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idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin sirekli iyilestirilmesi ile gelisim suirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.8.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel baglantilarinin yapiimasi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles,
Bliy(ikorhan, Harmancik, inegél)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 2.Bélge Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Yeni su abonelerinin atiksu baglanti kanallarinin yapilmasi igin olusacak
giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 28.212.268
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.872.020
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.735.664
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler

Sermaye Giderleri 24.750.000

6
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 180.569.951

_ Doner Sermaye
o o
0O ®© - .
Q. % Diger Yurt Igi
:%' ~

Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

180.569.951

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin srekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.9.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildirm, Niltifer, Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.Bdlge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

igmesuyu arizalarina gelen ihbarlara siiresi igerisinde miidahale
edilmesi sebebiyle olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SCK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

(o]

Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 70.582.152

&, Doner Sermaye
O ®© :
3= Diger Yurt ici
5 X

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

70.582.152



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin strekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.10.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi (Orhangazi, M.Kemalpasa,
Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Harmancik,
inegdl)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 2.Bdlge Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

icmesuyu arizalarina gelen ihbarlara siiresi igerisinde miidahale
edilmesi sebebiyle olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 28.212.268
SGK Devlet Primi Giderleri 3.872.020
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.735.664

Faiz Giderleri

Cari Transferler

o (g bW N

Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 155.819.951

) Doner Sermaye
0O © N
g5 Diger Yurt ici
5

& Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

155.819.951

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hizmetlerin strekli iyilestirilmesi ile gelisim stirecine katkida bulunmak.

Faaliyet Adi: 4.1.3.11.

Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildinm, Niltfer, Glirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

isletmeler 1.B6lge Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Kanalizasyon arizalarina gelen ihbarlara siresi igerisinde miidahale
edilmesi sebebiyle olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

1 Personel Giderleri 14.097.874
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.923.928
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.560.350
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 70.582.152

o Déner Sermaye

o® :

35 Diger Yurt ici

g 7

Yurt Digl

70.582.152
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Hizmetlerin surekli iyilestirilmesi ile gelisim slirecine katkida bulunmak.

Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi
Faaliyet Adi: 4.1.3.12. (Orhangazi, M. Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles,
Buytkorhan, Harmancik, inegél)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri isletmeler 2.Bélge Dairesi Baskanligi

Kanalizasyon arizalarina gelen ihbarlara siresi icerisinde midahale
edilmesi sebebiyle olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

Aciklamalar

1 Personel Giderleri 28.212.268
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.872.020
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.735.664
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 155.819.951

_ Ddner Sermaye

X

D © .u )

g % Diger Yurt Igi

=

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 155.819.951

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi insan kaynaklarinin etkin yonetimi ve gelisimini saglamak.
Faaliyet Adi: 4.1.4.1. Surekli iyilestirme kapsaminda egitimlerin gergeklestiriimesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

insan kaynaklari yénetimi kapsaminda personel yetkinligini arttirmaya
yonelik yapilacak egitim giderlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

Aciklamalar

1 Personel Giderleri 1.545.443
2 SGK Devlet Primi Giderleri 142.659
8 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 655.380
4 Faiz Giderleri

5} Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.343.481

&, Doner Sermaye
O ®© §
35 Diger Yurt igi
DX

& Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 2.343.481



2025 - Performans Programi

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

insan kaynaklarinin etkin yénetimi ve gelisimini saglamak.

Faaliyet Adi: 4.1.4.2.

Calisan memnuniyeti oraninin artiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Personel verimliligini artirmak i¢in ¢alisan memnuniyeti anketinin tamam-
lanmasi kapsaminda olusacak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 1.545.443
2 SGK Devlet Primi Giderleri 142.659
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 655.380
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.343.481

2 Ddéner Sermaye
O © X
8% Diger Yurt ici
D X

2 Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak Ihtiyaci

2.343.481

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

is saglig ve glivenligi calismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri
minimize etmek.

Faaliyet Adi: 4.1.5.1.

is saglgi ve glivenligi egitimlerinin verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Kurumumuzun faaliyetleri alanindaki tehlikeleri ve riskleri, korunma
yollar, alinacak tedbirler ve 6nlemler, yapi islerinde iSG y&netmeligi vb.
konularda personelimize verilecek editim giderlerini ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 2.388.412
2 SGK Devlet Primi Giderleri 220.472
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.747.679
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.356.563

_ Ddner Sermaye
X o
D m .o )
g % Diger Yurt Igi
3 X

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

4.356.563
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

is saglgi ve glivenligi calismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri
minimize etmek.

Faaliyet Adi: 4.1.5.2.

is saglig ve glivenligi kapsaminda galisanlarin sadlik taramalarinin
yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlii

Agiklamalar

Ekonomik Kod 2025

is sagligi ve glivenligi kapsaminda periyodik sadlik taramalarinin yapil-
masi ve Kisisel koruyucu donanim malzemelerinin dagitiimasi igin gerekli
olan giderleri ifade etmektedir.

1 Personel Giderleri 2.388.412
2 SGK Devlet Primi Giderleri 220.472
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.637.679
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 13.246.563

2 Doner Sermaye
0O ® .
oS Diger Yurt ici
52

8 Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

13.246.563

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

is saglgi ve glivenligi calismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri
minimize etmek.

Faaliyet Adi: 4.1.5.3.

Ekipmanlarin periyodik olarak kontrol edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

is saglgi ve glivenligi kapsaminda olusabilecek riskleri minimize etmek
igin gerekli ekipmanlarin periyodik kontrolleri i¢in olusacak giderleri
kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 2.388.412
2 SCK Devlet Primi Giderleri 220.472
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.347679
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

(o]

Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.956.563

&, Doner Sermaye
O ®© :
3= Diger Yurt ici
5 X

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

4.956.563



2025 - Performans Programi

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.
Faaliyet Adi: 4.1.6.1. Tahakkuk etmis su faturasi alacaklarinin tahsilatinin yapiimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Tahsilatin artinimasi adina tahakkuk etmis alacaklarimizin tahsilati igin
Aciklamalar ) )

olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 21.910.584
2 SGK Devlet Primi Giderleri 2135.742
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.898.416
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 29.944.742

& Déner Sermaye

(ol _

8 s Diger Yurt igi

58

Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci L

Toplam Kaynak ihtiyaci 29.944.742

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Son 6deme tarihi gegmis hukuki stireci baslatiimig alacaklarin tahsilatinin

Faaliyet Adi: 4.1.6.2.
yapimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Hukuk Misavirligi

Aciklamalar Tahsilatin artinimasi adina son 6deme tarihi gegmis alacaklarimizin huku-
¢ ki stirecini takip etmek ve tahsilati igin olusacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 19107.297
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.763.779
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.796.832
4 Faiz Giderleri
) Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 41.667.908

&, Doner Sermaye

0O ® N

3= Diger Yurt ici

5

(& Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci =

Toplam Kaynak ihtiyaci 41.667.908
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.6.3.

Kurum calismalarina deger katan yenilikgi hibe projelerin gelistirimesi ve
bagvuru yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Yurtdigl ve yurtdisl hibe projeleri gelistirme ve basvuru yapma giderlerin-
den olugmaktadir.

1 Personel Giderleri 947.337
SGK Devlet Primi Giderleri 87.448
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.293.829

Faiz Giderleri

Cari Transferler

(>N NS N~ GV V]

Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.328.613

2 Doner Sermaye
0O ® .
8= Diger Yurt igi
SN

&z Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

3.328.613

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.6.4.

Basvuru yaplilan ulusal ve uluslararasi hibe projelerin kabul ediimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Basvurusu yapilan ulusal ve uluslararasi hibe projeleri kapsaminda olusa-
cak giderleri kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 947337
2 SCK Devlet Primi Giderleri 87.448
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.293.829
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.328.613

z . Doner Sermaye
O ®© .
85 Diger Yurt ici
=

Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

3.328.613
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idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.6.5.

Gelir butge kalemlerinin gergekgi tahmini, tahsilati ve takibinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Aciklamalar

Ekonomik Kod 2025

Gelir biitge takibi igin olusacak gider kalemlerini kapsamaktadir.

1 Personel Giderleri 385.357
2 SGK Devlet Primi Giderleri 35.572
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.638.449
4 Faiz Giderleri

® Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.059.378

_ Doner Sermaye
O o
0O ®© q
8 s Diger Yurt Igi
= @©
3
Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

2.059.378

idare Adi

BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak.

Faaliyet Adi: 4.1.6.6.

Gider butgesinin takibinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Aciklamalar

Gider btge takibi igin olugsacak gider kalemlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 385.357
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 35.572
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 1.638.449
4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.059.378

& Déner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DX

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

2.059.378
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi VaEandas memnuniyetini dlgerek hizmet kalitesinin iyilestirilmesini
saglamak.

Faaliyet Adi: 4.2.11. Musteri memnuniyeti anketinin sahada gergeklestirimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidirligu

T Dogru su kullanim bilincinin yayginlastirimasi galismasi ve musteri mem-

nuniyeti anketinin gergeklestiriimesi giderlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 1.030.295
2 SGK Devlet Primi Giderleri 95106
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.505.358
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.630.759

[ Doner Sermaye

0O ®© X

35 Diger Yurt ici

5w

= Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.630.759

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi VaEandas memnuniyetini dlgerek hizmet kalitesinin iyilestirimesini
saglamak.
Faaliyet Adi: 4.2.1.2 Musteri memnuniyeti oraninin artirimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin ve Halkla lliskiler Sube Miidiirliigi
Acikiamalar Misteri memnuniyeti oranini artirmak amaciyla yapilacak giderleri
kapsamaktadir.
Ekonomik Kod 2025
1 Personel Giderleri 1.030.295
2 SCK Devlet Primi Giderleri 95.106
8 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.495.358
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.620.759
&= Doéner Sermaye
= &7
O © k
3= Diger Yurt ici
g N2
Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.620.759
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idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU

Vatandas memnuniyetini dlgerek hizmet kalitesinin iyilestirilmesini

Performans Hedefi .
saglamak.

Cagri merkezi hizmetinin belirlenen sirelerde verilmesi, gelen ihbarlarin

Faaliyet Adi: 4.2.1.3. .
ve taleplerin kayit altina alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin ve Halkla iliskiler Sube Midirliigi

185 gagr merkezimize gelen gagrilari ilk 20 saniyede karsilanmasi ama-
Aciklamalar 5 . .g i Y s
clyla olugacak giderleri kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 280.990
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.938
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 41.944.293
4 Faiz Giderleri
® Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 42.251.220

_ Doner Sermaye

25 v

Ow o -

5 = Diger Yurt Igi

3x

Yurt Digl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 42.251.220

idare Adi BUSKi GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefi Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak.
Faaliyet Adi: 4.2.21 Kurumsal faaliyetlerin ve su bilincinin kamuoyuna duyurulmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidirligu
Suyun 6nemini vurgulayan, tasarruf tedbirleri hakkinda bilgi veren yazili
Aciklamalar ve gorsel medya araciligiyla su bilincinin yayginlastirimasi giderlerini
kapsamaktadir.
1 Personel Giderleri 1.030.295
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 95106
3 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 12.595.358
4 Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
6 Sermaye Giderleri

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.720.759

& Doner Sermaye
O ®© :
85 Diger Yurt igi
DN

B Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci -

Toplam Kaynak ihtiyaci 13.720.759
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Ekonomik Kod 2025

1 Personel Giderleri 594.309.925
2 SCGK Devlet Primi Giderleri 69.009.471
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.745.812.375
4 Faiz Giderleri =
5 Cari Transferler o
6 Sermaye Giderleri 2.652.250.000
g x Doner Sermaye -
35 Diger Yurt ici 188.600.000
e Yurt Digl 4.053.000.000

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 10.302.981.770

SUILE BASLAR
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D. IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTIYACI

D.1. idare Performans Tablosu

TABLO 26 - iDARE PERFORMANS TABLOSU
Biitce ici Biitge Disl ‘

Perfor-
mans Faaliyet ‘ Pay ‘ ‘ Pay ‘

; TL TL
Hedefi (%) (%)

ihtiyag duyulan icmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

111 icmesuyu projelerinin yapilmasi 4.993.372 0,0 - 0,0 4.993.372 0,0
111.2. icmesuyu sebeke ingaati yapimasi 404.539.418 2,5 997.000.000 6,1 1.401.539.418 8,6
111.3. igmesuyu isale hatti yapimasi 245.639.418 15 600.000.000 37 845.639.418 5,2
111.4. igmesuyu deposu yapilmasi 266.973.418 16 500.000.000 31 766.973.418 47
111.5. Pinar kaynagi insaati yapiimasi 57.473.418 0,4 = 0,0 57.473.418 0,4

isletmeye alinabilecek igilebilir sondaj kuyusu

111.6.
acilmasi

17.770.027 01 = 0,0 17.770.027 0/

Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin stirdurulebilirligini saglamak

igmesuyu artma tesislerinde yénetmeliklere

11.22. uygun Uretilip sehre verilen su oraninin artiril- 57.242.639 0,4 - 0,0 57.242.639 0,4
masi

11.2.2. | igmesuyu anitma tesisi insaatinin yapiimasi 306.544.013 19 1.312.800.000 8,1 1.619.344.013 9,9

11.2.3. i(;mesuyu laboratuvarlarinda analiz yapilmasi 21.242.639 01 - 0,0 21.242.639 01

igmesuyu akreditasyon calismalarinin yiiriitiil-

11.2.4. A
mesi

9.742.639 01 = 0,0 9.742.639 01

Su kaynaklarinin etkin ydnetimini gelistirerek kayip - kagak oranini diistirmek

Su kayip kagak oranlarinin dusurilmesi

11.31. (Osmangazi, Yildinm, Niliifer) 105.032.414 0,6 = 0,0 105.032.414 0,6
1132 Su kayip kacak oranlarinin dusurilmesi 46.915.362 03 _ 00 46.915.362 03
% | (Kestel, Giirsu, Mudanya, Gemiik) o ! ! e !

Su kayip kagak oranlarinin dislriimesi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yeni- _

11.3.3. sehir, izn_ik, Orhaneli, Keles, Biiytikorhan, Har- 60.033.569 0,4 0,0 60.033.569 04
mancik, Inegol)

11.3.4, | S3Yac dedisiminin, tesisat uygunluguna gore | 458189589 | 07 - 00 108180589 | 0,7
saglanmasi

11.3.5. Igmesuyu isale hatlarinin yeni katodik koruma- 31431418 02 _ 0,0 31431418 02

sinin yapiimasi

igmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak

Cinarcik, Doganci ve Buyukkumla igmesuyu
baraj havzalarina ait mutlak koruma bantla-

11.41. . ;. 106.850.162 0,7 = 0,0 106.850.162 0,7
rinin, kamulastirma iglemlerinin yapilmasi ve
hukuki stireclerin takip edilmesi
114.2. Kamulastm!an algnlann Cografi Bilgi Sistemine 13.914.657 01 _ 0,0 13.914.657 01
entegre edilmesi
Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yapilmasini ve gelistirilmesini saglama
211, Atiksu projelerinin yapilmasi 4.021.055 0,0 - 0,0 4.021.055 0,0
211.2. | Yagmursuyu projelerinin yapiimasi 11.021.055 01 = 0,0 11.021.055 01
211.3. Kanalizasyon hatti désenmesi 201.596.950 12 25.200.000 0,2 226.796.950 14
211.4. | Yagmursuyu hatti dogsenmesi 314.316.950 19 37.800.000 0,2 352.116.950 2,2

211.5. | Izgara temizliginin yapiimasi 85.582152 0,5 = 0,0 85.582152 0,5




BUSKI Genel
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)

BUSKI

Biitce ici

Perfor- Butce Disl

mans Faaliyet

Hedefi TL ‘ = ‘

‘Pay‘

0

0

Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve cevresel kaliteyi artirmak

Atiksu aritma tesisi insaatlarinin yapiimasi, isle-

HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde

21.221. - - 950.976.387 58 668.800.000 41 1.619.776.387 9,9
tilmesi ve atiksularin uygun proseste aritimasi

2122, K|r§al yerlesim alanlardaki atiksularin foseptik- 160.819.951 10 _ 0,0 160.819.951 10
ler ile toplanmasi

21.2.3. | Atksularin geri kazaniminin arttirimasi 17.616.387 01 - 0,0 17.616.387 01

21.2.4. | Atksu laboratuvarlarinda analiz yapilmasi 13.404.145 - 13.404.145

21.2.5. | Atiksu akreditasyon galigmalarinin ydrtilmesi 10.904.145 = 10.904.145

Alternatif enerji kaynaklari kullanmak

elektrik Uretim faaliyetinin saglanmasi

Tarmsal sulama ve ilaglama suyu havuzu ile

3111 ediimesi ( 0-1000KW aras! ) 13.978.379 01 50.000.000 03 63.978.379 04
HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde

311.2. ediimesi (1000-5000kW arasi) 13.978.379 01 50.000.000 0,3 63.978.379 0,4
GES tesislerini yapmak ve elektrik enerijisi elde B

311.3. T R ORI et) 18.978.379 01 0,0 18.978.379 01
GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde _

311.4. edilmesi (1000-5000kW arasi) 18.978.379 01 0,0 18.978.379 01

3115. Yemlenepi!ir enerji ile Uretilen elektrigin tlketi- 3824915 00 _ 00 3824915 00
len enerjiyi karsilama orani

3116. Artma gamurunun bertarafinin yapiimasi ve 62.866.387 04 _ 0,0 62.866.387 0,4

Tanmsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek

yazilimsal diizenlemeyi yapmak

3121 | 31.678.575 0,2 = 0,0 31.678.575 0,2
llaglama suyu deposu yapilmasi

31.2.2. | Tarmsal sulama sondaj kuyusu acilmasi 16.678.575 01 - 0,0 16.678.575 01

ulebilirligini sadl

31.3.1. Dere islahi yapiimasi 35.156.950 0,2 - 0,0 35.156.950 0,2

31.3.2. | Dere temizligi yapilmasi 75.582152 oI5 - 0,0 75.582152 0,5

31.41. | Ogrencilerin bilgilendirilmesi 2.687.481 0,0 = 0,0 2.687.481 0,0

31.4.2. | Etkinliklerin gerceklestirimesi 3.043.481 0,0 - 0,0 3.043.481 0,0

Akill bilgi teknolojileri ile hizmet verimliligini artirmak ve surekliligini saglamak

Tesislerin SCADA projelerinin hazirlanmasi,

IR e e e ok eaime SN 1) 571895 | 0.3 - 00 44371825 | 03
si, imalatlarin gergeklestirimesi ve tesislerin
SCADA'ya dahil edilmesi

anz, | furimsal Blgi Givenigiatyapismin gticlend™ | 20385404 | o - 00 | 20385404 | 07

4113, e-Devlet lizerinden verilen hizmet gesitliligini 20.385.404 01 _ 0,0 20.385.404 01
artirimasi
Ambar malzeme hareketlerinin dijital yazilm

411.4. | sistemine dahil edilmesi ve strekliliginin sag- 15.081.359 01 - 0,0 15.081.359 01
lanmasi

4115. Abonelik sqzlesmelgrlnln dijital ortama aktaril- 14723678 01 _ 0,0 14723678 01
masl ve arsivienmesi

411.6. | Uzaktan okumal sayag degisimi 67.380.589 0,4 = 0,0 67.380.589 0,4
Demirbas malzeme iade kabulliinde onay ve-

411.7. | rebilecek i¢ paydaslar belirlemek ve gerekli 15.081.359 01 - 0,0 15.081.359 01
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Biitce igi

Perfor- Butge Digi

mans Faaliyet
Hedefi

Deger yaratan yenilik¢ilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak

41.21.

Arag satin alma islemlerinin yapilmasi

83.896.552

05

0,0

83.896.552

05

41.2.2.

Tesislerin izlenmesi ve gorintilerin depolan-
masi

22155.017

0/

0,0

22155.017

0/

41.2.3.

30 yillik ic;mesuyu ve Atiksu Yatinmlarinin kisa,
orta ve uzun vadeli programlarinin yapilmasi

6143143

0,0

0,0

6143143

0,0

41.2.4.

Stratejik planin izlenmesi ve olgllmesi

4.270.158

0,0

0,0

4.270.158

00

41.2.5.

Hizmet tesisi ingaati yapiimasi

24.775.448

0,2

0,0

24775.448

0,2

41.2.6.

Tesvik bagvurularinin zamaninda sonuglandi-
riimasi

13.775.224

01

0,0

13.775.224

01

41.2.7.

41.31.

Glvenlik denetimlerinin gergeklestiriimesi

Hizmetlerin stirekli iyilesti

Kat abonelerinin sayaclarinin takimasi
(Osmangazi, Yildirnm, Niltifer)

167.031.000

128.916.589

1,0

08

0,0

0,0

167.031.000

10

128.916.589

08

41.3.2.

Kat abonelerinin sayaglarinin takilmasi (Girsu,
Kestel, Gemlik, Mudanya Orhangazi, M.Ke-
malpasa, Karacabey, Yenisehir, i_znik, Orhaneli,
Keles, Blyiikorhan, Harmancik, Inegdl)

70.582152

0,4

0,0

70.582.152

04

41.3.3.

Abonelik kesif islemleri (Osmangazi, Yildirm,
Niltifer)

76167147

0,5

0,0

76167147

0,5

41.3.4.

Abonelik kesif islemleri (Glirsu, Kestel, Gemlik,
Mudanya, Orhangazi, M.Kemalpasa, Karaca-
bey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikor-
han, Harmancik, inegél)

70.582152

0,4

0,0

70.582.152

0,4

41.3.5.

Yeni su abonelerin igmesuyu evsel baglanti-
larinin yapilmasi (Osmangazi, Yildirnm, Niltifer,
Girsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

92.582.152

0,6

0,0

92.582.152

0,6

41.3.6.

Yeni su abonelerin igmesuyu evsel baglanti-
larinin yapiimasi (Orhangazi, M.Kemalpasa,
Karacabey, Yenisehir, iznik, Orhaneli, Keles,
Biylikorhan, Harmancik, inegdl)

180.569.951

11

I

0,0

180.569.951

11

1

41.3.7.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel bag-
lantilarinin yapiimasi (Osmangazi, Yildirm, Ni-
|tfer, Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya)

182.082152

11

0,0

182.082152

171

41.338.

Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel bag-
lantilarinin yapilmasi (Orha.ngazi, M.Kemalpa-
sa, Karacabey, Yenigehir, Iznik, Orhaneli, Ke-
les, Blytkorhan, Harmancik, Inegdl)

180.569.951

1N

0,0

180.569.951

11

1

41.3.9.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildirnm, Nillifer, Girsu, Kestel,
Gemlik, Mudanya)

70.582152

0,4

0,0

70.582152

0,4

41.3.10.

igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi
(Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yeni-
sehir, Iznik, Orhaneli, Keles, BlyUkorhan, Har-
mancik, Inegol)

155.819.951

10

0,0

155.819.951

10

41.31.

Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi
(Osmangazi, Yildinm, Niliifer, Girsu, Kestel,
Gemlik, Mudanya)

70.582.152

0,4

0,0

70.582152

0,4

41.312.

Kanalizasyon ihbarlarina midahale ediimesi
(Orhangazi, M. Kemalpasa, Karacabey, Yeni-
sehir, iznik, Orhaneli, Keles, Bilyiikorhan, Har-
mancik, inegdl)

155.819.951

1,0

0,0

155.819.951

1,0
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Faaliyet

Biitge ici

TL

(%) |

Biitce Disl

%) |

insan kaynaklarinin etkin yénetimi ve gelisimini saglamak

Suirekli iyilestirme kapsaminda egitimlerin ger-

Tahakkuk etmis su faturasi alacaklarin tahsila-

41.41. d - 2.343.481 0,0 = 0,0 2.343.481 0,0
Geklestirimesi

41.4.2. | Calisan memnuniyeti oraninin artirimasi 2.343.481 0,0 - 0,0 2.343.481 0,0

is saglig ve giivenligi calismalarinda farkindalik o

4151. | s saghdi ve giivenligi egitimlerinin verilmesi 4.356.563 0,0 = 0,0 4.356.563 0,0

PEC A e o N ciapsamiddicalaniannt S0 5 is 5pal | g - 00 | 13246563 | 07
saglik taramalarinin yapimasi

41.5.3. | Ekipmanlarin periyodik olarak kontrol edilmesi 4.956.563 0,0 = 0,0 4.956.563 0,0

Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak

altina alinmasi

Kurumsal faaliyetlerin ve su bilincinin kamuo-

41.61. 29.944.742 0,2 - 0,0 29.944.742 0,2
tinin yapiimasi

416.2. Son 6deme tarihi gegmis hukuki surreci basla- 41667908 03 _ 0,0 41667908 03
tilmig alacaklarin tahsilatinin yapilmasi

R e genkaianyenikeibe S 5 000 61a 00 - 00 3328613 00
projelerin gelistirilmesi ve basvuru yapiimasi

416.4. | Basvuruyaplanulusalve uluslarasihibeproje- | 337613 | oo - 00 3328613 | 00
lerin kabul edilmesi
Gelir bltge kalemlerinin gergekgi tahmini, tah- _

41.6.5. silati, takibinin yapimasi 2.059.378 0,0 0,0 2.059.378 0,0

41.6.6. | Gider bltcesinin takibinin yapimasi 2.059.378 0,0 - 0,0 2.059.378 0,0

Vatandas memnuniyetini 6lgerek hizmet kalitesinin

AT e nnLneiianseininisanagalgen S 4 a0 759 00 - 00 4630759 00
Geklestirimesi

4.21.2. | Musteri memnuniyeti oraninin artirlmasi 4.620.759 0,0 = 0,0 4.620.759 0,0
Cagr merkezi hizmetinin belirlenen strelerde

4.21.3. | verilmesi, gelen ihbarlarin ve taleplerin kayit 42.251.220 0,3 - 0,0 42.251.220 0,3

Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

4.2.21. yuna duyuruimasi 13.720.759 01 = 0,0 13.720.759 01
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami 6.061.381.770 372 4.241.600.000 26,0 10.302.981.770 | 63,2
Genel Yonetim Giderleri 5.886.018.230 | 36/ = 0,0 5.886.018.230 | 361
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 111.000.000 0,7 = 0,0 111.000.000 0,7
Genel Toplam 12.058.400.000 | 74,0 4.241600.000 | 26,0 | 16.300.000.000 | 100,0
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E. DIGER HUSUSLAR

E.1. izleme ve Degerlendirme

Stratejik yonetimin bir araci olarak stratejik planlama, i¢ ve dis gevre sartlarni dikkate alarak uzun vadeli ve gelecege do-
nuk bir bakis agisi gergevesinde belli bir zaman dilimi sonunda ulasiimak istenen yeri tanimlamaktadir.

Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi, katiimci anlayisa dayanan, gergekgi, hesap verme ilkesini temel
alan kaliteli ydnetimin bir aracidir. Stratejik planlar, performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir.

5018 sayil Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin yani sira
mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkelerinin uygulamaya konulmasini saglamaya galisan yontem ve araglardan biri de performans
programidir.

Performans esasli blitgeleme, kaynaklarin idarenin amag ve hedefleri dogrultusunda tahsisini, etkili, ekonomik ve verimli
kullaniimasini saglayan, yil igerisinde performans olgimu yaparak ulasiimak istenilen hedeflere ulasilip ulagiimadigini izleme ve de-
gerlendirme yontemi ile raporlayan, elde edilen sonuglara gore hedeflerin revize edilmesini gerektiren, idarenin farkindaligini arttira-
rak kurumsal kultirin yerlesmesini sadlayan bir sistemdir. Performans gostergeleri, kamu idarelerinin stratejik amag ve hedefleri ile
performans hedeflerinin yerine getirimesinde ulasilan sonuglar 6lgmek ve dederlendirmek igin kullanilan araglardir.

BUSKi 2025 - 2029 Stratejik Plan'l esas alinarak, 2025 Yili Performans Programi hazirlanmistir. Performans Programi'nin
hazirlanmasinda, once Stratejik Plan'da yer alan Amag ve Hedefler gézden gegiriimis, bu amag ve hedeflerden 2025 yilinda ger-
Geklestirimesi gerekenler dncelikli olarak tespit edilmistir. Performans hedefleri belirlenirken, sonuglarinin dl¢ulebilir olmasina dikkat
edilmistir.

Performans hedeflerine ne dlglide ulasildigini gosteren esas unsur performans gostergeleridir. 2025 Yili Performans Prog-
rami; 4 adet Stratejik Alan, 5 adet Stratejik Amag, 8 adet Stratejik Hedef ve 80 adet performans gostergesi ile faaliyetler hazirlanip,
2025 butge mali kaynak dagiimi gergeklesmistir.

Performans gostergelerinin sorumlu birimlerden alinabilmesi adina BUSKi Bilgi Sistemi (BBS) programi altinda Performans Program
IzZleme Yaziimi gelistirilmistir. Kurumumuzda her birimden verilerin takibi, derlenmesi ve programa girimesi amaciyla asil ve yedek
olmak Uzere “performans gorevlileri” belirlenmis ve goreviendirilen personellere konuya iliskin egitimler verilmistir.

Belediyeler icin Stratejik Plan Hazirlama Rehberinde izleme ve Degerlendirme kapsami dogrultusunda her 3 ayda bir tim
performans gostergeleri gergeklesme ve agiklamalariyla birlikte ilgili birimlerden istenerek izlenmis ve belirli ddnemler itibariyla ra-
porlanarak yoneticilerin bilgisine sunulmustur. Yilsonunda ise dederlendirme raporu hazirlanarak performans gostergelerinin ilgililik,
etkililik, etkinlik ve strdurtlebilirligi analiz edilmistir.

Stratejik amaglarimiz bazinda hazirlanmis olan hedeflerin gerceklesme ve sapma dlizeyleri 2024 Haziran ayi itibariyle
asadidaki tabloda yer almaktadir.

TABLO 28 - PERFORMANS SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESI TAB

PERFORMANS (%)

2020-2024 STRATEJIK PLAN AMACLARIMIZ (01.01.2024 - 30.06.2024)

1. Saglikli su temini stirekliligini saglamak ve kesintisiz aktarimini yapmak. 71,98

2. Atk sulari gevreye zarar vermeden uzaklastirmak ve yagmur sonrasi

yasanan sorunlari bertaraf etmek. el
3. Stirdiirtilebilir basariyi glivence altina alacak finansal kaynaklari yonetmek. 83,43
4. Riskleri etkin yoneterek yenilikgi ve gelisime agik lider kurum olmak. 55,83

2023 YILI 2.DONEM PERFORMANSI (BEKLENEN PERFORMANS %50) 68,51



» Cevreci * Ekonomik < Hizli « Glvenli

O buskigm
0 bursabuski

buskigenelmudurlugu buski.gov.tr







A- FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE iLiSKIN TABLO



"o BUSKI Genel
wsa Mudarlugu

A- FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERINE iLISKIN TABLO

TABLO 29 - FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BRI

Peerggn;;ns Faaliyetler Sorumlu Birimler
ihtiyag duyulan igmesuyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak.
1110 icmesuyu projelerinin yapilmasi Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Bagkanligi
111.2. i(;mesuyu sebeke ingaati yapiimasi iggéi?éua;j;i; Baskanlg, isletmeler ZEE
111.3. icmesuyu isale hatti yapilmasi icmesuyu Dairesi Bagkanligi
111.4. igmesuyu deposu yapiimasi igmesuyu Dairesi Bagkanligi
111.5. Pinar kaynag ingaati yapiimasi igmesuyu Dairesi Baskanlig
111.6. isletmeye alinabilecek igilebilir sondaj kuyusu agiimas! Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi
Halkimizin igme ve kullanma suyu sistemlerinin strdurilebilirligini saglamak.
1121, ?unli:]ﬁ nag:::: r;eaiilslerinde yonetmeliklere uygun Uretilip sehre verilen JAiima TesiclerilDairesi Baskanii
11.2.2. igmesuyu aritma tesisi insaatinin yapiimasi Aritma Tesisleri Dairesi Baskanlid
11.2.3. igmesuyu laboratuvarlarinda analiz yapiimasi Antma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
11.2.4. igmesuyu akreditasyon calismalarinin yiriitilmesi Artma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
Su kaynaklarinin etkin yonetimini gelistirerek kayip - kacak oranini diistirmek.
11.31. Su kayip kagak oranlarinin distriilmesi (Osmangazi, Yildirim, Nillifer) E;enk“tglk Makine ve Malzeme lkmal Daires Bas-
11.3.2. Su kayip kagak oranlarinin diistiriilimesi (Kestel, Giirsu, Mudanya, Gemliik) | isletmeler 1.B8lge Dairesi Bagkanligi
133 e e ek, Ortanc,Kees, iy cuman, Homanok g | 99 2.B0ge Daesi askantg
11.3.4. Sayac degisiminin, tesisat uygunluguna goére saglanmasi Abone isleri Dairesi
TLEs igmesuyu isale hatlarinin yeni katodik korumasinin yapilmasi igmesuyu Dairesi Baskanligi
igmesuyu havzalarinin korunmasini saglamak.
Cinarcik, Doganci ve Buytkkumla igmesuyu baraj havzalarina ait mutlak .
11.4.. koruma bantlarinin, kamulastirma islemlerinin yapilmasi ve hukuki stireg- | Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi
lerin takip ediimesi
11.4.2. Kamulastirilan alanlarin Cografi Bilgi Sistemine entegre edilmesi Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Atiksu ve yagmursuyu sistemlerinin teknik sartlara uygun olarak yap

llmasini ve gelistirilmesini saglamak.

2112 Atiksu projelerinin yapilmasi Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi
211.2. Yagmursuyu projelerinin yapilmasi Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlgi
Kanalizasyon Dairesi Baskanligj, isletmeler 1.BIge
21118 Kanalizasyon hatti ddsenmesi Dairesi Bagkanlid, isletmeler 2. Bélge Dairesi
Baskanligi
Kanalizasyon Dairesi Baskanligj, isletmeler 1.BdIge
211.4. Yagmursuyu hatti dosenmesi Dairesi Baskanlig, isletmeler 2. Bolge Dairesi
Bagkanligi
2115. 2gara temiliginin yapimasi Isletmeler 1.BoIge Dairesi Bagkanligi, Isletmeler 2.

Bolge Dairesi Bagkanlidi
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Performans

. Faaliyetler Sorumlu Birimler
Hedefi y
Alici ortama desarj edilen atiksularin artimini saglamak ve gevresel kalitesini ylkseltmek
2121, Atiksu aritma tesisi ingaatlarinin yapilmasi, isletilmesi ve atiksularin uygun Artma Tesisleri Dairesi Baskanli
proseste aritiimasi
21.2.2. Kirsal yerlesim alanlardaki atiksularin foseptikler ile toplanmasi isletmeler 2. Bélge Dairesi Baskanligi
21.2.3. Atiksularin geri kazaniminin artirimasi Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
21.2.4. Atiksu laboratuvarlarinda analiz yapiimasi Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlig
21.2.5. Atiksu akreditasyon galismalarinin yuritilmesi Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi
Alternatif enerji kaynaklari kullanmak
3111 HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bas-
i (0-1000kW arast ) kanligi
3112 HES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edimesi Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bas-
T (1000-5000kW arast) kanhgi
3113 GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde ediimesi Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bas-
. (0-1000kW arast) kanligi
3114 GES tesislerini yapmak ve elektrik enerjisi elde edilmesi Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkan-
T (1000-5000kW arast) g,
BH§I5 Yenilenebilir enerijiile Uretilen elektrigin tiketilen enerjiyi karsilamasi Egenk"tglk R R e el Daros) Bag-
3116, AnEma Gamurunun bertarafinin yapilmasi ve elektrik Uretim faaliyetinin Antma Tesisleri Dairesi Bagkanlii
saglanmasi
Tarimsal sulama alanlarinin gelisimini desteklemek
3121 Tarnmsal sulama ve ilaglama suyu havuzu ile ilaglama suyu deposu SulTesisleri Dairesi Baskanlg)
yapilmasi
31.2.2. Tarmsal sulama sondaj kuyusu agiimasi Su Tesisleri Dairesi Bagkanligi
Dere islah galismalarini tamamlamak ve strdurdlebilirligini saglamak
31.31. Dere islahi yapiimasi Kanalizasyon Dairesi Bagkanlidi
31.3.2. Dere temizligi yapilmasi isletmeler 1.B8lge Dairesi Baskanlg
Toplumsal su kullanim bilincini, katilimini ve iletisimi artirmak
31.4.. Ogrencilerin bilgilendiriimesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig
31.4.2. Etkinliklerin gergeklestiriimesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Akilli bilgi teknolajileri ile hizmet verimliligini artirmak ve sirekliligini saglamak
Tesislerin SCADA projelerinin hazirlanmasi, kullanilacak malzemelerin
4122. tedarik ediimesi, imalatlarin gerceklestirilmesi ve tesislerin SCADA'ya Elektrik Makine ve ikmal Dairesi Baskanlidi
dahil edilmesi
411.2. Kurumsal Bilgi Glivenligi altyapisinin gliglendirimesi Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi
411.3. e-Devlet Uizerinden verilen hizmet gesitliliginin artirnimasi Bilgi islem Dairesi Baskanligi
2114, A.mbar.rj?a!zemia hareketlerinin dijital yazilim sistemine dahil edilmesi ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig
surekliliginin saglanmasi
411.5. Abonelik s6zlesmelerinin dijital ortama aktarimasi ve arsivienmesi Abone Isleri Dairesi Bagkanligi
411.6. Uzaktan okumall sayag degisimi Abone isleri Dairesi Bagkanlg
2117 Demirbas malzeme iade kabullinde onay verebilecek i¢ paydaslari belir- Destek Hzmetier Dairesi Bagkanii)

lemek ve gerekli yaziimsal diizenlemeyi yapmak
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Performans . .
. Faaliyetler Sorumlu Birimler
Hedefi
Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak
41.21. Arag satin alma islemlerinin yapilmasi Elektrik Makine ve ikmal Dairesi Baskanligi
41.2.2. Tesislerin izlenmesi ve goruntllerin depolanmasi Elektrik Makine ve ikmal Dairesi Baskanligi
Deger yaratan yenilikgilik anlayisi ile kurumsal hizmet kalitesini artirmak
4123, 30 yillik Igmesuyu ve Atiksu Yatinmlarinin kisa, orta ve uzun vadeli prog- Pianiama Yatinm ve ingaat Dairesi Baskanlig
ramlarinin yapilmasi
41.2.4. Stratejik planin izlenmesi ve olglimesi Strateji Gelistirme Daire Bagkanlid
41.2.5. Hizmet tesisi insaati yapiimasi Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Bagkanligi
41.2.6. Tesvik basvurularinin zamaninda sonuglandiriimasi Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlidi
41.2.7. Guvenlik denetimlerin gergeklestirimesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi
Hizmetlerin surekli iyilestirilmesi ile gelisim surecine katkida bulunmak
41.31. Kat abonelerinin sayaglarinin takilmasi (Osmangazi, Yildirm, Nillifer) Abone Isleri Dairesi Baskanligi
Kat abonglerlnln sayaclarinin takilmasi (Gu.rsu, .Kefstgl, Gemlik, Mudanya isletmeler 1B5ige Dairesi Bagkaniiy, isletmeler 2
41.3.2. Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, .. L N
gy P Bdlge Dairesi Bagkanligi
Blylkorhan, Harmancik, Inegdl)
41.3.3. Abonelik kesif islemleri (Osmangazi, Yildirm, Niltifer) Abone Isleri Dairesi Baskanligi
HEIEIN Ll (Gursu,. Kes.te!, Qemllk, MuQanya, Orfla ng el isletmeler 1.B8lge Dairesi Baskanlgl, isletmeler 2.
41.3.4. M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Bliytikorhan, . L -
A = Bdlge Dairesi Bagkanligi
Harmancik, Inegdl)
2135 Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilarinin yapiimasi (Osmanga- isletmeler 1.B5lqe Dairesi Baskaniidi
R Zi, Yildinm, Nillifer, Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) ¥ 509 ¥ 9
Yeni su abonelerinin igmesuyu evsel baglantilarinin yapiimasi (Orhangaz, |
41.36. M.Kemalpasa, Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, BlyUlkorhan, | Isletmeler 2. Bolge Dairesi Bagkanligi
Harmancik, Inegdl)
Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel baglantilarinin yapiimasi (Os- ; .. _ .
~dkezh mangazi, Yildinm, Niltifer, Glrsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) GERIEE g JgelRa=siBackanlg)
Yeni su abonelerinin kanalizasyon evsel baglantilarinin yapimasi )
41.3.8. (Orhangazi, M.Kemalpasa, Karacabey, Yenigehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Isletmeler 2. Bolge Dairesi Bagkanligi
Buiyukorhan, Harmancik, Inegol)
igmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi (Osmangazi, Yildinm, Niliifer, ; . . o
41.3.9. Giirsu, Kestel Gemiik Mudanya) Isletmeler 1.Bolge Dairesi Bagkanlig
icmesuyu ihbarlarina miidahale edilmesi (Orhangazi, M.Kemalpasa, )
41.310. Karacabey, Yenigehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Biiyukorhan, Harmancik, Isletmeler 2. Bolge Dairesi Bagkanligi
Inegdl)
Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi (Osmangazi, Yildinm, Nillifer, | .. . o
41.31. Giirsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) Isletmeler 1.Bolge Dairesi Bagkanligi
Kanalizasyon ihbarlarina miidahale edilmesi (Orhangazi, M. Kemalpasa, |
41.312. Karacabey, Yenisehir, Iznik, Orhaneli, Keles, Blyukorhan, Harmancik, Isletmeler 2. Bolge Dairesi Bagkanligi
Inegdl)
insan kaynaklarinin etkin yénetimi ve gelisimini saglamak
41.41. Surekli iyilestirme kapsaminda egitimlerin gerceklestiriimesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi
41.4.2. Calisan memnuniyeti oraninin artiriimasi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
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Performans . .
. Faaliyetler Sorumlu Birimler
Hedefi
Is sagligi ve giivenligi galismalarinda farkindalik olusturmak ve riskleri minimize etmek
41.5]. is sagligi ve glivenligi egitimlerinin verilmesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlidi
2152, Is saglig ve guvenligi kapsaminda calisanlarin saglik taramalarinin insan Kaynakiar ve Egitim Daires] Bagkanig
yapilmasi
41.5.3. Ekipmanlarin periyodik olarak kontrol ediimesi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi
Mali disiplini ve kurumsal kaynak etkinligini artirmak
41621. Tahakkuk etmis su faturasi alacaklarinin tahsilatinin yapilimasi Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig
216.2. Son 6deme tarihi gegmis hukuki stireci baslatiimis alacaklarin tahsilatinin Hukuk Misavirli
yapilmasi
41623 Kurum galismalarina deger katan yenilik¢i hibe projelerin gelistirilmesi ve Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanig
basvuru yapilmasi
416.4. Basvuru yapilan ulusal ve uluslarasi hibe projelerin kabul edilmesi Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidi
41.6.5. Gelir butge kalemlerinin gergekgi tahmini,tahsilati, takibinin yapilmasi Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig
41.6.6. Gider butgesinin takibinin yapilmasi Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig
Vatandas memnuniyetini digerek hizmet kalitesinin iyilestirilmesini saglamak
4.212. Musteri memnuniyeti anketinin sahada gergeklestiriimesi Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidurligu
4.21.2. Musteri memnuniyeti oraninin artirimasi Basin ve Halkla liskiler Sube Mudiirliigi
4213, Cadri merlfe2| hizmetinin belirlenen stirelerde veriimesi, gelen ihbarlarin Basin ve Halkla lliskiler Sube Midariigi
ve taleplerin kayit altina alinmasi
Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak
4.2.21. Kurumsal faaliyetlerin ve su bilincinin kamuoyuna duyurulmasi Basin ve Halkla liskiler Sube Mudirliigi

Tiim islemler parmaginizin ucunda
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ile BUSKi islemleri cok kolay

¢ Yeni Abonelik

« Abonelik Devri/isim Degisikligi Basvurusu ve Takibi

* Abonelik Tiir Degisikligi
* Abonelik Sonlandirma
* Borg Bilgileri Sorgulama
 Fatura Odeme
* Fatura itiraz Bagvurusu
Bor¢ Yapilandirma Basvurusu

* Abonelige Bagli Ariza Bagvurusu
 BUSKI Talep ve Sikayet Olusturma
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